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O PLANO PRATICO

BOAS-VINDAS A SUA NOVA VIDA

Bem-vindos ao Do zero ao digital! O treinamento préatico para vocé sair do zero e

ganhar dinheiro no mundo da internet.
Saiba que sim, vocé tomou a MELHOR DECISAO da sua vida ao ter entrado pro ZD!

Fazer 1 ano de salario em 1 ou més (ou até menos) sera apenas uma questdo de
tempo pra vocé chegar nesses resultados. O plano pratico pra chegar la esta aqui,

completo, te esperando para ser colocado em prética!

Se vocé me acompanha minimamente, sabe o quanto eu defendo que o mundo é dos
fazedores. Daquelas pessoas que saem de um estado de reclamacéo, conformidade
e mediocridade, arregagam as mangas e vao atras de construir a vida que sempre
sonharam viver. Saem da caverna do mundo antigo e abrem os olhos pra
possibilidade de uma nova vida.

E é isso que a internet nos possibilita: viver uma vida com liberdade financeira,
liberdade geogréfica, ja que é possivel trabalhar de onde vocé quiser, liberdade de
tempo, para aqueles que ndo querem se prender a 8 horas diarias de trabalho de
segunda a sexta... enfim, liberdade de escolhas. Poder viver a vida de acordo com as

suas regras.

Aqui a ideia é eu te entregar diversos caminhos que eu mesma trilhei na minha vida
para fazer fortuna no digital, caminhos validados, que néo se tratam de teoria de livros,
mas de um conhecimento de quem colocou a méo na massa e teve resultados

expressivos.

O foco principal é, do zero, criarmos um produto, colocarmos a venda e vocé ja ver
dinheiro caindo na sua conta. Estarei com vocé desde a concepcéo da ideia até o
lucro no bolso. Além disso, também vou trazer outros conhecimentos extras, para

aqueles que ndo querem criar um infoproduto, mas querem aplicar o marketing digital

de outras formas para ganhar dinheiro com a internet.
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Antes de comegarmos, quero fazer 2 combinados com vocés. S&o simples e

extremamente importantes. Vamos direto ao ponto:

O primeiro combinado é: ndo quero que vocé tenha pressa para finalizar todas as
aulas.

O segundo combinado: confie no processo.

Eu desenhei 0 ZD minuciosamente, para que cada informacéo venha no momento
certo. Além disso, 0 ZD, como eu ja disse, € denso, extremamente completo. Pra que
ele seja util e eficaz tanto pra uma pessoa que ta comecando do absoluto zero e quer
criar seu infoproduto vendendo seu conhecimento, quanto pra um influenciador que
guer vender publicidade em suas redes, quanto pro dono de um negdcio fisico que
quer usar a internet pra levar fluxo do digital pros seus servi¢os presenciais. Tanto pra
guem quer aparecer em frente as cameras como eu, hoje em dia, por exemplo, quanto

pra quem quer ser um lancador e vender o conhecimento de outra pessoa.

O ZD te ajudara a ganhar dinheiro na internet, os caminhos séo varios e todos estaréo
aqui.

Vocé tem missdes pra agora:
A primeira é anotar 0 nosso contato de suporte, que € pra onde vocé vai enviar tanto
Feedback sobre o curso quanto duvidas. O prazo de resposta é de 24 horas Uteis. E 0

contato é: suporte@bettinarudolph.com.br

Minha sugestéo é que vocé tenha um caderno de estudos exclusivo pro ZD, e ja anote
la na primeira pagina dele esse e-mail.

A segunda tarefa é que vocé preencha a "ficha de aluno" que esta aqui embaixo da

primeira aula.
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Teremos uma ficha exclusiva com as suas informacdes e sera através dela que vamos

acompanhar a sua evolugéo dentro do ZD.

Essas informagdes vdo me ajudar a entender as suas necessidades e, se necessario,
vou trazer novas aulas para atender exatamente o que vocé precisa e te fazer chegar
no resultado muito mais rapido.

Eu vou explicar a dindmica de como vai funcionar o ZD ainda nesse mddulo.

E isso!

Receba as minhas boas-vindas e parabéns mais uma vez por tomar a decisdo de vir

para o mundo digital.

O mundo onde liberdade € nossa palavra preferida.

Agora vamos comegar!




DO ZERD A" UIGITAL

O PLANO PRATICO

COMO O ZD VAI FUNCIONAR

O ZD é um treinamento dividido em 6 médulos.
Além deles, vocé também recebera de presente, minicursos praticos de boénus, pra
contribuir ainda mais pros seus resultados, e eles serdo disponibilizados na sua area

do aluno no momento certo de cada conteldo.

Os médulos seréo liberados gradualmente e a cada nova liberacéo, terdo aulas bdénus
de presente pra vocés.

N&o deixe de clicar na nossa agenda, porque além da liberacdo dos médulos oficiais,
h& outras datas importantes pra vocé tomar conhecimento e se programar na sua
agenda.

Lembre-se do email de suporte: suporte@bettinarudolph.com.br

Outra questéo importante € que todo modulo possui um material de apoio, que € um
resumo de tudo que seré abordado.

Coloca ai na sua agenda as nossas datas de liberagdo de modulo e dos nossos

encontros.

Faca no seu tempo que mesmo assim, sera transformador.

Agora, bora!
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COMO VOCE VAI GANHAR DINHEIRO NA INTERNET

Mapa mental: o funcionamento macro dos caminhos de quem ganha dinheiro na

internet.

Pra comecar, eu quero separar as pessoas que ganham dinheiro na internet em 4

grupos.

O grupo dos infoprodutores, aqueles que vendem seu conhecimento por meio de um
curso, de mentoria, de grupos de estudo, enfim, aqueles que produzem contetdo de
informacé&o e os vendem na internet transformando esse conhecimento em grandes
ideias, big ideas.

O grupo dos que vendem produtos fisicos e usam a internet para vendé-los.

Também por meio de big ideas.

O grupo dos que produzem conteudo na internet para criarem audiéncia, ou seja, ter
seguidores, e com isso, vender essa audiéncia pras marcas, os famosos

influenciadores.

E o grupo dos autbnomos ou prestadores de servigo que estdo na internet para se
posicionarem como autoridade e venderem seus servigos que ndo sao infoprodutos,
como um médico que esta no Instagram para atrair pacientes pro seu consultorio por
exemplos. Aqui também estéo os profissionais dos bastidores do digital, ou seja, os
copywriters, os lancadores, os gestores de trafego, todo prestador de servico.

Por tras desses 4 possiveis caminhos que vocé vai seguir, existe uma coisa em
comum:
A venda ocorre guando vocé consegue comunicar a um grupo de pessoas que o

seu produto ou servico resolve uma dor ou realiza um desejo que ele tem.
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Para haver venda, vocé precisa ou resolver uma dor de uma audiéncia especifica ou
realizar um desejo dela. Entéo, sim, até o influenciador precisa resolver uma dor ou
realizar um desejo para crescer suas redes e ter sucesso. Seja por meio do

entretenimento.

Essa € a premissa mais basica do marketing: sé ha venda quando vocé resolver

uma dor ou realizar um desejo de alguém.
Mas fazer isso néo é simples.

Porgue, nesse jogo, vocé precisa unir duas pontas: o seu produto com o publico
certo, o publico que sente a dor que o seu produto resolve ou o publico que deseja a
transformacédo que seu produto gera. Vocé pode ter o melhor pente do mundo, mas se
vocé esta anunciando num grupo de carecas, a venda ndo ocorrera. E foi justamente
para melhorar a eficacia da jungéo dessas duas pontas, publico certo com o produto

certo, que o marketing digital surgiu.

A diferenca entre o marketing tradicional e o0 marketing digital ndo é apenas que o
marketing digital € feito na internet. Longe disso.

E entender quais sao as diferencas te ajudara a destravar sua mentalidade marketeira
e de fazedor.

O que é o marketing tradicional?

O marketing tradicional era aquele que era veiculado nas midias tradicionais. TV,
jornal, outdoor, radio e afins.

Ele tem duas grandes caracteristicas.

1 Ele ndo conseguia de forma tdo assertiva escolher o pablico que ele ia
atingir.

2 Nem todo mundo consegue fazer esse marketing, porque é muito caro.
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Essa foi a grande revolucéo do marketing digital.

O marketing digital permite que vocé, com pouco dinheiro, se conecte com exatamente
0 seu publico-alvo. Ele permite que vocé niche, ndo s6 idade, regido que vocé quer

atingir, ele permite que vocé nicho em assuntos de interesse.

Sabe aquela historia de que o celular escuta o que vocé ta falando e depois comeca a
aparecer anuncios sobre aquele mesmo lugar que vocé conversou com um amigo, ou
guando vocé clica uma vez num site de uma roupa e depois aquele site fica

aparecendo pra vocé no patrocinado do Instagram?

Isso é o marketing digital. Ele usa a tecnologia e os dados das pessoas para veicular

as coisas certas para ela.

Vendo tv, eu vou assistir propaganda de coisas que eu nunca compraria. Mas quando
eu entro no meu celular, parece que ele me conhece mais do que eu mesma, s6 me

mostra 0 que eu realmente quero comprar.
Entéo, hoje em dia, na internet, o marketing digital permite que vocé escolha
exatamente os interesses que o seu publico alvo tem. Pra vocé veicular o seu anincio

na internet s6 para aquele tipo de publico.

Ele permite que vocé niche muito especificamente quem a sua propaganda vai atingir.
E vocé consegue isso com muito pouco dinheiro.

Vocé consegue rodar uma campanha, um anuncio nas redes sociais, as vezes com
R$50 ou R$100.

Essa foi a grande revolu¢éo do marketing tradicional para o marketing digital.

Ficou muito mais assertivo e, portanto, acessivel.
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Ja que todo mundo, seja vocé uma empresa ou um infoprodutor, um influenciador

possa impulsionar posts para atingir mais pessoas e ganhar seguidores.

Como fazer isso? Teremos um curso prético de trafego pago na hora certa, trafego
pago é justamente essa brincadeira de pagar alguns trocados inicialmente, para
aparecer para as pessoas certas.

Por ora, é importante que vocé entenda duas coisas principais que ja falamos por
enquanto:

e Que so6 ocorre venda quando vocé resolve uma dor ou realiza um desejo de
um publico especifico.
e E que o marketing digital € a melhor ferramenta pra vocé conectar o seu

produto ou servigo com esse publico.

Isso proporcionou que todo mundo participasse desse grande jogo que é o marketing.
E é por isso que tanta gente ta ganhando dinheiro na internet.

Mas, depois disso, tem uma segunda grande diferenca do marketing tradicional para o
digital: no marketing tradicional existia pouca relacéo entre a empresa que estava
fazendo aquela propaganda e as pessoas que estavam fazendo aquela propaganda,
muitas vezes atores contratados.

Hoje no marketing digital existe uma nova forma de se relacionar, porque vocé esta
vendo o influenciador acordar, escovar os dentes, enquanto fala com vocé, enquanto
mostra ele se vestindo, enquanto mostra toda a vida dele.

Estamos vivendo uma nova era de conexdao, de relacdo de fato, entre os gurus, entre

os influenciadores, entre as celebridades. Entdo o marketing digital mudou a sua forma

de relacdo com o publico-alvo.
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Possibilitou que mais pessoas ganhassem dinheiro, que mais pessoas veiculassem o0s
seus produtos e servigos na internet, que mais pessoas fossem assertivas na hora de

vender, que mais pessoas comuns comecando do zero de fato ficassem ricas.
O marketing digital, no fim do dia, € a democratizacdo do marketing tradicional.

Ficou muito mais barato, muito mais assertivo e vocé pode construir uma relagdo com

0 seu publico, diferente do que acontecia antigamente.

E é exatamente esse 0 nosso objetivo aqui. Que a gente consiga desenhar e entender
gual o seu produto, qual o seu objetivo, no que vocé € bom, qual o seu publico-alvo,
gual o mercado, qual a melhor comunicagéo para chegar nele e ai fazer esse

marketing digital ser totalmente assertivo.

Em vez de ser um tiro de bazuca para qualquer lado, a gente vai dar um tiro certeiro

no meio do alvo e vai gastar o menor dinheiro possivel e ter o melhor resultado, a

maior conversao.
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AFINAL, O QUE E MARKETING?

A gente ja viu que para ocorrer uma venda é preciso conectar um publico certo com o

produto certo.

E que o marketing digital € a melhor ferramenta para tornar essa conexao o mais
assertiva possivel. Agora, eu quero que vocé entenda, ainda de forma macro, quais as
etapas desse processo.

Em resumo, eu vou te explicar o fluxo que une o que vocé vende com quem compra.
Temos o publico. E temos o produto. Como conectar os dois?

Os simplistas poderiam responder: fazendo marketing.

Mas ai eu te pergunto: o que € marketing?

Marketing nada mais nada menos é do que a estrutura de um relacionamento

humano.

Exemplo:

Como acontece um relacionamento humano? Vamos supor que a gente tem o Jo&o e
a Maria.

Eles ndo se conhecem ainda.

Entdo, o primeiro degrau da estrutura de relacionamento, seria o primeiro ponto de
contato entre eles, certo? E o0 awareness, ou seja, é apenas um ter conhecimento da

existéncia do outro.

Seria eles estarem numa festa, num restaurante, andando na rua, e ocorrer o primeiro

olhar, é 0 Jodo e a Maria criarem a consciéncia de que o outro existe.




DO ZERD A" UIGITAL

O PLANO PRATICO

Se a maria vai gostar do Jodo, se 0 Jodo vai gostar da Maria, nao sabemos ainda.
Entéo o Jodo vai pra balada, ver dezenas de mulheres pra encontrar uma. E a Maria
vai pra mesma balada, ver dezenas de homens pra encontrar um. No marketing, essa

€ a fase da prospeccéo.

Maria trocou olhares com Jo&o, Jodo viu Maria e os dois se gostaram, partimos pra
préxima etapa do relacionamento.

Que é 0 Jodo ir 14, trocar uma ideia e tentar se vender, tentar converter, seja a
conversao um beijo, sair pra jantar, conseguir o telefone dela... enfim. Em tempos

modernos cada um tem seu tipo de converséo.

Se h& converséo, ou seja, Maria topa dar um préximo passo com 0 Jodo, ocorre o0 que

chamamos no marketing de venda. Converteu, vendeu.

Avancando um pouco mais, temos a terceira etapa do relacionamento que é: a Maria e
0 Jodo terem gostado do beijo, terem gostado do jantar, e queiram namorar para se

conhecerem melhor.

No mundo do marketing é quando vocé fideliza o seu cliente. Ele gosta de vocé e
guer ter um relacionamento mais longo com vocé. Ele topa inclusive abrir mao de
comprar de outros concorrentes seus porque gosta muito de vocé. Seria o
relacionamento monogamico, né.

E ai, o quarto nivel mais alto, é quando, depois de namorar, de sair muitas vezes, de
os dois se gostarem muito a ponto de nunca mais quererem se largar, € quando eles
decidem ir pro altar e se casar.

No mundo do marketing, € quando vocé curte tanto uma marca que vocé se torna
advogado dela. Vocé a defende publicamente. Vocé se casou com ela.
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Essas sdo as 4 etapas principais de um relacionamento humano, que deve ser

trazido pra nossa mentalidade de venda.
Por qué? O que fazemos com isso?

A gente muda tudo. A gente muda absolutamente todo o jogo do seu negdcio ou das
suas vendas. Aqui, 0 jogo dos que fazem o marketing tradicional e pouco conversor
perdem espaco, para 0os que entenderam que o marketing é relacionamento humano e
usam isso a seu favor.

Por qué?

Porgue enquanto vocé estiver focado demais em usar marketing pra vender seu

produto, pior vendedor vocé sera.

Se marketing € sobre relacionamento humano, a gente precisa passar a maior parte
do tempo buscando nos conectar com o ser humano. O marketing € sobre estudar,
conhecer e realizar desejos e suprir dores de pessoas.

Devemos estudar suas dores, seus desejos, qual a melhor forma de chamar atencéo
da Maria, qual o melhor approach pra chamar a mariazinha pra jantar, como encantar

a Maria todos os dias pra que ela queira se casar com voceé.

Isso muda tudo.

Menos foco no produto. Mais foco nas pessoas.
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TAREFA PRATICA:

Pegar um papel e separar ele em 4 colunas e preencher com o que vocé ja faz em

cada um dos tépicos e o que vocé pode comecar a fazer (ideias, insights, acdes).

Prospectar Vender Fidelizar Defender
O que ja fago? O que ja fagco? O que ja faco? O que ja faco?
O que posso O que posso O que posso O que posso

comegcar a fazer? comecar a fazer? comecar a fazer? comecar a fazer?




DO ZERD A" UIGITAL

O PLANO PRATICO

DO ZERO A ESCALA NA INTERNET

A gente ja falou que pra vender precisamos resolver uma dor ou gerar um desejo,
precisamos estar na internet e fazer marketing digital, precisamos entender o processo

do marketing como um relacionamento humano.
Mas, como sair do zero e de fato comegar a lucrar na internet?

Vamos falar sobre as etapas desse processo. Agora vocé vai comecar a entender
melhor em qual etapa vocé esta e qual deve ser o seu foco no momento. E importante
que vocé use essa aula pra se encontrar nas 8 fases que vou apresentar aqui pra

termos clareza sobre seus proximos passos.

O que eu vou trazer aqui serve para 0s 4 grupos que separamos no inicio desse
modulo: infoprodutores, vendedores de produtos fisicos, influenciadores ou autbnomos

e/ou prestadores de servico.

Porque, de novo, nesses 4 grupos, hd uma maxima em comum: o marketing € uma
estrutura de relacdo humana. Entdo, para vender, vocé precisara humanizar.

Vocé precisara de pessoas representando seu produto, hoje ndo da mais pra pensar
em venda de produto fisico sem rostos fortes por tras, como € o caso da marca de
cosmeéticos da Boca Rosa, por exemplo. Ou vocé mesmo, sendo 0 guru ou a
autoridade que vende seu conhecimento ou servico.

Mas, como sair do zero e vender de fato?

Vamos ao fluxo. Isso aqui ndo € teoria, ndo estd em nenhum livro. Isso é uma

trajetoria que eu, empiricamente, observei nas pessoas que vendem na internet e

encontrei um padr&o.
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As 8 fases sdo;:

e problema

e resultado

e historia (porqué)
e conexao

o fas

e autoridade

e produto

e escala

Vou explicar essas 8 fases me usando como exemplo e depois trago exemplos
diversos, combinado?

Para eu vender hoje o ZD pra vocé, eu precisei passar por essas 8 fases.

E ela comecou |4 atras, quando eu era apenas uma adolescente e queria ser livre
financeiramente, seguindo um caminho diferente do que meus pais seguiram, porque
eu vi que eles ndo tinham a vida que eu queria ter. Aqui, eu vivo o problema: eu queria
algo que eu néo tinha. E eu precisaria de um caminho diferente para conquistar esse
resultado.

Que é a segunda etapa. Eu fui pro mundo do marketing em 2018, apliquei e trabalhei

muito e tive resultados expressivos.

Isso me possibilitou ter uma historia pra contar. Uma trajetoria que sai de um universo
comum, um universo de problema, de querer uma transformacéo e chegar num
resultado. Eu sai de um ponto a e cheguei num ponto b. E essa histéria é a que vai me
trazer conexdo com as pessoas que estdo no ponto a. Essas pessoas se inspiram em

mim. Elas querem ter o resultado que eu tive.
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Me acompanhando por um certo tempo, algumas das pessoas que consomem meus

conteddos comegam a se tornar meus fas.

Estando nas redes sociais incansavelmente, faca chuva ou faca sol, mostrando meus
resultados, as pessoas comegam a me enxergar como autoridade. E é ai que eu

posso criar um produto para vender.

E, depois que esse produto der certo, for validado e estiver cumprindo bem o papel de
levar a pessoa para resultados que eu tive na minha vida e que ela também pode ter,
eu consigo escalar esse produto e ganhar muito dinheiro.

Essas séo as 8 etapas que vocé precisa identificar na sua histéria. Vou te ajudar agora
a identificar em qual vocé esta, e pra onde vocé deve dedicar maior atengédo no

momento, para avancar de fase.

Quem esta no primeiro estagio precisa se preocupar com gerar resultado que te

permitam ter a sua credencial, e com isso se tornar autoridade.

Quem esta no segundo estagio precisa se preocupar com criar narrativas para contar
sua histdria. O foco dessa pessoa é produzir conteido, mostrar seus resultados nessa
producdo de conteldo e criar narrativas, por meio do copywriting, pra ser mais

conhecida e percebida como autoridade.

Quem ja tem sua histdria precisa compartilha-la para gerar conexao. Aqui, a
frequéncia sera importante. A frequéncia com que vocé conta sua historia se
conectando com quem ainda esta la atras, no caso de vocé vender a transformacéo
que vocé mesmo teve. Ou a frequéncia de compartilhar os resultados que vocé gera.
Além, claro de dar as pessoas a chance delas se aproximarem de vocé. Lembra Aque

ndo existe mais marcas sem um rosto por tras.

Quem j& tem uma audiéncia conectada precisa se preocupar com fideliza-la. Para
fidelizar vocé precisa mostrar seus valores, seu compromisso, sua exceléncia, e sua

capacidade de realmente leva-la de um ponto A para um ponto B.

Bettina Rudolph © todos os direitos reservados. Este material é de uso
exclusivo dos membros do Zero ao Digital.
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Quem j& tem fas precisa se preocupar com ser percebido como autoridade. Aqui, a
forma como vocé se posiciona, tanto visualmente, quanto as palavras que usa, quanto
a sua postura, tudo isso contribui ou atrapalha para formar sua versao de autoridade.
Como eu te disse, no ZD eu coloquei absolutamente tudo que eu entendo como
necessario para ter resultado no digital. Ser autoridade € um dos maiores desafios
hoje, principalmente com o aumento da concorréncia. A autoridade ela é formada nao
s6 com os resultados que vocé teve, mas com como vocé fala sobre eles e como vocé
se comporta.

Quem j& é autoridade precisa criar a monetiza¢do. Seja por meio de um produto novo
na internet, seja usando suas redes sociais para aumentar os pre¢os dos seus
servi¢os no presencial, seja adicionando produtos na sua esteira de produtos de forma

a fidelizar o seu cliente e sempre ter um novo produto pra vender pra ele.

E, quem j& monetiza precisa ganhar escala, escala se ganha com apertar parafusos
de producéo de conteldo, copywriting e langcamentos. Para escalar vocé precisa ter
todas as etapas do processo funcionando com exceléncia, além de ter um produto que
resolva a dor ou desejo de um grande publico, pra que o mercado potencial seja

grande.




DO ZERD A" UIGITAL

O PLANO PRATICO

RESUMO DO MODULO

Esse modulo foi para te passar uma visao macro de marketing e de como o jogo da
internet e das vendas atualmente esta sendo jogado. Falamos sobre mentalidade,

alinhamento de expectativas, visualizagdo dos processos.

Em resumo, para aumentar a conversao do seu produto ou servi¢o, vocé precisa
sempre se lembrar de que pessoas se conectam com pessoas.

Se vocé néo estiver com total foco no publico, ndo havera produto nenhum que
possa te dar dinheiro.

Por outro lado, se vocé for uma pessoa obcecada por conhecer pessoas, entender
pessoas, estudar pessoas, maior sua chance de fazer muito dinheiro na internet.

No fim do dia, marketing é sobre pessoas.

E temos as 4 etapas do relacionamento entre pessoas: prospec¢ao, conversao,
fidelizacdo e defesa da marca. Entender as melhores agdes para os clientes em
cada etapa aumentara seus resultados.

Além disso, falamos sobre a importéncia da humanizag¢&o na venda. Ninguém
compra de uma logomarca. Pessoas compram de pessoas.

E também vimos que ha 8 fases para sair do zero e escalar e fazer fortuna na internet:
primeiro vocé tem um problema, ai vocé tem resultados com o caminho de decide
seguir para sanar esses problemas, isso te da uma historia para contar, que cria
conexdao com o publico que também quer ter esses resultados, da conexdo vem a
fidelizacdo, depois a autoridade, ai surge a oportunidade de vocé criar um produto
para vender na internet e, uma vez esse produto validado pelo publico, vocé pode

escala-lo.




