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O os
Autoconfianca

Para a autora Rosabeth Moss Kanter, professora de Harvard, a confianga é a expectativa de um resultado positivo e ndo um
traco de personalidade. E um investimento, um esforco que resulta em motivacio. O que significa que est4 ao alcance de

todos. Entenda quais sdo os obstaculos que vocé deve.
Acreditar que s6 grandes realizacGes contam

Ter objetivos e metas muito grandes pode minar sua confianca, se houver uma lacuna entre a meta e as acoes cotidianas.
Pois a confianca vem de pequenas vitdrias que acontecem repetidamente - e cada passo aproxima vocé do seu objetivo

maior. Pessoas que tem o poder de serem grandes realizadoras pensam grande e pequeno.
Culpar os outros em vez de admitir

Aprender como ser confiante tem a ver com se responsabilizar pelo proprio comportamento. Até nas situacdes mais dificeis,
é possivel escolher como agir. Se der errado, colocar a culpa em outras dreas ou em personagens externos minara a

confianca do grupo. Confianga € a arte de seguir em frente.
Ficar sempre na defensiva

Uma coisa é escutar e responder criticas. Outra é respondé-las antes que sejam feitas. Ndo se defenda se néo foi atacado.

Peca desculpas pelos seus erros, mas jamais pelo que vocé é.
Negligenciar fatos problematicos

Confianga n#o é otimismo cego, que diz que tudo vai ficar bem nfo importa o que acontega. Na verdade, havera erros,
problemas e pequenas perdas no caminho das grandes vitérias. A confianga aumenta quando vocé vé o que pode dar errado,

pensa em alternativas e se sente preparado para qualquer coisa.
Confundir autoconfianga com arrogincia

Nio deixe que a confianca se transforme em arrogancia - a diferenca entre as duas é bem pequena. O excesso de confianca
leva a desgraca economias inteiras, corrompe lideres ou pessoas que se sentem no direito de ter sucesso ao invés de

trabalharem por ele.

Arrogancia leva a a cegueira e a surdez - armadilhas tanto para as pessoas quanto para empresas. Um pouco de humildade

ajuda a ter arrogancia moderada e a quantidade certa de confianca.
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