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Elabore o conceito

Introducgéio ao conceito
O que é conceito?
Criatividade

Como encontrar os insights?

Acompanhe aqui
os temas que
serdo tratados
na videoaula.
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Introducgéo ao conceito
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buscar, analisar e
traduzir possiveis
rotas para geracao
de ideias_

apods a elaboragdo do
desafio, &€ o momento de abrir
possibilidades através de
pesquisas e consultas sobre
0S NOsso cendrio conceitual..
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O que é conceito?
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primeiro, € importante
entender a diferenca entre
uma ideia, um conceito e um
insight - e geralmente, essa
confusdo vai acontecer.



conceilto
insight
ideia
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Um ponto de vista

conceito
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conceito —
insight
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Um ponto de vista

Uma compreensdo



conceito —
insigint

ideia
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Um ponto de vista

Uma compreensdo

Uma representacgdo
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por
exemplo
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insight

oh! ~parece~ que ser mulher &
considerado um ser inferior
inclusive pelas proprias mulheres
que sdo massacradas com
esteredtipos distorcidos.
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vamos chocdar as pessods com essd
descoberta de forma mais clara e
incomoda possivel!

tem que ser assim! pow pow pow!
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conceito

expor as pessods do seu proprio
preconceito em uma “pegadinha do
bem” vs pessoas (no caso aqui
mulheres) que ndo tenham essa
vis@o distorcida e estereotipada.
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Criatividade
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criatividade &€ uma
habilidade adquirida
através de reportorio,
do olhar sensivel sobre
O mundo.
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uma boa ideia é

fruto da qualidade
dessa repertorio.
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Como encontrar os insights?
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Explorando Conceitos. Creative Thinking
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Como encontrar
oS insights? ——

além dos insights que
podem surgir através das
informacgodes passadas
pelo cliente, vocé também
pode usar uma ferramenta
bem simples.
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Tool: User + Need + Insight

Renata, 50 anos

VIDA TRANQUILA, MAS COM AUTONOMIA
APOSENTADA/ EMPREENDEDORA
PRECISAM OTIMIZAR TEMPO

O
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Pensa

Diz

Sente

Precisa

Insight:
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Sente Precisa
Pensa Diz P
“preciso de um “procuro um a0 e ;
espa 0 maior para servigo que facilite Feprasentada.ng poed
paco malor p ¢oq & comunicagéo das alugar iméveis na
expandir meu toda a transag&o v internet e apoio em
negécio” de locag&o” . o assuntos juridicos
servigos digitais sobre o tema

Renata, 50 anos

VIDA TRANQUILA, MAS COM AUTONOMIA
» APOSENTADA/ EMPREENDEDORA
« PRECISAM OTIMIZAR TEMPO

Insight: N&o quer ser considerada antiquada

Insight: Tem interesse em solu¢des que facilitam atendimento via Whatsapp

Insight: Procura marcas que a tratam como alguém experiente de maneira

respeitosa
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Construindo o Conceito. Creative Thinking

desk
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Um bom conceito responde
A necessidades de um
cendrio, e ndo a identidade
de um grupo em si.
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Encontrando um conceito. Creative Thinking

Insight: N&o quer ser
considerada antiquada

Insight: Tem interesse em
solucdes que facilitam seu dia a
diae

Insight: Procura marcas que a
tratam como alguém experiente
de maneira respeitosa e n&o
estereotipada

escola
britdnica de
artes criativas
& tecnologia

O
Al

cultura
Interesses
comportamento
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O conceito &€ uma resposta
ao insight e é caracterizado
por alguma acgéo/intencdo
que gueremos causar.



Encontrando um conceito. Creative Thinking

Insight: N&o quer ser
considerada antiquada

Insight: Tem interesse em
solucdes que facilitam seu dia a
diae

Insight: Procura marcas que a
tratam como alguém experiente
de maneira respeitosa e n&o
estereotipada
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Orqgulho
pela sua

‘senioridade |



Bons estudos!

&%



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31

