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Introducao

Como criar eventos no Google Analytics 4 usando o Google Tag
Manager? Eu sei que esta € uma duvida recorrente entre os gestores que
estou conhecendo a nova versao do GA e, por isso, este PDF vai sanar todas

as possiveis duvidas sobre esta configuracao.

Entdo, continue a leitura para aprender de uma vez por todas sobre

esse tipo de criacao.

000"

Como criar eventos no GA4 usando o Tag Manager?

Eu ja estou com as minhas contas abertas (tanto do GA4 quanto do GTM).
A gente ainda nao fez muitas configuracdes nela. S6 instalamos a tag geral

do GA4.

No inicio da nossa configuracao, vocé deve lembrar que passamos pela
parte de configuracdes de eventos que ja vinham pré-configurados através

do GA4.

Muitos eventos, quando acontecem no seu site, ja sao lidos através do

GA4 e voceé so precisa ir |a e marcar eles como conversao.



Por exemplo, vocé pode entrar na parte de administrador e, em
“Propriedade”, clicar em “Eventos”. L3, vocé vai puxar um periodo
condizente (se vocé configurou esse evento ha pouco tempo, vocé

seleciona personalizado para selecionar a data do dia).

Ele vai mostrar todos os eventos que o GA4 ja identificou no seu site,

mesmo aqueles que vocé talvez nao tenha configurado.

Se vocé ja utilizou o site, jd comecou a enviar dados, formuldarios,
comprar ha alguns dias e vocé foi até essa tela para ver as
configuracoes, € muito provavel que se ja estiver configurado, se ja for
pego automaticamente esse evento no seu site, esse evento aparecera

nas opc¢oes de configuracao. Basta vocé marcar.

Se vocé, por exemplo, instalar uma tag diretamente no e-commerce que ja
vem com as configuracdes pré-feitas, provavelmente aparecera eventos de
Add to Cart, eventos de Purchase e o Purchase vai estar marcado

automaticamente com um evento de conversao.

Mas pode ser que aparecam outros eventos como Add to Cart ou envios de
formulario que ele identificou automaticamente, s6 que nao esta
considerando que aquilo é uma conversao. Entdo, caso vocé gueira
marcar Como uma conversao para ter a possibilidade de importar isso para
o0 seu Google Ads ou ver relatérios personalizados, vocé precisa, em seu

evento, na coluna da direita, marcar e ativar essa opc¢ao.

Se eu quiser marcar que scroll € uma conversao, eu vou ha coluna “Marcar

como conversao” e clico para ativar.
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Teve dificuldade de entender sem ver exatamente sobre o que eu estou
falando? Entdao acompanhe, a seguir, o tutorial com o passo a passo do

que eu acabei de explicar.

PASSO A PASSO

@ Antes de fazer qualquer configuracao, abra a conta do Google Tag
Manager em outra aba para facilitar o processo. Lembre-se que alguns
eventos ja estao pré-configurados dentro do GA4, ou seja, muitos eventos
ja sao lidos no GA4 e vocé so precisa fazer a configuragcao como conversao
dentro da plataforma. Para marcar determinado evento como conversao
dentro do GA4, vocé deve clicar em “administrador” no menu lateral

esquerdo:

Todas as contas > Grupo Permaneo

0 Goog|e Ana|ytic5 Rodrigo site GA4 ~ Q_ Tente pesquisar "vincular com o Google Ads" H- 2 )

M Paginainicial
S

m Relatorios

@ Explorar Novos usuarios Contagem de eventos Tempo médio @) USUARIOS NOS ULTIMOS 30 MINUTOS Q@ ~
. >
1 7 O min 0

USUARIOS POR MINUTO

@ Publicidade

06 PAIS ~ USUA.. ~

N&o ha dados disponiveis

+ Periodo anterior

Ver resumo dos relatérios >

*@Administrador

@ Conversoes f!) Administrador
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%1 Em seguida, clique em “eventos”:

Todas as contas > Grupo Permaneo

Google Analytics Rodrigo site GA4 ~ Q Tente pesquisar “vincular com o Google Ads" u-m 0 s

R TR USUARIO
Pagina inicial

Relatorios m [ZEUCNELEN 4 Criar propriedade

® 8 >

v Rodrigo site GA4 (358602812) v
Explorar
agbes da conta - Configurar o Assistente
@ Publicidade
imento de acesso a conta [ configuragses da propriedade
5 filtros. 22 renciamento de acesso a p

) de alteragdes da conta

Fluxos de dados

Even@ <:|

Conversdes

&
=]

Publicos-alvo

De

Definigdes personalizadas

o
ld

((J

» Configuragbes de dados

% A Andan

.
* Administrador
©2023 Google | Pagina inicial do Google Analytics | Termos de Servico | Politica de Privacidade | [£] Eny|

%] Agora, altere o periodo que vocé deseja identificar determinado evento.
Caso vocé tenha configurado o evento ha pouco tempo, cologue um

periodo personalizado para identificar corretamente. Feito isso, clique em

“aplicar™:

Todas as contas > Grupo Permaneo

i . . Tente pesquisar "vincular com o Google Ads" - :
o)l Google Analytics  Rodrigo site GA4 ~ Q pesq 9 H ” B
g USUARIO
ﬁ Pagina inicial
M Relatorios Criar propriedade
58602812) Q - Ukimos 28 dias 17 de fey. - 16 de mar. de 2023 ¥ @
@ Explorar |:> Comnargb de jan. - 16 de fev. de 2023
ar o Assistente
@ Publicidade
By i . . N ~ Dispensar
acdes da @ Agora € possivel criar e iar métricas e dil lizadas na segdo
gde "Definicdes personalizadas'.
Faca um teste
imento de acesso &
ade
Eventos existentes Q o
Ses Nome do evento Contagem % de variagdo Usudrios % de variagdo Marcar como conversdo ()
first_visit 1 - 1
-alvo
page_view 2 - 1
2s personalizadas
scroll 1 " 1

juragdes de dados

€2 Administrador
©2023 Google | Pagina inicial do Google Analytics | Termos de Servico | Politica de Privacidade | [£] Env]|
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m Na tela principal vocé vai encontrar todos os eventos que o

GA4

conseguir identificar de acordo com o periodo que vocé selecionou:

Pagina inicial

Relatorios

® B8 >

Explorar

Publicidade

D

Google Analytics

Todas as contas > Grupo Permaneo

5 o Tente pesquisar "vincular com o Google Ads" - :
Rodrigo site GA4 ~ ) g letenis i 9 H-E 2
USUARIO
Criar propriedade
58602812) @ ~ Personalizado 1 de mar. - 17 de mar. de 2023 ¥

Compare: 15 de fev. - 3 de mar. de 2023
ar o Assistente

. f ) ~ 5 Dispensar
@ Agora € possivel criar e métricas e di p na segao
N "Definigoes personalizadas”
agdes da Faca um teste
ade
imento de acesso &
ade
Modificar evento Criar evento
e dados %
Eventos existentes Q &
Nome do evento Contagem % de variagdo Usudrios % de variagdo Marcar como conversao (?)
Ses first_visit 1 1 »
-alvo page_view 2 1
scroll 1 1
2s personalizadas
session_start 2 1

juragdes de dados

subido

©2023 Google | Pagina inicial do Google Analytics | Termos de Servico | Politica de Privacidade | [Z] Env|

E Em “eventos existentes”, verifique quais ndo estdo identificados como

conversao. Para fazer essa alteracao, selecione a opc¢ao “marcar como

conversao”.

Ao fazer essa alteracdo, vocé terd acesso a esses eventos em

relatérios especializados:

Google Analytics

Pagina inicial

Relatorios

® 8 2>

Explorar

)

Publicidade

Todas as contas > Grupo Permaneo

Rodrigo site GA4 ~

Q_ Tente pesquisar "vincular com o Google Ads"

USUARIO

58602812)

o - Personalizado 1 de mar. - 17 de mar. de 2023 ¥
Compare: 15 de fev. - 3 de mar. de 2023

(2]

ar o Assistente . R . . LI . . . . Dispensar
@ Agora € possivel criar e gerenciar métricas e dimensoes personalizadas na segao

"Definigdes personalizadas”.

acdes da Faca um teste
ade
imento de acesso &
ade
Modificar evento r evento
e dados
Eventos entes Q 2
Nome do evento Contagem % de variagdo Usudrios % de variagdo
5es first_visit 1 1 & :
Ko page_view 2 1 »
scroll 1 1 »
2s personalizadas
session_start 2 1 »
juragdes de dados

©2023 Google | Pagina inicial do Google Analytics | Termos de Servico | Politica de Privacidade | [£] Enviar feedback
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fZ Ao finalizar essa configuracao, volte no menu lateral esquerdo e clique

em “administrador”, novamente:

Todas as contas > Grupo Permaneo

i : : Tente pesquisar “vincular com o Google Ads" - :
.l Goog[e Analyﬂcs Rodrlgo site GA4 ~ Q ente pesquisar "vincular com gle - 0 :
M Paginainicial
~
m Relatorios
@ Explorar Novos usuarios Contagem de eventos Tempo médio USUARIOS NOS ULTIMOS 30 MINUTOS @ -

@
P
@ Publicidade 1 7 Omin( 0

12 USUARIOS POR MINUTO

06 PAIS + USUA.. ~

Néo hé dados disponiveis

1 12 13 14 15 o 7176

+ Periodo anterior

Ver resumo dos relatérios >

° @Administrador

@ Conversoes 5:03 Administrador

[¥J Em seguida, na tela inicial do administrador clique em “conversdes™:

Todas as contas > Grupo Permaneo

i : : Tente pesquisar “vincular com o Google Ads" - :
)l Google Analytics  Rodrigo site GA4 ~ Q pesq g HHE ? B
n ADMINISTRADOR USUARIO
& Configuracdes da conta - Configurar o Assistente
222 Gerenciamento de acesso a conta Configuragbes da propriedade

)

Gerenciamento de acesso a propriedade

Y Todos os filtros
O

Histérico de alteragdes da conta Fluxos de dados

Lixeira

]
»®

Eventos

= Publicos-alvo

a "
& Definiges personalizadas

< » Configuragdes de dados

-

Importagdo de dados

0 2208 dantidadna An raladAria

©2023 Google | Pagina inicial do Google Analytics | Termos de Servico | Politica de Privacidade | [ Eny
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] Voce vai encontrar o evento que acabou de selecionar como conversdo

nessa nova tela:

® 8 >

o)

O

Google Analytics

ADMINISTRADOR

m 0 @

o
o

(J

Todas as contas > Grupo Permaneo

Rodrigo site GA4 ~

USUARIO

Configurar o Assistente

Configuracdes da
propriedade

Eventos de converséo
Gerenciamento de acesso &

propriedade Nome da conversio 4

Fluxos de dados purchase

Conversées
Publicos-alvo
Definigdes personalizadas

» Configuragdes de dados

Importag&o de dados

©2023 Google | Pagina inicial do Google Analytics | Termos de Servico | Politica de Privacidade | [ Eny|

Q_ Tente pesquisar "vincular com o Google Ads"

Configuragdes de rede

Contagem

0

0

% de variagdo
0%

0%

Ultimos 28 dias 17 de fev. — 16 de mar. de 2023 ¥ o
Compare: 20 de jan. - 16 de fev. de 2023

2 Novo evento de conversso

Valor % de variagdo Marcar como converséo (7)

0 0%

0 0% @

E se o evento ndao estiver aparecendo dentro do GA4, o que fazer?

Como fazer a configuracdo de eventos dentro do GA4? E isso que eu

vou te mostrar agora.

Atencio: E muito importante que vocé ja tenha estudado os materiais

sobre Google Tag Manager para que consiga absorver tudo o que for

falado aqui a seguir sem que haja qualquer bloqueio de entendimento.

Acompanhe o passo a passo.



PASSO A PASSO

@ Va até a conta do Google Tag Manager e clique em “tags” no menu

lateral esquerdo, Em seguida, clique em “nova”:

Todas as contas > Rodrigo Rafael

€ i Pesquisar espago de trabalho HH
€ Gerenciador de tags Curso GA4 ~ Q q pag H 7 ]
Espaco de trabalho Versoes Administrador GTM-W5ZBPNJ  Alteragdes na area de trab: 39 Visualizar
AREA DE TRABALHO ATUAL
Default Workspace > Tags Q No@
[ Nome Tipo Acionadores de disparo Ultima edigéo

fm Visdogeral [GA4] Tag geral Google Analytics © aipages hé um dia

Silnatlatue
B Tags

@ Acionadores

M Variaveis
B Pastas
O Modelos

@ Na nova tela, coloque o nome da tag que vocé deseja criar. Neste
exemplo criamos uma tag com o nome “[GA4] Evento - Clique no
WhatsApp"™

bl Tag sem titulojgm

Configuragao da tag

Escolha um tipo de tag para iniciar a configuragao

Saiba mais

Acionamento

Escolha um acionador para disparar essa tag

Saiba mais
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Eu quero que essa informacao, de toda vez que uma pessoa clicar no link
qgue for link do WhatsApp, seja enviada como evento para dentro do meu

Google Analytics.

@ Em seguida, clique no painel “configuracdes da tag”. No painel

“escolha o tipo de tag”, clique na opcdo “Google Analytics: evento do
GA4":

X | Escolha o tipo de tag Q

[O  Descubra mais tipos de tag na Galeria de modelos da comunidade >

Em destaque I
.| Google Analytics: Universal Analytics

Google Marketing Platform

' Google Analytics: configuragdo do GA4
oM Google Marketing Piatform

l Google Analytics: evento do GA4 <:|
ol Google Marketing Pla((@'l

Acompanhamento de conversées do Google Ads
Google Ads

Remarketing do Google Ads
Google Ads
Google Marketing Platform

Vendas do Floodlight
Google Marketing Platform

o Contador do Floodlight
e Vinculador de conversdes
Google
=  Google Optimize
" Google Marketing Platform

Curso Subido de Trafego
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(Y2 Na secdo “tag de configuracdo”, selecione a opcdo “[GA4] Tag geral™:

X [GA4] Evento - Clique no Whatsapp £ H

Configuracac da tag

Google Analytics: evento do GA4
G Marketing Platform

| Tag de configuragio (@ |

Selecione uma tag de configuragéo... -

Selecione uma tag de configuragdo...
Nenhum - definir o cédigo manualmente

— <~

Nova tag.

> Parametros de evento

> Propriedades do usuario

> Mais configuragoes

> Configuragdes avangadas
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m No campo “nome do evento”, vocé pode colocar um nome padrao, de
acordo com as opcodes ja disponiveis pelo GA4, ou outro nome que facilite a

Ssua organizacao depois:

X [GA4] Evento - Clique no Whatsapp (3
Configuracéao da tag
Tip

Google Analytics: evento do GA4
Gooagle Marketing Platform

Tag de configuragio @
[GA4] Tag geral -

Nome do evento

[ B

> Parametros de evento

> Propriedades do usuario

> Mais configuragdes

> Configuragdes avancadas

Onde encontrar a lista de nome padrao?

Na aba “materiais”, dentro do portal de conteddos, juntamente
com esse material aqui, vocé encontra o documento oficial do
Google com as nomenclaturas oficiais dos eventos que o GA4 ja

identifica.

Na coluna do lado esquerdo, ele te da o evento e, na coluna do lado

direito, ele te indica quando esse evento é acionado.



= Ajudado Google Analytics Q_  Descreva o problema

Para todas as propriedades

Recomendamos esses eventos aos clientes de todas as industrias. As proximas sec¢oes deste
artigo incluem alguns desses eventos quando recomendamos o envio deles para o caso de uso Understand events
especificado.

B [GA4] Sobre eventos
Evento Acionar quando

ad_impression Um usuério vé uma impressdo de andncio (somente para apps) B [(GA4] Eventos coletados
" " = 7 maticament
h earn_virtual_currency Um usuério ganha moeda virtual (moedas, pedras preciosas, tokens etc.) BUtoMEticaments

join_group U usuério entra em um grupo para medir a popularidade de cada grupo [GA4] Medicio otimizada de eventos
login Um usuério faz login

: B [GA4] Eventos recomendados
purchase Um usuério conclui uma compra
refund Um usuario recebe um reembolso [GA4] Eventos personalizados
search Um usudrio pesquisa seu contetido
select_content Um usuério seleciona contetido
share Um usuario compartilha contetdo
sign_up Um usuario se inscreve para medir a popularidade de cada método de

inscricdo

spend_virtual_currency | Um usuario gasta moeda virtual (moedas, pedras preciosas, tokens etc.)
tutorial_begin Um usudrio inicia um tutorial

tutorial_complete Um usuario conclui um tutorial

Para vendas on-line

No nosso caso aqui, eu nao encontrei nessa lista nenhum padrao que
facilitasse o entendimento de que é para clique no WhatsApp. Por isso, ao
invés de usar um nome padrao, eu vou criar um evento novo

personalizado.

Agora, dependendo do acionador que eu selecionar, toda vez que essa
acao ocorrer, ele enviara esse evento para o meu GA4, sem que eu precise

configurar nada |a dentro. Apenas configurando no Google Tag Manager.

fZ Role 0 mouse para baixo na tela e clique em “acionamento”. Na tela
seguinte (painel “escolha um acionador”) clique no botdo “+” no canto

superior direito da tela:

X | Escolha um acionador | Q @
[J nNome 4 Tipo F

o All Pages Exibigdo de pégina

0 Consent Initialization - All Pages Inicializag&o de permiss&o

@ Initialization - All Pages Inicializagado




Agora, dé um nome para o acionador:

X | Clique no link -{ %

Configuracao do acionador

Saiba mais

Nesse caso, 0 nome gue eu vou dar é “Clique no link - apiwhatsapp”. Isso
porque, N0 Meu site, a pessoa vai clicar no link “Fale comigo”. Quando ela
clicar nesse link, o URL é apiwhatsapp + barra + um telefone + uma
mensagem. Por isso, eu estou nomeando o acionador como um clique no

link api.whatsapp.
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] Cliqgue em “configuracdo do adicionador” e, no painel “escolha o tipo
de acionador”, selecione a varidvel que corresponde ao acionador que

vocé deseja. Neste exemplo, € a sugestdo “apenas links”:

X Escolha o tipo de acionador Q
@ Inicializa¢do
0 Inicializagao de permissao

@ Janela carregada

Clique

@ Apenas Ii@ <:|

e Todos os elementos
Engajamento do usuario
e Envio de formulario
e Profundidade de rolagem
e Visibilidade do elemento

° Video do YouTube

@ Neste caso, selecionamos a opc¢do “alguns cliques em links” porque

gueremos que apenas o clique no link do WhatsApp seja contabilizado:

X Cligue no link - api.whatsapp O Salvar

Configuragao do acionador
Tipo de acionador
@ Clique - Apenas links Va

D Aguardar tags ®
|:] Verificar validagdo @

Este acionador é disparado em

O Todos os cliques em links @ Alguns cliques em links

Disparar esse acionador quando ocorrer um evento e todas essas condigdes forem verdadeiras

Click Classes S contém - - +

Curso Subido de Trafego
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E Na sequéncia, faca as configuracdes indicadas na imagem abaixo. Neste

caso, o link € URL e a configuracao é “contém”:

X Clique no link - api.whatsapp O3

Click Classes +
Click Element

Click ID

Click Target

Click Text

Conginer ID

Container Version
Debug Mode
Environment Name
Error Line

Error Message
Error URL

Form Classes
Form Element
Form ID

Form Target Iguns cliques em links
Form Text
Form URL
History Source ~ fento e todas essas condi¢es forem verdadeiras

E> Click Classes - contém - = +
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m Na sequéncia, cologue o link em questdao no campo ao lado, como

mostra a imagem abaixo:

X Clique no link - api.whatsapp [

Configuracéao do acionador

o clique - Apenas links

O Aguardar tags ®
l:\ Verificar validagdo ®

(O Todos os cliquesem links (@) Alguns cliques em links @

Click URL v contém -

um filtro invalido foi especificado

IF Feito isso, cliqgue em “salvar”:

X Clique no link - api.whatsapp [

Configuracao do acionador

@ Clique - Apenas links

O Aguardar tags ®
]:\ Verificar validagdo ®

(O Todos os cliques emlinks (@) Alguns cliques em links

Click URL - contém - api.whatsapp
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E Essa configuracao significa que, toda vez que alguém clicar em um link
gue contenha apiwhatsapp, o evento sera disparado para o GA4 dizendo
“houve um evento de ‘clique link WhatsApp'”. No painel principal, verifique

as informacgdes que vocé acabou de configurar e clique em “salvar”:

X [GA4] Evento - Clique no Whatsapp [

Configuracao da tag /7

Google Analytics: evento do GA4

oogle Marketing Platforn

ag de configuragdo
[GA4] Tag geral

Nome do eve

evento
Clique link Whatsapp

Acionamento

o clique no link - api.whatsapp

Apenas links

Adicionar excegao
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m Agora é hora de verificar se o evento esta configurado, de fato. Para isso,

abra a conta do GA e clique em “administrador”, no menu lateral

esquerdo:

Todas as contas > Grupo Permaneo

i . . Tente pesquisar "vincular com o Google Ads" - H
)l Google Analytics  Rodrigo site GA4 - Q pesq 9 H- ? B
M Paginainicial
~
M Relatorios
@ Explorar Novos usuarios Contagem de eventos Tempo médio @ USUARIOS NOS ULTIMOS 30 MINUTOS @ -
B >
1 7 O min( 0
@ Publicidade _ X
12 USUARIOS POR MINUTO
1
08
06 PAIS ~ USUA.. ~
04

N&o ha dados disponiveis

1 12 13 14 15 16

+ Periodo anterior

Ver resumo dos relatérios >

Q @Administrador

£83 Conversdes §83  Administrador

E Em seguida, role o mouse para baixo na pagina e clique em

“DebugView":

Todas as contas > Grupo Permaneo

Al Google Analytics Rodrigo site GA4 - Q_ Tente pesquisar "Visdo geral dos usuarios" "9
f ADMINISTRADOR USUARIO
R o cvenws
m
@ R conversses
= Publicos-alvo

)
De

Definigdes personalizadas

o
o>

£ » configuragdes de dados

2, Importaggo de dados

“ZB Identidade do relatério

%2, Configuragdes de atribuigéo

D Histérico de alteragdes da propriedade

D

Solicitagdes de exclusdo de dados

$ Debugv@

e VINALI APAES NE DDANIITAS

©2023 Google | Pagina inicial do Google Analytics | Termos de Servico | Politica de Privacidade | [2 Eny|
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E Volte na aba do Google Tag Manager e, na secao “tags”, clique em

“visualizar™:

Todas as contas > Rodrigo Rafael

i i L] H
< ( Gerenciador de tags Curso GA4 ~ Q_ Pesquisar espago de trabalho - o :
Espaco de trabalho Versoes Administrador GTM-W5ZBPNJ  Alteragdes na area de trab: 0 Visyalizar

AREA DE TRABALHO ATUAL

Default Workspace > Tags Q Nova
[J Nome Tipo Acionadores de disparo Ultima edigéo
fm Visdo geral [GA4] Evento - Clique no Whatsapp Google Analytics: evento do O Clique no link - api.whatsapp hd 20 minutos
GA4
B Tags
[GA4] Tag geral Google Analytics: @ All Pages ha um dia
@ Acionadores configuragdo do GA4
Ml Variaveis
8 Pastas
O Modelos

Salvando...
Termos de Servico * Politica de privacidade

No painel “connect Tag Assistant to your site”, cliqgue em “connect”:

¥ TagAssistant s »

Connect Tag Assistant to your site X

@ Learn why Tag Manager preview mode has changed

Tag Manager container GTM-W5ZBPNJ will be put into debug mode in this web browser.
Enter a URL to your site to begin previewing your container.

https:/rodrigorafael.com.br/
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@ No painel “connected!” cligue em “continue”:

nnected

X rodrigorafael.com.br
Google tags found € GTM-W5ZBPNJ € GTM-WDVPSBW [ G-DX6B569Y46 3| G-T448LP6BXY
Summary i_=
Summ Connected!
~ @ Proprietario R4 Assessoria
Outy Previewing:  env-4 >
Window Loaded b
s @ -
ROMIReEy — TagAssistant rodrigorafael.com.br
Container Loaded @ Tags Debug information from the connected window will appear in this window.
Both windows must remain open for debug mode to operate. Learn more
Container Loaded @ G

Container Loaded @ 64 m

Initialization @ Tags NGt Fired

Consent Initialization [GA4] Evento - Clique no Whatsapp

E A tag geral ja foi disparada, mas a do evento ainda nao. Isso porque,
apenas quando ocorrer um clique no link apiwhatsapp, essa acao sera

computada:

nnected

rodrigorafael.com.br

B coogle tags found € GTM-W5ZBPNJ  €) GTM-WDVP8BW (3 G-DX6B569Y46  y| G-T448LP6BXY
Summary [ 5
Summary
~ @ Proprietario R4 Assessoria
Output of GTM-W5ZBPNJ ® Previewing: = env-4 >
Window Loaded @
Tags Variables Data Layer Consent Errors
DOM Ready @
Container Loaded Tags Fired
4 Container Loaded @ [GA4] Tag geral

Container Loaded @ G

Initialization Tags Not Fired <:|

Consent Initialization

[GA4] Evento - Clique no Whatsapp

Ad
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Entao, eu volto no site, clico no link e verifico se a tag foi disparada ou nao.

No nosso caso, a tag foi disparada, entao, eu prossigo com a verificagao no
GA4.

E Ja no Google Analytics, na secao “DebugView” verifique se o evento
estd identificado dentro da plataforma. No painel “principais eventos”,

vocé também vai encontrar essa identificacao:

Todas as contas > Grupo Permaneo

K Google Analytics Rodrigo site GA4 ~ Q_ Tente pesquisar "Visdo geral dos usuarios” n 0
ﬂ ADMINISTRADOR USUARIO
EI @ Eventos
Dispositivo de depuragio 0
QA R conversées X @
6 Cli
[ ’ lique para pausar
ULTIMOS 30 MIN 0 o Qo
DAO Defini¢des personalizadas
18PM @ 2s page._view 2
141
& ) Configuragdes de dados AR08
. Clique link Whatsapp session_start 2
17PM @ 14:19:57
2, Importagéo de dados 51s user_engagement 2
216 PM PS |:> Clique link Whatsapp 1
2@ Identidade do relatério o
14:19:06
2, Configuragges de atribuicéo 215PM ® 6s
14:19:00 .
7y Histérico de alteracdes da 47s
O [Jropriedade I4E 4
D Solictagdes de exclusdo de voe

o A nehunview
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E Vocé pode fazer um novo teste no Google Tag Manager para verificar se

a configuracao foi feita corretamente. Na secao “tags”, clique em

“visualizar™:

€ ( Gerenciador de tags Curso GA4 ~

Espaco de trabalho

AREA DE TRABALHO ATUAL

Default Workspace

Visao geral

Tags

Acionadores

Variaveis

Pastas

oeEFE® WD

Modelos

Todas as contas > Rodrigo Rafael
Q_ Pesquisar espago de trabalho

Versdes  Administrador GTM-W5ZBPNJ
Tags
> 9
[J Nome ™ Tip Acionadores de disparc
[GA4] Evento - Clique no Whatsapp Google Analytics: evento do Clique no link - api.whatsapp
GA4

[GA4] Tag geral Google Analytics o All Pages

configuragdo do GA4

Termc e Servico * Politica de privacidade

HH 7

Alteracbes na area de trab: 0 @

Q Nova

Ultima edigéc

ha 20 minutos

ha um dia

P#l Abra outra aba na mesma janela do seu navegador e acesse o

construtor de UTMs que utilizamos em outros PDFs:

™ Telc B

ga4]

Campaign URL Builder - ga-dev-tools.wel

gad para celular - Goo

gad

gaderd

ga4 analytics

ga4530

Curso GA4 - Comunidade Sobral.docx - Documentos Google

Roteiro GA4 Curso - Gravagio - Documentos Google

Q, Search Google or type a URL
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PX] No painel “campaign URL builder”, coloque o dominio do site em

questdo no campo “website URL":

A Home

Demos & Tools

uA @ oA

Campaign URL Builder

Event Builder

Dimensions & Metrics Explorer
Query Explorer

Enhanced Ecommerce

Resou I’C&J

(%) Google Analytics | Demos & Tools

Campaign URL Builder

WEB PLAY

This tool allows you to easily add campaign parameters to URLs so you can measure Custom Campaigns [ in
Google Analytics.

Enter the website URL and campaign information

Fill out all fields marked with an asterisk (*), and the campaign URL will be generated for you.

| <=

About this Site

Help & feedback

rso GA4

e.0. google, newsletter)
edium

campaign me x
Meio-Midia Curso GA4

Waiting for content.googleapis.com... . cpe, banner, email

PP Feito isso, role o mouse para baixo até a secido “share the generated

campaign URL” e copie o cédigo que estd dentro do campo:

campaign term I
Termo Curso GA4

campa ent

Contetido Curso GA4

differentiat

Share the generated campaign URL <=

Use this URL in any promotional channels you want to be associated with this
custom campaign.

https://rodrigorafael.com.br/?utm_source=0rigem+Curso+GA4&utm_
medium=Meio-Midia+Curso+GA4&utm_campaign=Campanha+Curso
+GA4&utm_id=ID+Curso+GA4&utm_term=Termo+Curso+GA4&utm_c [ <:|
ontent=Conte%C3%BAdo+Curso+GA4

[ sSet campaign parameters in the fragment portion of the URL (not recommended)

SHORTEN LINK

More information and examples for each paramet

The following table gives a detailed ¢ & Copiedtoclipboard. FRAENETES campaign parameters

m el S S e
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E Volte na pagina do Google Tag Manager e, no campo “connect tag
assistant to your site”, faca as demais alteracdes. Coloque o link que vocé
acabou de copiar no campo “your website’s URL” e em seguida, clique

em “connect”:

b Tag Assistant sera »

Connect Tag Assistant to your site X

<

Tag Manager Preview Mode
(D Learn why Tag Manager preview mode has changed

Tag Manager container GTM-W5ZBPNJ will be put into debug mode in this web browser.
Enter a URL to your site to begin previewing your container.

Your website’s URL ®

b D+Curso+GA4&utm_term=Termo+Curso+GA4&utm_content=Conte%C3%BAdo+Curso+GA4

=1 <
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ﬁ Ainda no GTM verifique se o evento foi disparado. Clique na secdo “link
click” no menu lateral esquerdo. Em seguida, verifique se o evento foi

disparado:

nnected

X rodrigorafael.com.br
B coogle tags found © GTM-WszBPNJ € GTM-WDVPSBW [} G-DX6BS69Y46  j| G-T448LPGBXY
Summary (B

Event: Link Click

~ @ Proprietario R4 Assessoria

API Call
2 Outbound Clicks
St dataLayer.push({event: "gtm.linkClick”, ...}) v
Link Click
Output of GTM-W5ZBPNJ ® Previewing:  env-4 >
7 Link Click
Tags Variables Data Layer Consent Errors
Click
Window Loaded @ dags'Fired

DOM Ready @ [GA4] Event%clique no Whatsapp :
Google Analytic nto d

do GA4-S
Container Loaded @

4 Container Loaded @ Tags Not Fired

Container Loaded @ [GA4] Tag geral

2 Initialization Analytics: configuraga:

Consent Initialization @

Agora, acompanhe a atualizacao no Google Analytics:

Todas as contas > Grupo Permaneo

N Goog|e Ana|ytic5 Rodrigo site GA4 ~ Q_ Tente pesquisar "Visao geral dos usuarios” H-E 7 I
h ADMINISTRADOR USUARIO
m R Eventos
Dispositivo de depuragio 0
@ R conversses i
= Cli
—— lique para pausar
(€] 4= Piblicosalvo @ PRINCIPAIS EVENTOS 18 NO TOTAL
ULTIMOS 30 MIN (3 L 0o Qo
4o Definigdes personalizadas
219 PM @ 3s page_view 6
- . 14:21:57 —
£ » Configuragdes de dados
5 . 0 Clique fink Whatsapp session_start 4
EINEN @ 14:21:56 user p
P W rtagéo de dad =
2, Importaggo de dados 205
Clique link Whatsapp 4
217PM =
sE  Identidade do relatério 14:21:36
e page_view
%, Configuragdes de atribuigdo 216PM °
e page_view
14:21:35 P
~ Historico de alteragdes da Gy
O propriedade LL A o8
by Solicitagdes de exclusdo de M @ 14:21:00
dados

0 2 nehuaview
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E Clicando nesta opcao (“clique link whatsapp”) vocé conseguira analisar

ainda mais detalhes sobre a configuracao que acabou de fazer:

Todas as contas > Grupo Permaneo

i : : Tente pesquisar "Visao geral dos usuarios” HH :
Al Google Analytics  Rodirigo site GA4 - Q pesq g H I
n ADMINISTRADOR USUARIO
m R Eventos
Dispositivo de depuragio | 0
@ R conversdes N
(€ T 5
& o= Publicos-alvo
& " : PRINCIPAIS EVENTOS 18 NO TOTAL
o Clique link Whatsapp X ) o o @0
ULTIMOS 30 MIN 1
Ho Definigdes personalizadas
221PM
@ Parametros Propriedades do usudrio page_view 6
- N —
£ » Configuragdes de dados session_start "
219PM @ '3@ campaign L I
M, Importagéo de dados user_engagement 2
Campanha Curso GA4 <:|
- @ i Clique link Whatsapp 4
“8 Identidade do relatério o » campaign_id 1
%2, Configuragées de atribuigéo 217PM A i
PH
= Histdrico de alteragdes da N "
O propriedade Egm ® » debug_mode 1

Solicitagdes de exclusdo de 215 PM
dados » engagement_time_msec 1

0 A nehunView

Dc
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E Agora € hora de publicar essa alteracao no Google Tag Manager. Dentro

do GTM, na secdo “tags”, clique em “enviar”:

Todas as contas > Rodrigo Rafael .
i P i de trabalh
<« & Gerenciador de tags Curso GA4 ~ Q  Pesquisar espaco de trabalho ]
Espaco de trabalho Versoes Administrador GTM-W5ZBPNJ  Alteragdes na érea de trab: 0 Visualizar

AREA DE TRABALHO ATUAL

Tags
Default Workspace > 9 Q LD
] Nome & Tipo Acionadores de disparo Ultima edigéo
fm Visdo geral [GA4] Evento - Clique no Whatsapp Google Analytics: evento do e Clique no link - api.whatsapp ha 21 minutos
GA4
B Tags
[GA4] Tag geral Google Analytics: e All Pages ha um dia
@ Acionadores configuragdo do GA4
M Variaveis
B Pastas
O Modelos

Termos de Servico - Politica de privacidade
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fs) Dé um nome para essa versdo em “nome da versdo”. Feito isso, clique

em “publicar”:

X Enviar alteragoes Publicar

Configuracéo de envio

|g Publicar e criar versdo LD Criar versdo

Envie as alteragdes aos seus sites

Salve as a

ie uma nova versio

Nome da versdo

]

| sionado evento GA4 cliffue de Whatsapy|

Descrigdo da versao

Adicione uma descrigédo detalhada das alteragdes

Public

carnoa
@ Live

mbiente

Alteracées no espaco de trabalho

E A partir de agora, esse evento sera contabilizado dentro do GA4:

X Verséo 5 - Adicionado evento GA4 clique de Whatsapp :

Resumo da versao

Publicada em

17/03/2023, 14:23 por redrigorafaeldarosa93@gmail.com 2 1 4 4
Criada em
17/03/2023, 14:23 por redrigorafaeldarosa®3@gmail.com Tags Gatilho Varidveis

Descri¢édo
Nenhuma descrigédo

Alteracoes da versao

N&o ha alteragdes nessa versdo do contéiner

Histérico de atividades

Tags

Nome 4 Tipo Acionadores de disparo

Fo o . ~ s - PR -_ .
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@ Volte ao Google Analytics e no menu “administrador” cliqgue em

“eventos”, para marcar o evento que nos criamos como evento de

conversao:

Todas as contas » Grupo Permaneo

.. Google Analytics Rodrigo site GA4 ~ Q Tente pesquisar "Visao geral dos usuarios” H-E >
PY ADMINISTRADOR USUARIO
m Grupo Permaneo v Rodrigo site GA4 (358602812) v
@ B Configuracdes da conta E Configurar o Assistente
@ ass Gerenciamento de acesso & conta [Tl configuragses da propriedade
Y Todos os filtros 282 Gerenciamento de acesso a propriedade
) Historico de alteragdes da conta = Fluxos de dados
W Llicia ® Evenk@
F1 conversées
2= Publicos-alvo
£ Definicdes personalizadas
£ » configuragdes de dados
X, Importagéo de dados

O
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Detalhe importante: Como ndés acabamos de configurar este evento, ele
Nao vai aparecer imediatamente nessa aba do GA4. Mas em até 24 horas

ele vai aparecer na lista “eventos existentes”:

Todas as contas > Grupo Permaneo

ol Google Analytics ROdl’igO site GA4 ~ Q_ Tente pesquisar "Visao geral dos usuarios” uu 0 :
ADMINISTRADOR USUARIO

Rodrigo site GA4 (358602812)

® B8 >

) o - Uitimos 28 dias 17 de fev. - 16 de mar. de 2023 ¥ 0
Configurar o Assistente Compare: 20 de jan. - 16 de fev. de 2023
& ~ A p ) N . Dispensar
i Configuragdes da (@ Agoraé possivel criar e iar métricas e di per i na seqéo
(€} propriedade o -
Definigdes personalizadas”.
Faca um teste
.s. Gerenciamento de acesso a
=== propriedade
R ! g R
Eventos .

8 Eventos existentes Q Y
Ftl Conversdes Nome do evento Contagem % de variagdo Usudrios % de variagdo Marcar como conversao (?)

first_visit 1 . 1 <
2 Piblicos-alvo »

page_view 2 - 1
qu Defini¢des personalizadas @

scroll 1 & 1
g » Configuragdes de dados

session_start 2 . 1

Importagdo de dados
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Tranquilo até aqui?
Este conteddo € denso, mas aos poucos, com leitura e pratica, vocé vai
dominar essas configuracdes. Entdo, leia este material quantas vezes

precisar, mas nao deixe de praticar o quanto antes possivel.

Continue sua jornada de estudos!



