ESTABELECENDO
MODELO DE
GOVERNANCA



PLANILHAS DE

CONTROLE




I PLANILHAS DE

CONTROLE

Distribuicdao de conteudo por canal

Habitacao
popular

Transporte

Facebook Video CDHU

Noticia sobre
novas clinicas

Site (noticias)

Blog pessoal

Depoimento
morador

Twitter
Blog Militancia
(...)




PLANILHAS DE
CONTROLE

Rotina de publicacdes

Dia 12
Segunda

Dia 2
Terga

Tema: Saude

Dia 3
Quarta

Dia 4
Quinta

Manha

Tarde

Noite

Manha

Tarde

Noite

Manha

Tarde

Noite

Manha

Tarde

Noite

Facebook

Blog

Site

WhatsApp




I PLANILHAS DE

CONTROLE

““Wome | corgo | setor | Telelone | celar | Email




I PLANILHAS DE

CONTROLE

Organograma
Estratégia Estrategista
Coordenador

Monitoramento
e analise

Redator Abelha Anallsta de Auxmar Webde5|gner Anallsta de Anallsta de

relacionamento pesquisa monitoramento
Gerente de redes CRM




PLANILHAS DE

CONTROLE

CARGO PRINCIPAL CARACTERISTICA PRINCIPAL FUNGAO CUSTO MEDIO MENSAL ‘

Estrategista/consultor
Coordenador/Gerente
Redator
Abelha/fotografo
Gerente de redes
Analista de relacionamento

Auxiliar
CRM
Webdesigner

Direto de arte

Editor motion

Analista de pesquisa

Analista de monitoramento

Visao holistica
Organizacao
Entender de politica
Agilidade
Pragmatico
Comunicativo
Flexivel
Disciplina
Senso estético
Boas referéncias estéticas

Habilidade com animacdes

Concentracgao

Boa interpretacao

Planejamento
Acompanhar desempenho
Produzir conteudo
Captar e editar videos e fotos
Ativacdo de redes e militancia
Gestdo de respostas
Apoiar outras areas
Tratamento de mailing e disparos
Produzir pecas
Produzir guia visual

Produzir videos ilustrativos

Pesquisas base para outras areas

Monitorar

RS 20.000
RS 10.000
De RS 4.000 a RS 8.000
RS 6.000
RS 6.000

RS 3.000

RS 2.000
RS 3.000

RS 4.000

RS 8.000
RS 6.000

RS 3.000

RS 3.000




PLANILHAS DE
CONTROLE

Fluxograma
Hubs

Palavras-chave

Diagnéstico m—)

Distribui¢do em canais
Politica de contetido
Plano editorial
Politica de gestao de
respostas
Separacdo de publicos

Estrategista Estrategista

+ +
m Coordenador Coordenador
+ +

Analistas Conteudo

Planejamento

‘ Relatdrios

Operagao
Produgao Ativagao Monitoramento Eventos
Textos CRM Canais proprios Cobertura Diarios
Audios Seeding Canais externos Treinamento Semanais
Videos Respostas Ativagao
Fotos Interagdes
Gestdo de
respostas
Coordenador Analista de Analistas de Estrategista Todos
+ relacionamento monitoramento +
Conteudo + Coordenador
+ Coordenador +
Webdesigner Redator




** Planilhas de controle




% As tabelas permitem o controle de projetos multiplos, sem a
necessidade de acompanhamento presencial constante.

%* Registro e controle é ganho de tempo, permitem avaliar o rendimento e
reposicionar equipe.

% Inclua toda a equipe na responsabilidade da realizacdo de relatérios.

PA RA % Escolha bem os profissionais com quem vai trabalhar. Conduta extra
R EG I ST RAR escritério conta.
+%* Cuide para que todos conhecam o organograma, as funcodes individuais e

o fluxograma de operacao.

L)

» Invista na imersao da equipe no tema politico. Poucos profissionais tem
a cultura de trabalho necessaria para o desempenho ideal de suas

funcdes.



