
TEMA 5

ENTREGA DE CONTEÚDO 
PARA PÚBLICOS DE INTERESSE



ü Apresentação de 15 a 20 minutos

ü Slides simples

ü Postura receptiva

ü Exemplos locais

ü Linha de argumentação baseada em pitch de startup

ü Finalização para mobilização

CHECKLIST
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EVENTOS OFF-LINE
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ü Roteirizar (problema/abrangência/solução/como)

ü Máximo 5 minutos

ü Pelo menos 1 frase de destaque por minuto

ü Aplique as etapas da comunicação (sensibilizar, 
motivar, mobilizar)

CHECKLIST
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DISCURSOS
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EXEMPLO
DISCURSO DE 

PLENÁRIO

A vida de cada brasileiro e de cada brasileira, começa e termina no mesmo local: no município.

É em cada uma de nossas 5.570 cidades que acontece o que nós chamamos de vida. É no munícipio 
que as pessoas nascem, crescem, convivem com seus familiares, estudam, trabalham, se divertem, 
casam-se, separam-se, constituem ou não famílias, e morrem. É no munícipio que as pessoas mais 
precisam do Estado. Falo do Estado com “E”, maiúsculo, aquele que está descrito na Constituição 
Federal, e que sem seu devido cumprimento, torna-se apenas um calhamaço de papel.

Está na nossa carta de compromisso máxima, os direitos dos cidadãos. Basta ler o artigo sexto da 
Constituição: “São direitos sociais a educação, a saúde, a alimentação, o trabalho, a moradia, o 
transporte, o lazer, a segurança, a previdência social, a proteção à maternidade e à infância, a 
assistência aos desamparados...”Quase todos estes direitos, constitucionalmente registrados, tem 
seus efeitos práticos no município.

Resumindo, a cidadania acontece no município, não na união.

A união é distante da realidade da maior parte da população brasileira. De forma centralizadora e 
tuteladora, arrecada os impostos, retém a maior fatia, e distribui a menor para os estados e 
munícipios.

No munícipio, o cidadão paga o IPTU, o ITBI e o ISS. O IPTU incide sobre a moradia, quando a 
mesma não é isenta. O ITBI é pago quando um bem imóvel é transferido de dono. O ISS é uma 
alíquota sobre os serviços. Impostos que não são suficientes para que prefeituras consigam pagar 
funcionários e garantir serviços públicos.

continua...
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EXEMPLO
DISCURSO DE 

PLENÁRIO

Para a união, o cidadão paga imposto de importação, imposto de renda, imposto sobre produtos 
industrializados (IPI), imposto sobre exportação, imposto sobre a propriedade rural e também o 
imposto sobre operações de crédito, câmbio e seguro, conhecido como IOF.

Os impostos federais somam, todos os anos, quase 1 trilhão de reais. O bolo é repartido da seguinte 
forma, 58% ficam com a união, 24% ficam com os estados e 18% é distribuído aos 5.570 municípios.

Ou seja, a cada 100 reais de impostos arrecadados pela união, apenas 18 voltam para serem 
aplicados diretamente nos municípios. E com esse recurso prefeitos precisam garantir vagas em 
creches e escolas de ensino fundamental, pavimentação e urbanização, transporte público, acesso a 
moradia, rede primária de atendimento médico, garantir a segurança do patrimônio público, e fazer a 
zeladoria. Ocorre que parte dos munícipios acaba ainda ficando responsável por atribuições dadas 
aos estados, visto que também recebem uma fatia pequena dos impostos.

E a grande verdade é que o cidadão não tem a percepção exata das responsabilidades de cada ente. 
Brasília é, para muitos, um lugar distante. Já a prefeitura não, é tocável, tangível, visível.

Se a saúde vai mal, a culpa é do prefeito ou da prefeita. Se faltam professores, também é. Para o 
cidadão, o Estado é uma coisa só. Mas para o Estado, é cada um por si.

continua...
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EXEMPLO
DISCURSO DE 

PLENÁRIO

Dito isso, precisamos imediatamente refazer o pacto federativo, objetivando o melhor uso do dinheiro 
público e o melhor atendimento ao contribuinte, reduzindo sim a mordida da união e aumentando a 
participação dos municípios. O dinheiro público é o resultado do suor dos brasileiros, que trabalham 
mais de 4 meses ao ano apenas para o pagamento de seus impostos. E é para eles que o retorno 
precisa acontecer, não para quem está atrás de uma mesa, distante do que acontece na sua cidade, no 
seu bairro, na sua rua.

Devemos continuar perpetuando mais essa injustiça, essa política tributária que retira dos cidadãos o 
acesso a seus direitos? Não! É hora de corrigirmos o que está errado. Ainda que tarde, é hora de dar 
dignidade e valorizarmos aqueles que pagam nossos salários!

E não tenho dúvida de que esse é o sentimento que hoje habita em cada um dos brasileiros, essa 
indignação, essa necessidade de mudanças reais e objetivas. De mudanças que significam uma melhora 
de vida das pessoas, dos contribuintes.

Por um Brasil mais justo, com mais respeito, com mais cidadania e por mais dignidade é que devemos 
nos mobilizar e até que essa mudança de valores chegue aos lares, nunca nos omitir!



ü Uso correto de hashtags

ü Informação relevante no primeiro parágrafo

ü Fotos emocionais

ü Chamadas publicitárias

ü Call to action para engajamento

ü Segmentação do conteúdo

ü Impulsionamento segmentado

CHECKLIST
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ENGAJAMENTO 
EM REDES SOCIAIS
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NÃO QUER SEGUIR 
ESTE CAMINHO?
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ü Adote discurso midiático

ü Conteúdo controverso

ü Contradição ao politicamente correto

ü Construção dicotômica de narrativa

CHECKLIST
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ENGAJAMENTO 
EM REDES SOCIAIS
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ü Site bem construído (tecnologicamente)

ü Faça manutenção no site (links e imagens 
quebradas, 404, etc)

ü Tenha regularidade de publicação

ü Tenha um plano de indexação, organize a 
produção de conteúdo em prioridades

ü Produza conteúdo orientado à forma como as 
pessoas buscam

CHECKLIST
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MECANISMO DE 
BUSCA





ü Determine uma rotina de disparos

ü Determine uma rotina de higienização

ü Realize ações para aumentar e enriquecer base

ü Segmente listas e conteúdos

ü Gere prova social com impulsionamento

ü Determine rotina de distribuição em grupos de 
Facebook

CHECKLIST
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ATIVAÇÕES



PARA 
REGISTRAR

ü Like não toma café, faça eventos off-line

ü Reputação em rede social demanda interação 
social e dedicação de médio e longo prazo

ü Se quiser ser relevante, fale sobre aquilo que as 
pessoas querem ouvir

ü Não envie SPAM, nem compre bases de dados

üQuando a 3ª Guerra Mundial acontecer, o 
planeta será do site e das baratas
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DÚVIDAS?


