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= 06
Indicador - Business Results

Assinale a alternativa correta em relacdo aos business results.

Selecione uma alternativa

Flow metrics nédo interferem nos business results.

A medida da taxa de defeitos do produto pode ser uma métrica de “quality”

H4 uma correlacio direta entre “value” e “costs” pois a adicéo de valor consiste na transformacéo de
recursos financeiros e humanos em produtos.

“Happiness” é um indice de satisfacdo dos clientes com o produto.

https://cursos.alura.com.br/course/praticas-desprojetizacao-flow-framework/task/65812
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