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1. 4. Como Criar e Editar Relatérios no GA4
1.1. 1. Relatorios Analise
1.1.1. 1. Colecdes + Relatérios Padrbes
1.1.1.1. Relatorios que vocé pode criar
1.1.1.1.1. 1. Idade
1.1.1.1.2. 2. Género
1.1.1.1.3. 3. Regido
1.1.1.1.4. 4. Cidade
1.1.1.1.5. 5. Agrupamento de Canais Personalizados
1.1.1.1.6. 6. Funil de Produto
1.1.1.1.7. 7. Arvore de KPIs
1.1.1.1.8. 8. Novos x Recorrentes
1.1.2. 2. Relat6rios Explorar
1.1.2.1. 1. Origem / Midia
1.1.2.2. 2. Campanha + Origem / Midia

1.1.2.3. 3. Funil Padréo do E-commerce
2. 3. Modelos de Atribuicao no GA4
2.1. 1. O que € um Modelo de Atribuicao?

2.1.1. 1. E a forma como a ferramenta vai ATRIBUIR a converséo definida a cada uma das origens
de acesso de trafego do seu site

2.2. 2. Quais os beneficios de se analisar diferentes modelos de atribuicdo?
2.2.1. 1. Entendimento de Ferramenta de Midia x Ferramenta de Analytics

2.2.2. 2. Entende como cada canal participa na jornada

2.3. 3. Quais séo os modelos de Atribui¢cdo disponiveis no GA4?
2.3.1. Atualmente, temos dois modelos disponiveis
2.3.1.1. 1. O modelo de atribuicdo padrdao é o DATA DRIVE ATRIBUTTION
2.3.1.1.1. 1. Data Driven Atributtion (DDA) Baseado em Dados

2.3.1.1.1.1. 1. Com base nos pontos de contato do usuario ele atribui o resultado
conforme a jornada de conversao

2.3.1.1.1.2. 2. O que o DDA leva em consideracao para creditar uma conversao?



2.3.1.1.1.2.1. 1. Quantidade de interagbes
2.3.1.1.1.2.2. 2. Qual a posicéo da origem dentro da jornada
2.3.1.1.1.2.3. 3. Qual a origem que tem maior atribuicdo dentro dessa jornada?
2.3.1.1.1.2.4. 4. Tempo até a conversao
2.3.1.1.1.3. 3. Na prética
2.3.1.1.1.3.1. 1. Exemplo de Jornada
2.3.1.1.1.3.1.1. 1. Usuario acessou o site via Linktr.ee
2.3.1.1.1.3.1.2. 2. Acessou novamente por E-mail
2.3.1.1.1.3.1.3. 3. Pesquisou no Google e acessou via Campanha Institucional
2.3.1.1.1.3.1.3.1. Last Click atribui aqui
2.3.1.1.1.3.2. 2. O que o DDA faz?
2.3.1.1.1.3.2.1. 1. Ele vai pegar as 3 origens de trafego nessa jornada

2.3.1.1.1.3.2.1.1. Através do Machine Learning ele vai entender o
comportamento dessas origens de trafego e comparar com outros caminhos e
entender:

2.3.1.1.1.3.2.1.1.1. 1. Se o GOOGLE CPC néao fosse o ultimo canal, a gente
ainda sim teria converséao?

2.3.1.1.1.3.2.1.1.1.1. Sim

2.3.1.1.1.3.2.1.1.1.1.1. O canal n&o é tao relevante, PARA O MODELO
DE ATRIBUICAO, neste caso em especifico.

2.3.1.1.1.3.2.1.1.2. 2. Se o usuario, nao tivesse acessado o site via Linktr.ee
inicialmente, nds ainda teriamos essa jornada?

2.3.1.1.1.3.2.1.1.2.1. Nao?
2.3.1.1.1.3.2.1.1.2.1.1. Ent&o o Linktr.ee & mais relevante
2.3.1.1.1.3.2.2. 2. Em resumo
2.3.1.1.1.3.2.2.1. Como eu entendo a performance de um jogador? ->
2.3.1.1.1.3.2.2.1.1. Colocando ele para jogar com outro jogador

2.3.1.1.1.3.2.3. A Tudo vai depender de como o algoritmo entende a contribuicdo
de cada canal.

2.3.1.1.1.3.2.4. A Os resultados sdo baseados na sua navegacao. Se 0 usuario
limpar os cookies, ele deixa de ser um usuario recorrente e passa a ser visto como
um novo usuario, logo, a jornada anterior € desconsiderada para a atribuicdo da
conversao.



2.3.1.1.2. 2. Last Click (Ultimo Clique N&o Direto)
2.3.1.1.2.1. Exemplo de Jornada
2.3.1.1.2.1.1. 1. Usuério acessou o site via Linktr.ee
2.3.1.1.2.1.2. 2. Acessou novamente por E-mail
2.3.1.1.2.1.3. 3. Pesquisou no Google e acessou via Campanha Institucional
2.3.1.1.2.1.3.1. Last Click atribui aqui
2.3.1.1.2.1.4. 4. www.seusite.com.br

2.4. OBS: Vocé pode alterar o modelo de atribuicdo padrdo indo em =

2.4.1. Administrador =

2.4.1.1. Configuracéo de atribuicéo:
https://analytics.google.com/analytics/web/#/a131275171p306010313/admin/attributionsettings

3. 2. Eventos - Quais sao as acdes que mensuramos?
3.1. 1. Eventos mais utilizados
3.1.1. session_start
3.1.2. page_view
3.1.3. view_item
3.1.4. add_to_cart
3.1.5. view_cart
3.1.6. begin_checkout
3.1.7. add_shipping_info
3.1.8. add_payment_info

3.1.9. purchase

3.2. 2. Eventos ndo essenciais, mas que podem nos trazer insights
3.2.1. remove_from_cart
3.2.2. view_item_list
3.2.3. add_to_wishlist

3.2.4. search

4. 1. O que vocé precisa ajustar ao entrar no GA4
4.1. 1. Tags
4.1.1. 1. Checar se todas as tags estdo acionando no momento correto

4.1.2. 2. Checar se todos os parametros estdo sendo enviados



4.2. 2. Periodo de retencdo em 14 meses
4.2.1. 1. Por padrédo, o GA4 vai reter os dados por 2 meses.
4.2.2. ***Se aplica apenas ao relatorio Explorar da aba Personalizados* **
4.3. 3. Vinculacdo com os servicos Google
4.3.1. 1. Google ADS
4.3.2. 2. Google Search Console
4.4. 4. Analisar os eventos marcados como Conversao
4.4.1. Exibicdo de Dados -> Conversdes
4.5. 5. Identidade do relatorio
4.5.1. Exibicado de Dados -> Identidade do relatério

4.6. 6. BOnus Dica de Extensao: GA4 FIXER



