
Delegação



Delegação

• Incumbir; fazer uma transmissão de; 
conceder poderes ou obrigações a uma 
outra pessoa.

• Atribuir poder a alguém para que esta 
pessoa o(a) represente; (Etm. do latim: 
delegare)



“É uma alavanca para você 
conseguir resultados através de 

outras pessoas.“





Benefícios

• Delegar minimiza o resultado que uma 
pessoa pode alcançar para o resultado que 
muitas pessoas podem alcançar;

• Delegar nos da tempo livre para fazer 
coisas mais importantes. Muitas das 
tarefas dos donos de PME podem ser 
feitas pelos colaboradores;



Benefícios

• Delegar desenvolve seu colaborador. 
Muitas vezes nós não delegamos, porque 
achamos que nossos colaboradores não 
tem capacidade para fazer a tarefa;

• Delegar ajuda a capacitar nossos 
funcionários, levando o processo de 
tomada de decisão ao nível adequado.
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Ex.: Analista de Marketing     
Digital

   RCF: 
● Atrair prospectos para a empresa;
● Trazer o lead/venda com o menor custo 

possível.

     TAREFAS:
● Configurar campanhas (Facebook, Google, 

Remarketing, Youtube, LinkedIn, etc.)
● Negociar Media Kit
● Configurar Funil de Vendas
● Teste A/B de Email e Landing Pages

      RCF: 
● Atrair prospectos para a empresa;
● Trazer o lead/venda com o menor custo 

possível.

      OBJETIVO/FUNÇÃO: 
● Gerar 1600 leads pagos por mês
● Fazer 30 vendas por mês










