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O diario de uso pode ser considerado um tipo de estudo de etnografico para a UX, pois ele visa entender o
comportamento, habitos e atitudes da pessoa em seu ambiente real de uso, mesmo sendo conduzido de forma

assincrona e a distancia.

Mais especificamente, o didrio de uso é uma das técnicas do método de Sondas Culturais (ou Cultural Probes, em
inglés), onde as pessoas que usam um produto ou servico registram as suas acoes através de diferentes formas, como

textos, fotos, videos ou postagens em um blog compartilhado com a equipe de pesquisa.

Na plataforma Corais (https://corais.org/), vocé pode conferir mais informacoes sobre Sondas Culturais

(https://corais.org/node/116) e outros métodos de pesquisa etnografica em UX.

O post “Construindo uma Sonda Cultural” (https:/medium.com/pagsegurodesign/construindo-uma-sonda-cultural-

fcffae20de8a), do Ivan Bilh6 Toledo, relata como foi conduzido um estudo baseado em sondas culturais para uma

solucdo financeira.

https://cursos.alura.com.br/course/ux-research-analise-sintese-descobertas/task/79762
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