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Sobre o projeto de conclusão

Olá Pessoal,

Já conhecemos o básico de como é o nosso dossiê de formulários de solução de problemas. Agora conheceremos a aba de

De�nição do Dossiê. Nessa aba, temos os seguintes campos a serem preenchidos;

A - Identi�cação do Sistema Nessa fase iremos preencher os seguintes campos:

O que está acontecendo?

Onde está acontecendo?

Qual Frequência?

Qual Impacto?

B - Identi�cação do Problema Nessa fase iremos preencher os seguintes campos:

Descrição do Problema

Objetivo do Projeto

C - Indicadores de Controle Nessa etapa iremos incluir os indicadores que estão apontando o problema. Podemos incluir

grá�cos e tabelas nessa etapa.

D - Ações de Contenção Nessa etapa incluímos as ações que podem ser tomadas para conter/amenizar o problema.

E aí pessoal? Estão gostando do formulário? Já comecem a preencher com uma situação real que estão passando!

Até a próxima aula!


