EMPREENDEDORISMO

Modelo de Negdcios



Qual é a sua
Proposta de Valor?

4 Elementos



Valor



Necessidade

Quais necessidades seu produto/servico resolve?

ByteBank: Cartdo Moderno e 100% Digital



Posicionamento

Baixo Custo ou Diferenciacao?

ByteBank: Diferenciacdo! Moderno e Digital!



Segmentos de Clientes

|dade, Classe Social, Sexo, Tribo, Interesses, etc.

NO CUTS. NO COLOR. JUST BLOWOUTS!

AR PH|LUSUP;/k

IS SIMPLE +$100 Milhées em 2016

ByteBank: Jovens!



Mercado Novo ou Existente?

U B E R

ByteBank: Existente



Ha Complementos?

ByteBank: Plano de Fidelidade



Qual é o seu MVP?

E o roadmap?

2l

ByteBank: Criacdo da Conta, Convite e Fatura



Como Precificar?

$$$

Personal

10..

List size: 500 contacts

Unlimited emails
Mailing lists
Reports & analytics
Gmail inbox integration
100% of features

Email support

Start Free Trial

Professional

$ 1 5 /mth

List size: 1,000 contacts
Unlimited emails
Mailing lists
Reports & analytics
Gmail inbox integration
100% of features

Email support

Company

I/mth

RECOMMENDED!

List size: 2,500 contacts
Unlimited emails
Mailing lists
Reports & analytics
Gmail inbox integration
100% of features

Email support

Solo

FREE

List size: 25 contacts

Unlimited emails
Mailing lists
Reports & analytics
Gmail inbox integration
100% of features

Flashissue branding

Free SignUp

ByteBank: Cartdo Black, Infinite?



Quais os custos de mudancas?

Switching Costs

ByteBank: Insignificante



Tecnologia &
Operacoes




Atividades

Quais atividades sao necessarias para desenvolver o produto?

Marketing & Vendas Emissao do Delivery do
Branding Cartao Cartao
RH Juridico Contabilidade SEAEITE

Development



0 que sera Terceirizado?

InHouse vs Outsourcing

Marketing & Vendas Emissao do Delivery do
Branding Cartao Cartao
RH Juridico Contabilidade SEAEITE

Development



E os custos das atividades?

Possui economia de escala?

Marketing & Vendas Emissao do Delivery do
Branding Cartao Cartao
RH Juridico Contabilidade SEAEITE

Development



Possui propriedade Intelectual?

Algo que seja patentedvel?

or 1-Click Checkout




Go To Market



Canais de Venda

Onde e como nosso produto podera ser comprado?

Agéncias de Direto no
. Telefone ..
Viagens Aplicativo

Messenger Bot

Sit
Starbucks e no Facebook

Displays de

Supermercados TS



Como Gerar Demanda?

Como atrair clientes para o seu negocio?

Outdoors Radio TV Podcast
Social Media )
Google Adsense Ads Revistas Eventos

Freemium Viralizacao



Qual e o CLV esperado?

Customer Lifetime Value
Possui UpSell? (suporte, implantacdo, consultoria)
Qual o custo de Aquisicao?

WHOLE

FOODS

MARKET




Lucratividade



Margem?

Qual é a margem de contribuicdo?

Quais os custos fixos?
Qual o breakeven (ponto de equilibrio)?

Ponto de Equilibrio

Custo (5]

-~ Receitas
Custos e Totais




Ritmo de Crescimento

O mercado estd estagnado ou crescendo, e em que ritmo?

US E-Commerce Sales

Brazil E-Commerce Sales Millions (S)
5 In Billions ‘ ® E-commerce as % of total retail

16.8%
$97,250
493,046
$30 - cg3gg) 87558 $89,454
MSales —Growth b PI—— 79,567 $80,451 5
$71,503 .
% %
$20 % 19 % %
% % % ™
$10
$0 -
2014 2015 2016E 2017E 2018E 2019E Q12014 Q2 2014 Q3 2014 Q42014 Q12015 Q2 2015 Q3 2015 Q4 2015 Q1 2016 Q2 2016
Source: US Deportment of Commerce BI IN-]'I: LL]G tNCI:

BI INTELLIGENC

Source: eMarketer, Forrester, Bl Intelligence



Capital de Giro

Qual a necessidade de capital de giro do negocio?




Curso Online

Business Model Canvas partel: Um
modelo poderoso para o seu
negocio




Parcerias Chave P’gl >

Atividades Chave

o

Iy
N

Recursos Chave

Proposta de valor =

Relagées com
clientes

Canais

Segmentos de
mercado

I

Estrutura de custos

Fontes de renda




Parcerias Chave

Atividades Chave

o

Iy
N

Recursos Chave

Proposta de valor ¢~

Relagées com
clientes

Canais

Segmentos de
mercado

I

Estrutura de custos

Fontes de renda

Taxa (%)

Juros / Rotativo




Parcerias Chave g’” E >

Atividades Chave &

U=

Recursos Chave

Digital (Sem
Agéncias)

Anuidade Zero

Atendimento TOP

Crédito

Proposta de valor ¢

Relagdes com
clientes

Canais

Segmentos de
mercado

I

Estrutura de custos

Fontes de renda

Taxa (%)

P o, |
y% "J

Juros / Rotativo




-

Parcerias Chave g’: Atividades Chave Jot Proposta de valor ¢
éiz' U= :

Relagdes com f\. } Segmentos de
clientes mercado

Digital (Sem
Agéncias)
9 Anui V4 ; Sigp
Recursos Chave ﬁ;j ITECEAE Canais @

Atendimento TOP
App

Crédito
Browser

Fontes de renda

P o, |
y% "J

Estrutura de custos

Taxa (%) Juros / Rotativo




Parcerias Chave | &7
A\ NS\

Atividades Chave &

U=

Recursos Chave

Digital (Sem
Agéncias)

Crédito

Anuidade Zero

Atendimento TOP

Proposta de valor [’?;'Vf‘?} Relagdes com f\. }
& | clientes
Canais
App
Browser

Segmentos de
mercado

I

Varejo

Consumidor

Estrutura de custos

Fontes de renda

Taxa (%)

x&?

Juros / Rotativo




Parcerias Chave | &7
A\ NS\

Atividades Chave &

U=

Recursos Chave

Digital (Sem
Agéncias)

Crédito

Anuidade Zero

Atendimento TOP

Proposta de valor [’?;'Vf‘?} Relagdes com

~&

clientes

Chat, Redes
Sociais

Canais

App

Browser

Segmentos de
mercado

I

Varejo

Consumidor

Estrutura de custos

Fontes de renda

Taxa (%)

x&?

Juros / Rotativo




Parcerias Chave | \“é{j
A\ NS\

Atividades Chave

Software
Cobranca
Atendimento

Andlise de Crédito

.
<

[*4

)\

.éf,;_,;x_-_;

Recursos Chave

Proposta de valor [’5?‘?} Relagdes com

Digital (Sem
Agéncias)

Anuidade Zero

Atendimento TOP

Crédito

~&

clientes

Chat, Redes
Sociais

&

Canais

App

Browser

Segmentos de
mercado

I

Varejo

Consumidor

Estrutura de custos

Fontes de renda

Taxa (%)

BP

Juros / Rotativo




Parcerias Chave | \“é{j
\, )

Atividades Chave
.f{
U=

Software
Cobranca
Atendimento

Andlise de Crédito

If

&

0
Recursos Chave < ’;?

Pessoas

Tl

Proposta de valor ¢
=l

~F

Digital (Sem
Agéncias)

Anuidade Zero
Atendimento TOP

Crédito

Relagdes com
clientes

Chat, Redes
Sociais

&

Canais

App

Browser

Segmentos de
mercado

I

Varejo

Consumidor

Estrutura de custos

Taxa (%)

Fontes de renda

Juros / Rotativo




Parcerias Chave \5’5 Atividades Chave Proposta de valor [%fﬁ?} Relagdes com f . } Segmentos de i

W\ 'f{ DR A . \
— U= ~& | clientes mercado ﬁ;

Software

Cobranca

Atendimento

. o Digital (Sem gha.t,.Redes
Andlise de Crédito Agéncias) ociais Varejo
9\ Anui z g e
Recursos Chave 7 nuidade Zero Canais I
Lj\). A Consumidor
FesseRs Atendimento TOP
App
Tl
Crédito
Browser
$
Estrutura de custos /= ), | Fontes de renda J;\f
S -.,\;_’
Pessoas Marketing '
Taxa (%) Juros / Rotativo
Tecnologia Produto ARSI

Cliente




Parcerias Chave \*é(’: Atividades Chave Proposta de valor ['535?} Relagdes com f . } Segmentos de i
N N 'f{ R . \
-— = ~& | clientes mercado ﬁ;
Software
Cobranca
Fundos de Atendimento
- .. Chat, Redes
Investimentos . o Digital (Sem Sociai
Andlise de Crédito Agéncias) ociais Varejo
Visa / Master 2 . o
A Z : .
Recursos Chave 7 nuidade Zero Canais I
E\‘\)_ o Consumidor
e-commerce HEEE Atendimento TOP
App
Tl .
L. Crédito
Agéncias Browser
Regulatorias
$
Estrutura de custos /= ), | Fontes de renda (@Y
Pessoas Marketing '
Taxa (%) Juros / Rotativo
Tecnologia Produto FlpanC|amento no
Cliente
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