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Introdução ao Web Analytics - Processo



Introdução ao Web Analytics – Para que serve?

❑ Qual a localização geográfica dos usuários?
❑ Quais páginas foram acessadas pelos usuários?
❑ Quanto tempo permaneceram nas páginas?
❑ Quais os termos pesquisados?
❑ Qual o percentual de abandono?
❑ Em média quantas visitas são necessárias para meu usuário converter?
❑ Qual minha taxa de conversão? (conversões / visitas)
❑ Qual a taxa de conversão para usuários do mobile?

Quanto mais complexas as perguntas, maior 
precisa ser a maturidade em Digital 

Analytics


