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Linha editorial e bio revisada. Se você oferece bônus, entregue aqui
também.
Calendário de postagens.
Legendas e artes.

Depois do briefing, você entrega:

1.

2.
3.

ordem das entregas?
Qual é a



Dia 10/02: pagamento feito e briefing respondido.
Dia 10/02: enviar o cronograma de entregas.
Dia 11/02: linha editorial + bio revisada + bônus.
Dia 15/02: calendário de postagens.
Dia 18/02: semana 1 de posts (4 artes + 4 legendas).
Dia 25/02: semana 2 de posts (4 artes + 4 legendas).
Dia 04/03: semana 3 de posts (4 artes + 4 legendas).
Dia 11/03: semana 4 de posts (4 artes + 4 legendas).

Exemplo de entrega com datas:

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

ordem das entregas?
Qual é a



Eu prefiro entregar semanalmente pra ter contato por mais tempo com o
cliente, vamos nos conhecendo melhor e criando esse vinculo. No próximo mês,

a chance dele fechar é maior.

Além disso, é mais difícil tanto para você quanto para o cliente se organizar
com 1 mês de posts.

Entregando semanalmente, você consegue fazer os posts e as alterações com
calma, é melhor para se organizar. E a chance do cliente postar o que recebeu

também é mais alta.

tudo no mesmo dia?
Por que não entregar



Trello: os clientes que contratam artes + legendas costumam preferir a
entrega no Trello. Pode criar até 10 quadros no modelo gratuito.
Grupos de WhatsApp: tenho 2 clientes que criaram grupos no WhatsApp
(principalmente quando a empresa é maior e tem equipe).
WhatsApp: o cliente recebe o texto de mim e a arte da Barbara.
Email

Opções:

envio os arquivos?
Por onde eu



WhatsApp



Grupo de WhatsApp



Email



Trello



Peça para ele te enviar todas as alterações de uma só vez para você não
atrasar a entrega dos outros clientes. Entregue o texto/arte alterada no final do

dia ou no dia seguinte.

EU não coloco um máximo de alterações, mas isso depende do que foi
combinado.

alterações?
E se o cliente pedir



Explicar, nos seus stories, como é
feita a entrega do seu pacote.
Criar um Trello para já saber
mexer quando um cliente pedir.
Próxima aula: como atender +20
clientes?
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