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 13
Segmentos de clientes - O caso do Tinder

Em nossos vídeos da aula sobre Segmentos de Clientes, citamos o exemplo de um App de Relacionamentos,

o Tinder. Esse App foca em pessoas que buscam um relacionamento com poucos cliques, algo que até então

tinha sido pouco explorado por outras empresas. Quando temos um negócio do qual os clientes são uma

pequena parcela de pessoas que não teve suas necessidades bem exploradas, qual é o nome desse tipo de

segmento de clientes?

Selecione uma alternativa

Mercado pouco explorado.

Mercado de massa.

Mercado segmentado.

Plataforma multilateral.

Mercado de nicho.
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