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MICRO E
MACRO TENDÊNCIAS

Como segmentar, identificar 
e se preparar para elas



MICRO E 
MACRO TENDÊNCIAS

Tentar analisar o futuro é algo desafiador e 
que, na maioria das vezes, nos induz ao 
erro.

Mas mesmo assim é importante ter o hábito 
constante de tentar prever o que será 
grande nos próximos anos.



TIPOS DE 
TENDÊNCIAS
Podemos organizar tendências em:

Mega Trend
Macro Trend
Micro Trend

Moda

• Mega Tendência que dura mais de 10 anos
• Ex.: China como nova potência global

• Macro Tendência que dura entre 5 a 10 
anos
• Ex.: Mídias Sociais e Bitcoin

• Micro Tendência que dura entre 3 a 5 anos

• Ex.: histórias efêmeras e NFTs

• Tendência de curto prazo que surge rápido 
mas pode sumir na mesma velocidade
• Ex.: Spinners e Pokémon GO



COMO
MAPEAR TENDÊNCIAS

Para prever e mapear tendências é importante:

• Sempre prestar atenção nas novas modas;

• Saber quais são as tecnologias do momento;

• Dar um jeito de acompanhar o novo e se 
comprometer com isso;

• Estar disposto a mais errar do que acertar;

• Acompanhar listas de tendências de especialistas 
como inspiração.



GARTNER’S
HYPE CYCLE

Conhecendo a metodologia



O QUE É O
GARTNER HYPE CYCLE?

É uma metodologia da 
consultoria Gartner que 
mede o momento de 
adoção de uma nova 
tendência ou tecnologia.





INTERNET
DAS COISAS

Como dispositivos 
conectados podem mudar 
o marketing.



O QUE É O
INTERNET DAS COISAS (IOT)?

IOT é o conceito onde 
coisas ganham novas 
funções a partir de sua 
conexão com a internet.



POSSIBILIDADES DE
UM MUNDO CONECTADO

A partir do momento que um objeto se conecta à 
internet, um mundo de possibilidades se abre.

O 5G deve acelerar ainda mais essa tendência.



BUSCA
POR VOZ

Como esse tipo de 
pesquisa está crescendo



BUSCA POR VOZ
CRESCE RAPIDAMENTE



MERCADO DE 
BUSCA POR VOZ

• Segundo a Global Market Insights, em 
2024 o mercado de busca por voz vai 
chegar na casa do 30 bilhões de dólares.

• 55% dos lares devem ter um smart
speaker ao final de 2022, segundo a 
consultoria OC&C

• Segundo a PwC, 93% dos consumidores 
estão satisfeitos com seus assistentes de 
voz.

• 43% dos proprietários de dispositivos de 
voz usam eles para atividades de compra.



BLOCKCHAIN E 
CRIPTOMOEDAS

Entendendo esse 
novo mundo



O QUE É O
BLOCKCHAIN?

Blockchain é uma tecnologia 
que registra tudo o que 
acontece em seu hash.

É como um grande caderno 
virtual com o registro de 
todas as transações.



BLOCKCHAIN
NA PRÁTICA

Um grupo decidiu criar sua própria moeda e mantê-la em um diário:



BLOCKCHAIN
NA PRÁTICA

Um homem chamado Jack resolveu quebrar o sistema em benefício próprio:



BLOCKCHAIN
NA PRÁTICA

O dono do sistema percebeu 
isso e resolveu deixar mais 
difícil a manipulação, 
trocando ações por códigos:



BLOCKCHAIN
NA PRÁTICA

Com isso, o controle dos amigos ficou mais sofisticado:



BLOCKCHAIN
NA PRÁTICA

Mas isso não impediu Jack de tentar burlar o sistema novamente:



BLOCKCHAIN
NA PRÁTICA
Com isso, o dono do sistema decidiu que cada novo hash carregaria uma informação do hash
anterior. Logo, para burlar uma transação era necessário mexer em todas as anteriores.



BLOCKCHAIN
NA PRÁTICA
Querendo mais segurança, o dono do sistema crio o modelo de nonce onde toda transação 
deveria terminar com dois “0”:



BLOCKCHAIN
NA PRÁTICA

Forjar nodes era algo difícil até para computadores, mas para garantir a veracidade 
o dono do sistema pegou 10.000 computadores no mundo e os batizou de nodes.

Esses computadores validavam todas as transações para ver se estava tudo correto.

Todos esses computadores possuíam uma cópia do livro razão, o ledger, e 
conferiam se estava tudo certo.

Se a maioria dos computadores validam a transação, ela é considerada como válida.

Sendo considerada válida, uma nova versão do livro é escrita. Um novo bloco.

Todos os blocos, conectados e juntos, são chamados de blockchain.



APLICAÇÕES DE BLOCKCHAIN
BITCOIN



APLICAÇÕES DE BLOCKCHAIN
DEFI



APLICAÇÕES DE BLOCKCHAIN
DEFI



APLICAÇÕES DE BLOCKCHAIN
NFTS



APLICAÇÕES DE BLOCKCHAIN
NFTS



APLICAÇÕES DE BLOCKCHAIN
SMART CONTRACTS

São contratos entre partes que tem a capacidade de 
serem executados automaticamente.

Isso garante mais segurança para ambos os lados.



TAREFA
MÓDULO 28

Sugerir uma nova tecnologia ou ideia 
que envolva tech para o desafio abaixo:

Vender mais capsulas de Nespresso.


