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 08
Sobre o projeto de conclusão

Para consolidar os conceitos dessa aula, faremos uma atividade prática dividida da seguinte maneira:

Planejamento

Planejamento estratégico: De�nir um objetivo principal por perspectiva estratégica

Indicadores e metas: De�nir quais indicadores são mais relevantes e devem se tornar metas

Plano de ação: Escolher um objetivo estratégico e criar um cronograma com tarefas que devem ser feitas para atingir

esse objetivo

Implantação

Governança: De�nir a frequência desejada para reuniões com acionistas e levantar temas que devem ser tratados nessas

reuniões

Estrutura organizacional: Listar possíveis funções e unidades de negócio para a Caso Prático Ltda

Operação

Processos: Mapeamento de um processo crítico, fazendo uma análise de risco e listando tarefas necessárias para a

execução

Auditorias: De�nição de um processo chave e levantamento dos itens que devem ser checados durante a auditoria

Segue para download o arquivo template para apoiar nesta aplicação prática -> Template do estudo de caso Alura - aula 2.xlsx

(https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1163-

modelosdegestao1/02/Template%20do%20estudo%20de%20caso%20Alura%20-%20aula%202.xlsx)

https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1163-modelosdegestao1/02/Template%20do%20estudo%20de%20caso%20Alura%20-%20aula%202.xlsx

