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Para saber mais: indicacao de leitura

Vocé é do tamanho do que comunica: http:/www.institutomvc.com.br/artigos/post/voce-e-do-tamanho-do-que-
comunica (http:/www.institutomvc.com.br/artigos/post/voce-e-do-tamanho-do-que-comunica)

https://cursos.alura.com.br/course/comunicacao-assertiva-reduzindo-conflitos-e-frustracaoes/task/69070
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