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 06
O método 5W2H

Nessa aula aprendemos que existem algumas questões importantes que devem ser respondidas para a

elaboração de um plano de ações. Para isso, exploramos a ferramenta 5W2H, que consiste em responder o que

será feito, por que será feito, quem será o responsável, quanto vai custar, quando será feito, como e onde será

feito. Identi�que abaixo os benefícios dessa técnica.

Selecione 3 alternativas

Atua como um mecanismo para a organização da informação e alinhamento da comunicação entre os
envolvidos,

Proporciona previsibilidade em relação a necessidade de investimentos em ações.

É um mecanismo de controle que permite saber quem está entregando as tarefas em dia.

Serve apenas para que possamos ter um documento a ser apresentado para possíveis investidores.

Permite enxergar de forma clara como uma ação impacta em outras ações do plano.
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