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 06
Para saber mais: Photo Safari

As abordagens de empatia e de observação podem ser muito úteis para

conseguirmos acompanhar a rotina do usuário e iniciarmos a nossa etapa de

imersão. Dessa forma, podemos detectar possíveis ideias referentes ao

contexto em que estão inseridos.

Ainda assim, não conseguimos ainda ter uma ideia clara de quais são os

momentos e visões que mais importam para os usuários em determinada

situação. Assim, às vezes é necessário oferecer formas de facilitar o

entendimento de todas essas perspectivas entre os mesmos.

Uma abordagem interessante a ser utilizada é o Photo Safari, onde os usuários

a serem analisados são incentivados a tirar fotos dado determinado tema

fornecido pelos pesquisadores. Dessa forma, é possível discernir as ideias

relevantes de acordo com as perspectivas de cada um deles.

O resultado pode ser um conjunto de fotos que fazem o usuário feliz, por

exemplo, ou de fotos que representam o dia a dia de seu ambiente de trabalho.

O importante é garantir que o Photo Safari seja uma atividade divertida que se

adapte bem ao estilo de vida em que o usuário está presente naquele momento.

Você pode conferir por aqui sobre o Photo Safari, alguns exemplos e seus

requisitos no site da Digital Society School

(https://toolkits.dss.cloud/design/method-card/photo-safari/) e no site da

Innovation English (https://innovationenglish.sites.ku.dk/metode/photo-

safari), que possuem diversos exemplos e outras atividades interessantes que

podem te ajudar na sua etapa de imersão. Vale a pena dar uma olhada!
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