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Custo Milheiro vs. Preço 
Atribuído 
� Preço atribuído = precificação feita pela cia aérea (ou outra cia que permita 
algum tipo de resgate com milhas àquele produto)

� Ex 1: 

Passagem aérea na Azul:

Opção 1 (pagante) = R$200

Opção 2 (resgate) = 5000 milhas = 5 milheiros

Logo, nesse caso → R$200 = 5 milheiros

Preço atribuído às milhas - valor financeiro das milhas = R$200/5 = 
R$40/milheiro

Importância para tomada de decisão:
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Supondo que custo de milheiro = R$15 → passagem te custa R$15*5milheiros 
= R$75

Preço atribuído = R$40  → a passagem custava R$200 , mas por termos um 
bom custo de milheiro e termos captado valor nas milhas com alto preço 
atribuído, custou para nós R$75

� Ex 2:

✈ Gol

Opção 1 (pagante) = R$680

Opção 2 (resgate) = 26,2 milheiros

Valor atribuído = R$680/26,2 = R$25,95

Custo de milheiro Smiles hipotético = R$15 

Emissão com milhas → 26,2 milheiros  * R$15/milheiro = R$393

Pagamos R$393 que é 58% do valor pagante → desconto de 42%
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✈ Azul

Opção 1 (pagante) = R$1166

Opção 2 (resgate) = 45 milheiros

Valor atribuído = R$25,91

Custo de milheiro Tudo Azul hipotético = R$30

Resgatando 45000 milhas ou 45 milheiros —> 45*R$30 = R$1350

Está mais caro usar milhas que pagar, pois nosso custo de milheiro é 
alto!

Conclusão:

Quanto MENOR o CUSTO DE MILHEIRO , MELHOR

Quanto MAIOR o PREÇO ATRIBUÍDO, MELHOR

💡 QUANTO MAIOR A DIFERENÇA ENTRE CUSTO DE MILHEIRO E 
PREÇO ATRIBUÍDO, MAIOR NOSSO DESCONTO!

� Ex 3:
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RESUMO:

Passagem Guarulhos - Buenos Aires

Opção 1: 51.8k Smiles + R$52,44→ aplicação de custo de milheiro

Se seu custo de milheiro for R$15, essa passagem custa: 51,8*R$15 
+ R$52,44 = R$829,44

Opção 2: R$805 pagante com a mesma Aerolineas Argentinas → aplicação 
de valor atribuído

Se a passagem custava R$805 = 51.8k Smiles + R$52,44 

→ retirando as taxas do valor pagante, posso dizer que R$752,56 = 
51.8k Smiles → valor atribuído nessa passagem = R$752,56/51,8 = 
R$14,53/milheiro 

→ a Smiles precificou MUITO MAL essa emissão

Opção 3: vender as 52k milhas e receber R$900,70 pela Hotmilhas → é 
como se a Hotmilhas pagasse R$900,7/52 milheiros = R$17,32/milheiro é o 
precificação da Hotmilhas no milheiro → esse é o custo de 
oportunidade se você usar suas milhas na emissão

Cenários:

Custo de milheiro = R$15 → passagem a R$829,44

Valor atribuído = R$14,53 → passagem pagante a R$805

Custo de oportunidade = R$17,32 → capital de R$900,70 na venda
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⚠ NESSE CASO COMPENSA MAIS VENDER AS MILHAS (R$900,70), 
PAGAR A PASSAGEM (R$805) E AINDA SOBRA DINHEIRO - TERÍAMOS 
PÉSSIMO USO DE MILHAS NA EMISSÃO POIS O VALOR ATRIBUíDO É 
HORRÍVEL E MUITO BAIXO!:

💡 A LEI GERAL PARA SUCESSO NA EMISSÃO OU LUCRO NA 
VENDA:                                                      CUSTO DE MILHEIRO < 
CUSTO DE OPORTUNIDADE < VALOR ATRIBUÍDO

🟡 Hipótese 1: valor atribuído < custo de milheiro < custo de oportunidade → 
melhor vender, usar milhas na passagem é ruim

🔴 Hipótese 2: valor atribuído < custo de oportunidade < custo de milheiro → o 
completo desastre, não dá para vender nem emitir - pode ser necessário achar 
melhores emissões

🟡 Hipótese 3: custo de oportunidade < custo de milheiro < preço atribuído → 
vender não é opção, mas emitir com desconto sim (cuidado! má-gestão no 
custo de milheiro!)

🔴  Hipótese 4: custo de oportunidade < preço atribuído < custo de milheiro < 
preço atribuído> também um completo desastre

🟡 Hipótese 5: custo de milheiro < valor atribuído < custo de oportunidade → 
ok, mas sinal de emissão ruim!

🟢 Hipótese 6 : custo de milheiro < custo de oportunidade < valor atribuído → 
perfeito! geriu bem as milhas, e achou boa emissão!
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