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Sobre o projeto de conclusao

Para que vocé possa acompanhar a didatica de elaboracgédo do nosso projeto de conclusédo de curso, onde desenvolveremos
um relatorio de diagndstico de necessidades associada a um dos processos de operacio da empresa Bolachas&Biscoitos,

segue para download os seguintes arquivos:

¢ Estudo de caso com identificacdo dos pontos que trataremos em cada uma das 5 aulas.

Contexto_Estudo_de_Caso.pdf (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1171-gestaoprocessospl-
diagnostico/01/Contexto_Estudo_de_Caso.pdf)

o Template em formato MS-Excel do Relatério de Diagnostico das Necessidades, o qual preencheremos gradativamente ao

longo das aulas na medida que as teorias dos tépicos citados forem sendo apresentadas

Relatério_de_Diagnéstico_Necessidades_Template.xlsx (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1171-
gestaoprocessospl-diagnostico/01/Relat%C3%B3rio_de_Diagn%C3%B3stico_Necessidades Template.xlsx)

o Gabarito em formato MS-Excel do Relatério de Diagndstico das Necessidades, contendo os itens preenchidos na aula 1

Relatério_de_Diagnoéstico_Necessidades_Gabarito_Aula 1.xlsx (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1171-
gestaoprocessospl-diagnostico/01/Relat%C3%B3rio_de_Diagn%C3%B3stico_Necessidades_Gabarito_Aula%201.x1sx)

https://cursos.alura.com.br/course/gestao-processos-diagnostico-necessidades/task/57609
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