Conclusae
Priorizacao




Até quando voce vai ficar
apagando incendios
operacionais e deixar a
estrategia de lado?

Se vocé nao organizar processos e
procedimentos operacionais nunca vai
conseguir focar no que realmente importa.



Objetivos: Questdes de Trabalho:

A. Como podemos ajudar a nossa area a bater a 1. Quais s30 os problemas para atingir este
meta de vendas do ano? objetivo?
B.  Como podemos aprimorar nossas habilidades e 2. Quais s3o as solugdes para atingir este objetivo?

atitudes para ampliar a CAPACIDADE DE

_ _ 3. Quais sdo os beneficios que obteremos ao
VENDAS de nossa equipe comercial?

atingir este objetivo?



PROCESSOS ‘
pa—

= Separe os temas —agrupe-os por
similaridade e objetivos em comum

= Estabeleca critérios com o grupo,
critique e julgue todas as ideias

=  Revise cada ideia e valide-a ou nao!

]

= Mantenha-a ou descarte-a

= Consolide e/ou reescreva as ideias,
alocando-as em 4 dimensoes

= Depoisde consolidados, reescreva e
substitua os post-its por outros, se for
0 Casos

—

—




PROCESSOS “
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« Politicas
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A Como podemos ajudar a nossa area a bater a meta de vendas do ano?
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VITRINE - PROBLEMAS ' B1

_ Cdmo podemos aprimorar nossas habilidades e atitudes para ampliara
B CAPACIDADE DE VENDAS de nossa equipe comercial?
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A Como podemos ajudar a nossa area a bater a meta de vendas do ano?
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VITRINE ~ SOLUCOES B2

" Como podemos aprimorar nossas habilidades e atitudes para ampliara
B CAPACIDADE DE VENDAS de nossa equipe comercial?
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A Como podemos ajudar a nossa area a bater a meta de vendas do ano?
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VITRINE - BENEFICIOS ' B3

" Como podemos aprimorar nossas habilidades e atitudes para ampliara
B CAPACIDADE DE VENDAS de nossa equipe comercial?
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[ A: Metas? ] [ B: Habilidades? ]
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| Problemas | | Soluges | | Beneficios |
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