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Visitante:

Lead:

Oportunidade:

Inbound Marketing:

Landing page:

CTA:

v

Pessoa que acessa seu site por meio de uma fonte de trafego, como organica, paga, etc.

Usuario que entrou em contato com a sua empresa e concedeu seus dados a ela em troca de uma oferta ou material
gratuito. Ex.: um cadastro em curso gratuito, colocou o email para baixar um e-book etc.

Um lead que esta pronto para receber uma oferta do seu produto ou servico ou pediu para comprar de vocé. EX.:
a pessoa consumiu contetidos do seu site ao ponto de demonstrar que quer (ou pode) comprar de vocé; ou pediu um
orcamento através de um formuldrio em seu site.

Estratégia de Marketing que geralmente se vale da producao de conteudo para atragao, engajamento e conversao de
clientes.

Pagina especifica para a oferta de produto, servico ou contetdo.

Significa Call to Action (em portugués, chamada para agao) e é usada para induzir o usudrio a realizar alguma agao,
como clicar em um link, em um banner, preencher um formulario etc.
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Palavra-chave
(ou Keyword):

Gatilhos Mentais:

Google Ads:

Google Analytics:

Google Tag Manager:

Google Optimize:

v

Termos usados por usuarios para realizar uma busca na internet. Podem definir o tema principal de um artigo,
quando usadas na estratégia de SEQ, além de serem utilizadas para definir em quais buscas o seu antncio deve ou
nao aparecer.

Sao palavras que criam atalhos na sua mente e que auxiliam na tomada de decisao. Aumentam consideravelmente
sua persuasao quando usados em ofertas de antncios ou paginas de produtos, por exemplo.

Plataforma de antncios do Google, em que é possivel criar campanhas e anuncios para divulgar o seu produto ou
Servico.

Ferramenta do Google que reine métricas relacionadas ao comportamento de usuarios no seu site. No Google
Analytics é possivel fazer analise do numero de visualizagoes, taxa de rejei¢ao, paginas mais acessadas, entre outras
métricas, de determinados dominios.

Ferramenta do Google para instalacao de tags (scripts) sem a necessidade de conhecimento em programacao ou
ainda de um programador na sua equipe. Tags como pixels de remarketing, pixels de conversao, Google Analytics etc.

Ferramenta do Google para otimizacao de conversao em sites ou landing pages. Eficiente para realizagao de testes
A/B, por exemplo, quando se deseja testar duas ou mais ofertas ao mesmo tempo.
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CPC:

CTR:

CAC/CPA:

Leilao:

Copy (aplicada ao
Google Ads):

Headline (aplicada
ao Google Ads):

v

Custo por Clique (Cost per Click). Valor que vocé paga quando alguém clica em seu andncio.

Taxa de Cliques (Click Through Rate). Métrica obtida através do calculo da quantidade de cliques que seu antncio
recebeu dividida pela quantidade de impressdes, ou seja, a quantidade de vezes que o antncio foi exibido (cliques/
impressoes).

Custo de Aquisicao de Clientes (ou Cost per Acquisition). Métrica obtida através de calculo do total investido dividido
pela quantidade de clientes para conhecimento do custo de aquisicao de um cliente. Ex.: se foi investido RS100 e
houve 10 vendas, cada venda (cliente) custou RSI10.

Processo que o Google utiliza, baseado na estratégia de lance da campanha, para determinar quais antncios estao
aptos a serem exibidos.

Titulo do anuncio de texto para campanha da Rede de Pesquisa. Ex.: Curso de Inglés com Conversagao.

Titulo do anuncio usado em imagem para campanha da Rede de Display. Ex.: Tudo para o dia das mdes aqui.
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Remarketing:

Conversao:

CPV:

CPM:

Pixel:

Funil de Marketing/
Funil de Vendas:

v

Estratégia de Marketing para exibir anincios aos usuarios que ja tiveram contato com a sua empresa anteriormente.
Ex.: vocé pode fazer remarketing para usudrios que acessaram sua landing page; que compraram determinado produto
em seu site; que assistiram ao seu video no Youtube etc.

Acdo especifica realizada por um usuario. EX.: preencher um formuldrio ou realizar uma compra.

Custo por Visualizagao (Cost per View): Valor que vocé paga quando alguém visualiza no minimo 30 sequndos (ou o
tempo total) de seus antncios de video TrueView no Youtube.

Custo por Mil Impressoes. Valor que vocé paga por mil visualizagGes que seu anuncio recebe, ou seja, a cada mil vezes
que ele é exibido. E uma estratégia de lances usada com frequéncia na rede de display para fortalecer branding.

Script de HTML que é ativado para registrar dados quando o usuario realiza um evento especifico. Ex.: pixel de
remarketing grava dados quando o usudrio acessa uma pdgina especifica; pixel de conversao grava dados quando o
usudrio realiza uma compra ou preenche um formuldrio.

Modelo estratégico de etapas que seu prospecto deve sequir até comprar de vocé. Essas etapas sao conhecidas
como Topo do Funil (etapa onde o prospecto é atraido), Meio de Funil (etapa onde o prospecto entende e considera as
opcdes de compra) e Fim de Funil (etapa onde o prospecto decide comprar).
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Jornada de Compra:

Persona / Avatar
/ Target:

ICP (Ideal Customer
Profile):

Trafego Organico:

Trafego Pago:

SEO (Search Engine
Optimization):

v

Todo o caminho que o usuario percorre até decidir comprar de vocé. Ex.: usudrio reconhece que tem um problema,
posteriormente ele considera a solugdo para este problema e, entdo, ele decide realizar uma compra para resolver este
problema. Todas as etapas formam a jornada de compra.

Documentacao de caracteristicas do perfil do cliente que vocé deseja impactar com seu produto ou servico. EX.:
mulheres de 30 a 40 anos, que trabalham em grandes empresas, com saldrios de RS5 mil a RS10 mil e que moram em Sdo
Paulo.

E muito parecido com o conceito de persona; a diferenca é que o ICP tende a ser mais rentavel por ser um cliente
mais engajado. Ex.: vocé vende maoveis; se a pessoa compra uma cadeira com vocé, esse perfil de pessoa é a sua
persona. Se essa pessoa compra a cadeira, compra mesa, compra sofd...esse perfil de pessoa é o seu ICP.

Todo o volume de trafego (visitas) que seu site ou pagina recebe de forma organica, ou seja, de forma espontanea e
sem o0 impulsionamento através de anuncios pagos.

Todo o volume de trafego (visitas) que seu site ou pagina recebe através de impulsionamento de andncios pagos.

Otimizacao de paginas do seu site através de técnicas e ferramentas que influenciam os algoritmos dos motores de
busca na indexagao e ranqueamento de suas paginas para pesquisas especificas.
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Marketing de
Conteudo:

Copywriting:

E-mail Marketing:

Pagina de Vendas:

v

Estratégia de marketing na qual é criado e distribuido contetdo relevante aos usuarios (através de artigos, ebooks,
videos no Youtube) que buscam sobre o assunto. 0 contetido deve ajudar o usuario a resolver problemas ou entender
assuntos especificos na intencao de, posteriormente, atrai-los a comprarem de vocé de forma espontanea, pois eles
ja enxergam sua marca/produto como autoridade.

Estratégias de escrita persuasiva, que utiliza blocos de persuasao e gatilhos mentais, com o propadsito de fazer o
usuario realizar uma acao especifica.

Estratégia de Marketing Digital onde ha envio de emails para uma base de contatos, construida através de captagao
de leads, por exemplo, oferecendo conteddos gratuitos, materiais para download ou até produtos.

Pagina do seu site onde vocé apresenta determinado produto ou servico, com suas caracteristicas, beneficios e
demais argumentos para persuadir o visitante a realizar a compra.
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Pégina do seu site cuja fungdo é obter o contato do usuario, ou seja, € uma pagina onde acontece a captura do
Pégina de Captura; lead. Ex.: para o usuério acessar um ebook gratuito, vocé pede que ele forneca nome e e-mail. Com estes dados
“capturados”, vocé obteve um lead para sua base.

Script de HTML que registra dados de acesso em determinadas paginas em seu site. Ex.: ao instalar um pixel de
Pixel de Remarketing; remarketing em uma pagina de produto, vocé pode criar uma campanha especifica para quem acessou aquela pagina
de produto mas acabou nao comprando naquele momento.

Script de HTML que registra dados de acao em determinadas paginas em seu site. Ex.: apos a compra de um produto
Pixel de Conversao: em seu site, 0 usuario ¢ direcionado para a pagina “www.seusite.com.br/obrigado”; ao instalar o pixel de conversao
nesta pagina, ele ira registrar que houve uma acao especifica, neste caso, uma venda.
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A

ADRIANO

GIANINI

Para vocé que quer mais contetudos
exclusivos sobre como anunciar no
GOOGLE ADS, me siga nas redes sociais:

u /adrianogianiniempreendedor

@adrianogianini

n /adrianogianini

0 t.me/adrianogianini

{5 BOTOES CLICAVEIS
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https://www.youtube.com/adrianogianiniempreendedor
https://www.instagram.com/adrianogianini/
https://www.facebook.com/adriano.gianini/
https://t.me/adrianogianini
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https://www.adrianogianini.com.br/
https://www.maquinadetrafegoeconversao.com.br/
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