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Como turbinar a sua fanpage

Nesta aula, vamos criar uma fanpage para o Jodo Lurato. Ele trabalhava em uma academia e, agora, decidiu se reposicionar como Personal Trainer. O Jodo quer

utilizar os recursos da fanpage para melhorar a sua marca.

Para criar uma fanpage, clique em péagina inicial e busque o item Criar uma Fanpage (https://www.facebook.com/pages/create/?ref_type=bookmark), que fica na

barra lateral do lado esquerdo. Ao clicar no icone, serd aberta a seguinte tela:

= Criar uma Pagina
Cri s i e

Negécios locais ou Local Empresa, organizaglo ou instituigo Marca ou produto

Artista, banda ou figura plblica Enfretenimento Causa ou comunidade

Com tantas op¢des, qual serd a melhor escolha para o Jodo?

Quando um negécio tem estabelecimento fisico, a melhor escolha pode ser "Negdcio local". A opcdo "Empresa, organizacdo ou Instituicdo" é recomendada para

empresas prestadoras de servico. "Marca ou produto" é mais recomendével, quando o objetivo é comercializar algum produto.

Ao pesquisarmos o termo “Boticédrio” no Facebook, aparecerd, por exemplo, o perfume "Capricho". O Boticario possui varios produtos, mas decidiu criar uma

pagina especifica para trabalhar um tnico produto.

A opcio "Artista, banda ou figura publica" também néo se encaixa no perfil do Jodo. Talvez, algum dia ele se torne famoso, mas por enquanto, ndo é a melhor
opcdo. "Entretenimento” pode ser usado para divulgar filmes, shows e outras op¢des de entretenimento. "Causas ou comunidade" é a op¢ao recomendada para

quem busca promover a¢des que apoiem alguma causa.

Depois de olhar todas as opcdes, parece que a mais indicada para o Jodo é a "Empresa, organizagdo ou instituicao".

Apés escolher a opgéo que melhor se adequa ao nosso perfil, é preciso escolher a categoria em que o negécio melhor se enquadra e depois, inserir o nome da
empresa. Agora, vamos configurar a pagina do Jodo Lurato. Quanto mais completo ela estiver, mais chances o Jodo terd de ser encontrado pelos clientes. Vale

lembrar que os dados poderdo ser editados posteriormente.

A"URL' conterd o nome que for escolhido para a sua pagina, que serd adicionado no fim do endereco. A URL também é importante, por isso tente usar um nome
curto e que seja facil de ser lembrado pelas pessoas. Nesta etapa, podemos inserir uma imagem do perfil e da capa. No caso do Jodo, como ele quer fortalecer a

sua marca pessoal, usaremos uma foto dele.

A ultima etapa da configurac@o do perfil consiste em selecionar o ptblico, endereco, idade e os interesses.

Antes de nés convidarmos nossos amigos para curtirem a fanpage, o ideal é deixarmos a pagina o mais completa possivel.

https://cursos.alura.com.br/course/facebook-marketing/task/18635 1/4


https://www.facebook.com/pages/create/?ref_type=bookmark

16/02/2017 Facebook Marketing: Aula 3 - Atividade 7 Explicagao | Alura - Cursos online de tecnologia
Vocé pode incluir a data de inicio de operacdo da empresa, uma descrigéo curta (que ja foi preenchida durante a criacdo da pagina e ainda pode ser editada), a

misséo (o objetivo do negécio), telefone e e-mail.

Depois de preencher o item "Sobre", vamos focar nas imagens: do perfil e da capa. No caso do Jodo, como ele é um profissional autdnomo, vamos trabalhar com

uma foto dele. No entanto, se a sua fanpage for para divulgar um produto, servico ou marca, o ideal é usar imagem do logo do negécio.

Para criar uma capa, podemos usar o site Canva.com (https:/www.canva.com/) (ou outro software de edicdo de imagem) para criar uma imagem. Procure a
opgéo “Facebook Cover”, porque o Canva ja disponibiliza as medidas da imagem corretas para a capa. Caso a foto do post tenha a mensagem de “Free”, é possivel
fazer o download gratuitamente. Se vocé quiser procurar uma imagem de alta resolucéo, acesse o Pixabay.com (https://pixabay.com/) para baixar algo do seu

agrado.

De volta ao Facebook, também encontraremos a opcéo para criarmos uma "chamada para acéo".

Criar um botio de chamada para agio

Adicione um botdo & sua Pagina que direciona as
pessoas para o Seu sibke ou aplcalivg. Saiba mais. iPhane

Escolha um botio

aplicative?

% Usar aplicalive
|

I3 Assistir ac video

0 Suba mais

Cancelar  J=tPH

Mas no caso do Jodo, qual seria a melhor opgéo de acdo?

Se vocé tem um restaurante, o botdo de agdo podera direcionar o usudrio para realizar uma reserva, por exemplo. Jd uma universidade, clinica odontolégica ou
hospital poderd usar o botdo para indicar o telefone de atendimento. Ainda que a informacéo ja esteja disponivel no item "Sobre", quando deixamos no botdo de

aclo, agiliza o acesso do usuario.

No caso de uma marca que vende produtos, como a Vivara, o botdo é usado para o "Comprar agora'". Ao clicarmos, somos direcionados para a pagina de produtos

da marca.

Na pégina da Alura (https://www.facebook.com/AluraCursosOnline/?fref=ts) no Facebook, o botdo de agéo é usado para o "Cadastre-se", no qual o usudrio é

direcionado para o site da Alura, onde encontrard informagdes sobre os cursos.
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E por tltimo, temos o exemplo da MTV, que incluiu um video na chamada para a ago.

No caso especifico do Jodio, vamos fazer um teste para analisar qual a op¢éo rende mais interacio, ou seja, qual terd mais acesso dos usudrios.

Para iniciar, incluiremos o botio "ligue agora". E interessante anotar quantas vezes alguém entrou em contato com ele porque viu o botio ligue agora. Essa é uma

das maneiras de avaliarmos se houve interac&o.

Criar um botéo de chamada para acio

Adiciong Um botao & Sua Pagina que direciona &g

pess0as para o seu site ou aplicativo. Saiba mais. Site iPhone

Escolha um botio

& Resorvar agora

W Erviar monsagem
& Usar aplicatvo
@ dogar

W Comarar agora
# Cadasie-se

0 Assistic a0 video
O Swba mass

aplicativo?

Android

Cancalar

Uma segunda opgao seria usar o botdo “enviar uma mensagem”. Se alguém quiser falar com o Jodo, poderd enviar uma mensagem na pagina.

Qual é a chamada que mais tem a ver com o seu negdcio?

Este recurso é muito interessante, porque o Facebook quer promover a nossa intera¢io com os fans.
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