(4) Simulado CFP: Mddulo IV - Gestao de Riscos & Seguros

01 [442101] Seu cliente lhe informa que deseja proteger sua familia em qualquer
eventualidade durante 20 anos e gostaria da sua ajuda para saber qual o valor a ser
assegurado. Vocé, um profissional CFP®, acaba de coletar as seguintes informacoes:

* Patrimonio em imdveis (moradia): R$ 300.000,00

* Plano de Previdéncia VGBL: R$ 500.000,00

* Despesas Escolares: R$ 30.000,00 por ano

* Alimentacao: R$ 30.000,00 por ano

* Despesas complementares: R$ 45.000,00 por ano, sendo R$ 5.000,00 em prémio anual
do seguro.

* 10% Honorarios Advocaticios

* 4% ITCMD

Considerando os valores das despesas sendo constantes e sem considerar o custo de
oportunidade gerado pela indenizacdo recebida, vocé informa ao cliente que o valor a ser
assegurado é de:

Q

) R$ 1.542.000,00
) R$1.642.000,00
) R$2.042.000,00
) R$2.142.000,00

O

C
d

02 [443128] Considere os seguintes dados de um seguro:

 Capital Segurado: R$ 100.000.000,00

e Taxa anual: 0,015%

e Carregamento comercial: 20%, incluindo despesas administrativas e corretagem
* IOF: Zero

Desta forma, o prémio comercial deste seguro foi de:

a) R$12.500,00
b) R$ 15.000,00
c) R$18.000,00
d) R$18.750,00

03 [443130] Em relacao ao conceito de mutualismo, podemos afirmar que significa:

a) Que o lucro originado do pagamento de prémios por segurados para um mesmo
tipo de sinistro, sera dividido entre todas as seguradoras dentro do ‘pool’ a qual
0s pagamentos se referem.

b) O risco das atividades cobertas pelo seguro é coberto por todos os segurados
dentro de um ‘pool’ com carater comunitdrio, ou seja, 0s segurados contribuem
para cobrir uns aos outros em caso de sinistro de outros segurados.

¢) Que o lucro advindo do pagamento de prémios por segurados para um mesmo E L,
tipo de sinistro é dividido entre todos os segurados que ndo tiveram que acionar -Joeelod
nenhum sinistro dentro do ‘pool’ a qual os pagamentos se referem.

d) Que havendo uma apdlice através de cosseguro, as seguradoras irdo dividir o
lucro e dos pagamentos dos sinistros entre todos.
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04 [444209] Antonio contratou um seguro de vida com cobertura de doencas graves. Apds
29 dias da sua contratacdo, este segurado descobre que estda com cancer. Sabendo que
esta doenca estd coberta na sua apdlice, ele aciona a sua seguradora. Diante disso, a
seguradora:

a) N3ao ird pagar a indenizacao, pois como a doenca foi descoberta antes de
completar o periodo de graca (30 dias), a seguradora tem o direito de cancelar
o0 contrato.

b) N&o ird pagar a indenizacao, pois fica nitido que o segurado cometeu fraude,
mentindo dados na DPS (Declaracao Pessoal de Saude), vide que descobriu a
doenca apds apenas 29 dias.

¢) Ird pagar a indenizacao, desde que o segurado prove que nao omitiu
informacdes na DPS (Declaracdo Pessoal de Salde).

d) Ird pagar a indenizacao, a ndo ser que a seguradora prove que o cancer era pré- -|_'|-'+.;-'-. -1
existente e que o segurado omitiu informacdes sobre a doenca na DPS : 1'-]:1..
(Declaracao Pessoal de Saude).

05 [444211] A M&O Solucoes empresariais contratou dois seguros para proteger seus
imoveis no valor total de R$ 180.000,00. Um deles de R$ 100.000,00 e outro de R$
80.000,00. Apods a ocorréncia de um sinistro no valor de R$ 50.000,00, a M&O acionou os
seguros para receber a indenizacao. Nesse caso, como ficara o pagamento do sinistro?

) A empresa receberd 100% de cada apdlice.

) A empresa recebera o valor da maior apdlice.
c) Aempresa receberd o valor da menor apdlice.

) Proporcional ao valor de cada seguradora.

06 [445102] Durante uma reuniao com o conselho administrativo de uma empresa
limitada (LTDA), surge a duvida de como ficaria o processo sucessorio, caso um dos sdcios
viesse a falecer. Diante deste tema, contratam um profissional CFP® especialista no
assunto para trazer solucées. Apds o profissional coletar os devidos dados e analisar as
devidas opcoes, ele apresenta a solucao de fazerem uma alteracao no estatuo social da
companhia, colocando como obrigatoriedade a compra da parte do sdcio falecido pelos
socios remanescentes. Além disso, ele orienta a contratacdo de uma apdlice paga pela
propria empresa, pois a indenizacao da mesma sera a solucao para a liquidez dos recursos
a serem utilizados na compra das cotas. Em relacao a este seguro, o profissional CFP®
orientou um:

) Seguro compreensivo empresarial, tendo como beneficidrios os demais sdcios.
b) Seguro compreensivo empresarial, tendo como beneficiaria a prépria empresa.

) Seguro de vida para cada sécio, tendo como beneficidrios os demais sécios.

) Seguro de vida para cada sécio, tendo como beneficiaria a prépria empresa.
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07 [445118] Um profissional liberal contratou um seguro de Acidentes Pessoais com
cobertura de Didrias por Incapacidade Temporaria (DIT), com valor de cada diaria de R$
500,00. Uma semana apods fazer o seguro, ele quebra a mao e fica sem trabalhar por sete
dias. Ao solicitar a indenizacao do seguro, a seguradora negou o devido pagamento.
Diante disso, podemos afirmar que as justificativas legais possiveis a recusa de
pagamento seriam:

I - O segurado estava cinco dias atrasado com o pagamento de seus prémios.

Il - A cobertura DIT pode ter sido contratada com franquia superior a 7 dias.

Il - O segurado se lesionou durante a participacao de uma competicao esportiva.

Esta correto o que se afirma em:

a) |, apenas.

b) Iell, apenas.
¢) llelll, apenas.
d) L 1Ilell.

08 [445126] Durante a primeira reuniao com seu novo cliente, ele lhe contou que acaba de
contratar (ha exatos 10 dias) dois seguros de vida com caréncia de 12 meses, sendo seus
filhos os beneficidrios. O primeiro foi um seguro de vida em grupo com cobertura de R$
200.000,00. Ja o segundo, foi um seguro de Acidentes Pessoais com valor da apdlice de R$
100.000,00. Apds, 10 meses dessa reuniao, seu cliente sofre um AVC (Acidente Vascular
Cerebral) e vem a falecer. Diante destas informacdes, vocé informa a familia que a
seguradora irad pagar:

a) R$ 100.000,00, referente ao seguro de Acidentes Pessoais.
b) R$ 200.000,00, referente ao seguro de vida em Grupo.

¢) R$ 300.000,00, referente aos dois seguros contratados.

d) Zero.

09 [445139] O Seguro Viagem Coronavirus (Covid-19) pode cobrir:

I - Remarcacao de voo e até mesmo a ida e permanéncia de um acompanhante, caso seja
recomendado pelo médico, desde que gerados pelo Covid.

Il - Custos com hospedagem e despesas pela prorrogacao da estadia em viagem por conta
do Covid, caso o segurado nao possa retornar.

Il - Despesas médicas e hospitalares causados por Covid.

Esta correto o que se afirma em:

a) |, apenas.

b) lelll, apenas.
c) llelll, apenas.
d) L 1Ilell.
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10 [445149] Rafael e Bruna, casados e ambos dentistas, possuem dois filhos em idade
escolar. Eles sao proprietarios de um imodvel residencial e de um consultdrio, ambos
imdveis ja quitados. Em uma consulta com um profissional CFP, foi lhes recomendado os
seguintes seguros:

| - Seguro saude.

Il - Seguro de vida.

Il - Seguro habitacional.

IV - Seguro residencial.

V - Seguro de equipamentos.

VI - Seguro prestamista.

Esta correto o que afirma em:

a) LI, VeV
b) LI, VeVl
c 1,01, VeVl
d LI, eV

11 [445210] Com relacao ao reajuste dos planos de saude individuais ou familiares,
considere as seguinte afirmativas:

I - As operadoras nao podem aplicar um percentual mais alto do que o autorizado, mas
sao livres para adotar indices inferiores ao divulgado pelo érgao responsavel.

Il - O indice de Reajuste dos Planos Individuais (IRPI) combina o indice de Valor das
Despesas Assistenciais (IVDA) com o indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
descontado o subitem Plano de Saude.

Il - O indice de reajuste autorizado pela SUSEP pode ser aplicado somente a partir da
data de aniversdrio de cada contrato.

Esta correto o que se afirma em:

a) |, apenas.

b) Iell, apenas.
¢) llelll, apenas.
d) L 1lell.

12 [445325] Um cliente contrata um seguro automdvel com as seguintes caracteristicas:

* Valor de Cobertura da Apdlice: R$ 45.000,00

e Valor da Franquia: R$ 2.500,00

Certo dia, seu cliente lhe telefona avisando que sofreu um acidente e que ira utilizar o
seguro do automadvel. Apds a vistoria, fica constatado um valor de reparo de R$ 25.000,00.
Desta forma, qual o valor que a seguradora ira arcar neste sinistro em uma franquia
dedutivel ou em uma franquia simples, nessa respectiva ordem?

a) R$22.500,00 e R$ 22.500,00
b) R$22.500,00 e R$ 25.000,00
c¢) R$25.000,00 e R$ 22.500,00
d) R$25.000,00 e R$ 25.000,00
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13 [445346] Com relacdo ao Seguro de Crédito a Exportacao (SCE), é incorreto que:

a) Garante o recebimento de valores em caso de mora, rescisdo arbitraria ou
moratdria geral decretada pelas autoridades do pais devedor.

b) Assegura o pagamento de valores em caso de guerras, revolugdes ou
catastrofes naturais.

c) Garante a protecao cambial ao exportador em caso de valorizacao da moeda
local (desvalorizacdo do délar perante ao real).

d) Assegura o pagamento quando o financiador, exportador ou banco financiador,
nao recebe seus créditos concedidos ao importador.

14 [446112] Enilton fez um seguro de vida do tipo resgatavel. Analisando a sua apdlice,
percebe-se que o IOF cobrado no prémio pela parte da sobrevivéncia e pela parte da
indenizacao por morte, seriam:

a) 0,00% e 0,00%
b) 0,00% e 0,38%
c¢) 0,38%e0,00%
d) 0,38%e0,38%
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