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ESCRITORIO CORPORATIVO DE GOVERNANGCA E GESTAO ESTRATEGICA
Atribuicbes

Ao Escritorio Corporativo de Governanca e Gestdo Estratégica compete
assessorar a gestdo da estratégia organizacional, o que inclui as acoes de
planejamento estratégico, desdobramento da estratégia, monitoramento da
execucdo e reavaliacdo da estratégia organizacional e respectivos objetivos e
metas,; assessorar a gestdo corporativa de projetos estratégicos, o que inclui a
definicao e monitoramento do portfélio de projetos necessarios a implementacdo
da estratégia organizacional; assessorar a gestao da estrutura organizacional do
Senado Federal; elaborar e acompanhar o dimensionamento de pessoal das
unidades administrativas do Senado Federal, coordenar a gestao corporativa de
processos organizacionais,; coordenar projetos de melhoria de processos criticos
da organizacdo; apoiar a proposicdo de politicas de gestdo e governanca;
assessorar a administragdo e os colegiados de ambito administrativo do Senado
Federal nas diversas acbes de Governanca Corporativa, inclusive na Gestao de
Riscos Organizacionais; coordenar a Rede de Escritdrios Setoriais de Gestdo do
Senado Federal, propor a implantacdo de padrées, métodos, ferramentas e
modelos de processos corporativos de gestao; coordenar a gestao corporativa
da informacdo gerencial, incluindo a andlise e consolidacdo de informagdes
gerenciais da administracao do Senado Federal.

Baseando-se nos frameworks aplicaveis, discorra sobre os grupos de processos
e as areas de conhecimento em gerenciamento de projetos, detalhando ao
menos dois de cada um deles.

PADRAO DE RESPOSTA

A avaliacao das questdes dissertativas considerara:

a) quanto aos Conhecimentos Especificos, atribuindo-se 50%
(cinquenta por cento) do valor total da questdo: a capacidade de lidar com
0s conceitos, as técnicas e as atividades prdoprias na Area de Conhecimento,
aferindo a compreensao, o conhecimento, o desenvolvimento e a adequacao
desses conceitos, a conexdo e a pertinéncia ao assunto abordado e o
atendimento aos tépicos solicitados;
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b) quanto ao uso do idioma, atribuindo-se 50% (cinquenta por
cento) do valor total da questao: a proficiéncia na instrumentalizacao de
conhecimentos ortograficos, gramaticais adequados a norma-padrao e textuais
(introducao, desenvolvimento, conclusdao, observando-se coeréncia e coesdo).
Caso a questdo receba nota zero quanto aos Conhecimentos Especificos, nao
sera avaliada quanto ao uso do idioma

Valor total da questao: 100 pontos
Topico 1: Grupos de processos;

O PMBOK 62 edicao define os seguintes grupos de processos: iniciacao,
planejamento, execucao, monitoramento e controle e encerramento.

Os grupos de processos de iniciagao sao responsaveis por definir um novo
projeto ou, até mesmo, uma nova fase de um projeto existente.

Os grupos de processo de planejamento buscam assegurar que as
atividades realizadas permitam atingir os objetivos determinados, com o melhor
curso de agao possivel, por meio da adequada definicao do escopo do projeto.

Os grupos de processo de execugao se ocupam de propiciar as condigoes
necessarias para as que as entregas esperadas acontecam, satisfazendo aos
requisitos de qualidade esperados.

Os grupos de processo de monitoramento e controle acompanham as
atividades do projeto, comparando os produtos com critérios anteriormente
definidos e definindo novos cursos de agao caso se observem desvios.

Os grupos de processo de encerramento permitem finalizar as atividades
iniciadas no projeto ou em uma de suas fases, mitigando eventuais problemas
causados por auséncia de sua adequada conclusdo e documentacao,

Conceito 0: ndo abordou o topico,

Conceito 1: mencionou um a trés grupos, detalhando um deles;
Conceito 2: mencionou quatro ou cinco grupos, detalhando um deles;
Conceito 3: mencionou um a trés grupos, detalhando dois deles;
Conceito 4: mencionou quatro ou cinco grupos, detalhando dois deles.

Topico 2: Areas de conhecimento;

O PMBOK 62 edicao define as seguintes &areas de conhecimento:
integracao, escopo, cronograma, custos, qualidade, recursos,
comunicagoes, riscos, aquisicoes e partes interessadas.

A area de conhecimento “integracao” inclui processos que permitem a
devida coordenacao das diversas atividades e agdes envolvidas, com vistas ao
sucesso do projeto.
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A area de conhecimento “escopo” inclui processos cujo objetivo principal
€ definir a area de atuacao das atividades desenvolvidas no projeto, buscando
evitar dispéndio de recursos com agdes que ndo contribuam com 0 seu sucesso
ou evitar lacunas de entregaveis esperados pelas partes interessadas.

A area de conhecimento “cronograma” inclui processos que se ocupam
de definir as tarefas, sua sequéncia e ordenacao temporal, almejando o
atendimento dos prazos estabelecidos para o sucesso do projeto.

A area de conhecimento “custos” inclui processos que buscam assegurar
gue o projeto sera orcado, controlado e entregue dentro dos valores acordados.

A drea de conhecimento “qualidade” inclui processos que agregam
métodos e procedimentos executados com o objetivo de garantir que os
entregaveis do projeto atendam a padroes previamente acordados e
especificados.

A area de conhecimento “recursos” inclui processos cujo objetivo
principal é reunir e gerenciar pessoal e material adequados as necessidades do
projeto.

A drea de conhecimento “comunicagbées” inclui processos de
comunicagao interna entre os integrantes do projeto e externa com partes
interessadas.

A area de conhecimento “riscos” inclui processos de identificacdo,
avaliacdo, analise e tratamento de riscos, com o objetivo de manter o projeto
dentro do apetite de risco da organizacao e das partes interessadas.

A area de conhecimento “aquisicdées” inclui processos de compras,
gerenciamento de fornecedores, contratos e entregas realizadas por partes
externas, necessarios ao bom andamento e sucesso do projeto.

A darea de conhecimento “partes interessadas” inclui processos de
identificacdo, gerenciamento de expectativas e coordenacao de partes
interessadas (pessoas ou organizacdes), visando a sua integracao de forma
harmonica aos interesses do projeto.

Conceito 0: ndo abordou o topico,

Conceito 1: mencionou um a sete areas, detalhando uma delas;
Conceito 2: mencionou oito a dez areas, detalhando uma delas;
Conceito 3: mencionou um a sete areas, detalhando duas delas;
Conceito 4: mencionou oito a dez areas, detalhando duas delas.
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PROPOSTA DE RESOLUCAO

Rascunho Eficiente
Assunto: Gestao de Projetos

Tema: Grupos de processos e areas de conhecimento em gerenciamento de
projetos

Tese: No ambito da gestdo de processos, os grupos de processos € as areas de
conhecimento sao conceitos que devem nortear a atuacao do gestor.

Topico 1: Grupos de processos.
Toépico 2: Areas de conhecimento.

Proposta de Resolucao

Ao refletir sobre a Gestao de Projetos, pode-se afirmar que os grupos de
processos e as areas de conhecimento sdao conceitos que devem nortear a
atuacao do gestor.

Inicialmente, em gerenciamento de projetos, sao considerados grupos de
processos os de iniciacao, de planejamento, de execucao, de monitoramento e
controle e de encerramento. Conforme o “framework” aplicavel a area, os grupos
de processos de planejamento buscam assegurar que as atividades realizadas
permitam atingir os objetivos determinados, com o melhor curso de acgao
possivel, por meio da adequada definicdo do escopo do projeto. Ja com relagao
aos grupos de processos de monitoramento e controle, estes acompanham as
atividades do projeto, comparando os produtos com critérios anteriormente
definidos e definindo novos cursos de agao caso se observem desvios.

Por fim, ainda no ambito do gerenciamento de projetos, sdo areas de
conhecimento: integragao, escopo, cronograma, custos, qualidade, recursos,
comunicagoes, riscos, aquisicoes e partes interessadas. Segundo o PMBOK, a
area de conhecimento “escopo” inclui processos cujo objetivo principal é definir
a area de atuacdo das atividades desenvolvidas no projeto, buscando evitar
dispéndio de recursos com acdes que ndo contribuam com o0 seu sucesso ou
evitar lacunas de entregaveis esperados pelas partes interessadas. Por outro
lado, a area de conhecimento “qualidade” inclui processos que agregam métodos
e procedimentos executados com o objetivo de garantir que os entregaveis do
projeto atendam a padrdes previamente acordados e especificados.

Desse modo, verifica-se que o gestor, no exercicio de sua fungao, deve
conhecer e distinguir os grupos de processos e as areas de conhecimento, a fim
de gerenciar melhor os projetos no ambito de sua instituicao.
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