



IDEO e o Carrinho de 

Compras

Design Thinking



IDEO - Carrinho de 
compras (21min)

https://www.youtube.com/
watch?v=Q5MDq4zidB8

https://www.youtube.com/watch?v=Q5MDq4zidB8


David Kelley, Fundador da IDEO

O truque é achar 
os verdadeiros 
especialistas, e 
aprender com eles 
mais rápido que do 
que você 
conseguiria 
sozinho.



Deep Dive, IDEO

Deep Dive é uma 
metodologia 
colaborativa e 
lúdica, com foco na 
empatia e na 
experimentação 
como cultura de 
inovação.



Como vocês descreveriam o 
processo do vídeo?

\



Como vocês descreveriam o processo do vídeo?

\

• Identificar as necessidades


• Desenvolver diferentes soluções


• Prototipar


• Testar e coletar feedback do usuário


