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Persona nas midias digitais

O perfil da persona contém uma série de informacdes, que buscam humanizd-la e dar vida ao “personagem”,
criado para personificar o cliente da marca. Algumas informacdes, no entanto, sdo mais relevantes para a

estratégia digital da marca do que outras.

Assinale abaixo as opg¢des que definem essas informacdes:

Selecione 2 alternativas

Personalidade

Motivacoes

Problemas

Objetivos

Biografia
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