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Dos dados para os insights

Após as entrevistas, temos a missão de transformar todos os dados que foram coletados em informações

úteis e compreensíveis para comunicar os resultados da pesquisa. Desse processo, geramos os insights.

Qual a melhor de�nição do que é um insight de pesquisa?

Selecione uma alternativa

Lista de desejos, frustrações e necessidades dos usuários.

Dados dos cartões de insight classi�cados em categorias.

Síntese das descobertas a partir da interpretação dos dados.

De�nição das soluções de design a serem adotadas pelo time.

Junção dos cartões de insights com as observações e notas.
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