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O que aprendemos?

Nessa aula, você aprendeu:

A diferença entre decisões e�ciente e ine�cientes, como identi�car os

elementos de uma decisão e�ciente e assim tomar as melhores decisões para

os respectivos problemas;

A matriz GUT e como identi�car vantagens e desvantagens do processo de

tomada de decisão, bem como a tendência de o problema aumentar, e assim,

agir rápido.

Decisões em grupo e por que elas podem ser tão desa�adoras, além de

aprender a identi�car a conformidade para que as decisões não caiam no

pensamento de grupo; *Os benefícios de uma cultura organizacional

saudável, como implementá-la na rotina para ter um ambiente harmônico e

de bem estar.


