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Passo a passo da criacao dos indicadores

Com base no que estudamos cite a alternativa que simboliza o passo-a-passo para criacao de indicadores

Selecione uma alternativa

Fonte
Meta
Publico-alvo do indicador

Nome

Valores de referéncia
Fonte

Medicao

Meta

Publico-alvo do indicador
Responsavel pelo objetivo

Demanda
SLA
Responsavel monitoramento SLA

Nome

Objetivo

Unidade de medida
Periodicidade

Férmula de calculo

Fonte

Medicdo

Meta

Analise como é feita (pardmetros de referéncia)
Publico-alvo do indicador
Responsavel pelo objetivo
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