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= 05
Avaliar a necessidade

Quando decidimos conhecer sobre a pessoa que utiliza o nosso produto ou servi¢o (também chamada de

usudrio), precisamos decidir a profundidade com que vamos conhecer essas pessoas.
No caso da MusicDot, foram criadas as protopersonas inicialmente, antes da pesquisa para a persona.

Precisamos, necessariamente, sempre criar uma protopersona antes da persona?

Selecione uma alternativa

Nao, a criac@o das personas ndo depende da criacéo das protopersonas, mas ajuda na produgao.

Nio, a criac@o das personas néo depende sempre da criagdo das protopersonas e ndo colabora na sua
produgéo.

Sim, a criag@o das personas depende sempre da criacao das protopersonas.

https://cursos.alura.com.br/course/ux-research-criando-personas-analise-estatistica/task/80679

m



