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O que aprendemos

Nesta primeira aula abordarmos:

Dado / informação / conhecimento

Conhecimento explícito X tácito

Trabalhador do conhecimento

Produtos do conhecimento

Gestão do conhecimento

Gestão de competências

Gestão da informação

Aprendizado organizacional

Na próxima aula: As Cinco Disciplinas de Peter Senge.

Vamos adiante?


