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O o8
O que aprendemos

Neste médulo, entendemos que:
A usabilidade é um conjunto de 5 outros critérios, a saber:

e Eficdcia
e Eficiéncia

e Engajamento

Facil de aprender

e Tolerdncia ao erro

Estes conceitos serfo utilizados por vocés durante toda sua carreira, pois é o minimo aceitavel para que um sistema seja

utilizado em larga escala.
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