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O que aprendemos nessa aula?

CONTRATO DO TIME

• Funções do contrato do time

• Principais características

• Times remotos e trabalhando no mesmo local

PRINCIPAIS ARMADILHAS AO FAZER UM CONTRATO DO TIME

• Deixar alguém dominar a discussão

• Considerar opiniões de "chickens"

• Permitir que alguma regra seja forçada

• Não revisar o contrato periodicamente

• Guardar o contrato ao invés de colocá-lo em local visível a todos

COMO FACILITAR UM CONTRATO

• Técnica dos 4P's

• Brainstorm em silêncio

• Efeitos manada ou Bandwagon e HIPPO (Highest Paid Person Opinion)

• Perguntas importantes

• Cluster ou agrupamento por semelhança

• Thumbs up / Thumbs down – votação

• Discutir, alterar ou deletar

• O papel da visibilidade


