
O que um Social Media faz e quais 
suas obrigações?

Você já não é mais um Social Media comum, agora você 
é um Social Media de Elite. Sempre feliz, mas nunca 
satisfeito. 

● Aprenda a se posicionar como profissional
● Você sempre cobra um valor justo, nunca menos de 

1.500 por contrato
● Você tem uma esteira de produtos
● Se enxerga como um negócio
● É proativo
● Ajuda o seu cliente e se importa de verdade
● Procura ser sempre organizado e cumprir suas 

promessas
● Faz seus pagamentos sempre em dia
● Nunca deixa e assinar contrato

Um Social Media de Elite faz tudo que for preciso para 
gerar resultados para o seu cliente e por isso é preciso 
cobrar um valor justo por isso. 



Quais as suas funções:

Tudo aquilo que o seu cliente precisar você pode fazer, 
lembre-se que está construindo um negócio, então se o 
seu cliente precisa de um serviço que você não sabe 
fazer, você pode fechar mesmo assim e contratar alguém 
para executar na sua equipe, o que comanda é o valor 
que ele vai te pagar por aquilo. O cliente pagando é o 
que importa.

Suas obrigações são:

● Montar planos estratégicos para gerar resultado
● Acompanhar os concorrentes do seu cliente
● Gerenciar as redes sociais previstas em contrato
● Criar conteúdo
● Monitorar as redes sociais 
● Agendar postagens
● Criar design das peças quando previsto em contrato
● Analisar métricas e montar relatórios 
● Impulsionar publicações para atingir novoas pessoas
● Criar roteiros de vídeos para postar nas redes sociais

Lembrando, tudo isso depende de contrato o que está ou 
não está nos seus serviços dependo do contrato, o que o 
cliente precisa e quanto está disposto a pagar.



O que um Social Media pode vender?

Na esteira de produtos de um Social Media, ele tem 
produtos e serviços. Produtos são aqueles entregáveis 
rápidos, serviços são aqueles negociáveis que 
dependem de um acordo e contrato. Ser Social Media 
não é só fazer post.

Produtos:

● Cartão digital interativo
● Cardápio digital
● Banner digital individual
● Criação de e-book
● Analise de Instagram
● Pack de conteúdo
● Site
● Identidade visual de perfil
● Calendário com ideias de postagens
● Criação de canais digitais
● Pacote de criativos para anúncios
● Textos para blog
● Textos para site
● Edição de Reels
● Legendar vídeos
● Chatboot de mensagens
● Disparos de e-mail mkt



Serviços:

● Gestão básica de redes sociais
● Gestão de redes sociais completa
● Gestão de Instagram
● Gestão de YouTube
● Gestão de TikTok
● Gestão de tráfego
● Gestão de marketing digital
● Coprodução de lançamento digital
● Consultoria de marketing digital para empresários
● Mentoria para iniciantes de Social Media


