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Faça o que eu fiz na aula

Nessa aula exploramos o mapa com o per�l do cliente e aprendemos os diferentes tipos de tarefas, dores e ganhos. Agora,

crie o seu próprio mapa, seja a partir da sua empresa, dos clientes do projeto em que você atua ou para o segmento de

“famílias”, que não foi explorado durante o curso.


