20/09/2017 Certificagdo PMP e CAPM parte 9: Aula 2 - Atividade 1 Video 1 | Alura - Cursos online de tecnologia

> o1
Video 1

Transcricdo

O que ¢ Realizar a Analise Qualitativa dos Riscos?

Este é mais um processo de planejamento da drea de riscos, que deve ser empregado quando estivermos analisando os riscos
identificados pelos especialistas a partir da reunifio de tudo que foi feito no projeto. E por meio deste processo que vamos
priorizar os riscos para analise ou a agdo adicional por meio da avaliacdo e combinac&o de sua probabilidade de ocorréncia e

impacto.

Entradas:

¢ Plano de gerenciamento de risco: é o plano no qual constard as instrucdes de como analisar qualitativamente os riscos

previamente identificados;

o Linha de base do escopo: é o documento que apresenta as entregas do projeto a partir da EAP (Estrutura Analitica do
Projeto);

o Registro dos riscos: é a entrada na qual veremos a descricéo dos riscos, assim como o gatilho de cada risco;

o Fatores ambientais da empresa: o ambiente da empresa deve estar preparado para analise dos riscos do projeto;

¢ Ativos de processos organizacionais: por meio dos documentos existentes, como contratos do projeto, iremos criar a

priorizagdo dos riscos e, assim, estipular a melhor forma de trabalhar com eles.

Ferramentas e Técnicas:

o Avaliagédo de probabilidade e impacto dos riscos: com essa ferramenta iremos avaliar como sera a distribui¢io dos riscos

e como eles serdo priorizados;

e Matriz de probabilidade e impacto: é o que nos permite a avaliacdo de probabilidade e impacto dos riscos, em posse da

matriz nds podemos priorizar os riscos;
¢ Avaliacdo de qualidade dos dados sobre riscos;

o Categorizagdo de riscos: é a ferramenta responsavel por nos auxiliar a refinar a categorizacdo dos riscos, assim,

poderemos entender profundamente e lidar com eles da melhor forma;

o Avaliagdo da urgéncia dos riscos: a partir da analise feita dos riscos identificados nés iremos buscar qual é a urgéncia de

cada risco, para estipular a melhor forma de trata-los;

¢ Opinido especializada.

Saidas:

¢ AtualizacGes nos documentos do projeto: atualizacdo do registro dos riscos com base na priorizacdo que estipulamos ao
longo desse processo, abaixo vemos alguns exemplos de atualizacido nos documentos a partir da andlise dos riscos feita

anteriormente;

A planilha exibida logo abaixo é baseada na escala de impacto dos riscos. Na primeira coluna sdo exibidas as probabilidades
dos impactos acontecerem no projeto. Ao lado temos as ameagas e as oportunidades com a porcentagem de impacto no

projeto. Para calcular o impacto esperado em um projeto deve-se usar a seguinte formula:

VME (Valor Monetario Esperado) = P (Probabilidade) x I (Impacto)
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A tabela abaixo mostra as escalas de impacto no projeto em relacdo aos objetivos. Essa tabela combinada com a planilha nos

fornece a Matriz de Probabilidade e Impacto. Existe outra férmula para calcular a prioridade e urgéncia, que é a:

P (Probabilidade) x I (Impacto) x U (Urgéncia)

Escalas de impacto negativo para quatro objetivos do projeto
obietl Escalas relativas ou numé mostradas
mhjeoj:‘:o Muito baixo Baixo Moderado Alto o alto
Br 0,05 0,1 0,2 0,4 0,8
Custo

Aumento insignficante < 10% aumento do 10 — 20% aumento 20 — 40% aumento
do custo custo do custo do custo

Tempo Aumento nsignficante < 5% aumento do 5 - 10% aumento do 10 — 20% aumento

do tempo tempo tempo do tempa
- Dimiuicio pouco  Areas secundérias do  Areas principas do Rz‘:”‘f b
i notavel do escopo escopo afetadas escopo afetadas t ‘pl

Deqradacio pouco Somente apicacbes  Reducdo da qualdade  Reducdo do escopo
Qualdade nutg il o muito exigentes sdo  requer aprovacao do inacekavel para o
B it afetadas patrocinadar patrocinador
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