


estratégia 
=

“plano, método, manobras ou estratagemas usados 
para alcançar um objetivo ou resultado específico.”

Ou seja, não tem como construir uma estratégia sem um plano e 
para isso, precisamos ter algumas informações em mãos!



Recapitulando o Módulo 5…

O que o cliente quer 
alcançar?

Quem é o público da marca? 
Quais os interesses? O que ele 
possui de desafios?

O que vamos fazer para 
atingir o resultado 

esperado pelo cliente?

Como está o mercado do 
seu cliente? Quais os 
comportamentos de 
consumo? Quais as 
tendências?

Quais estratégias estão 
utilizando?

Como a marca se 
comunica com o 

público?

Objetivo
Persona

MercadoTom de 
voz e ID Estratégia

Análise de 
concorrentes

Cronograma 
de ações

Precisamos planejar para 
tirar tudo do papel



Dados + Análises = Insights!

Como já temos objetivo, persona, tom de voz e 
identidade, aqui vamos começar estudando o 

mercado e concorrentes.



Dados amplo
consumidor, consumo, 
tendências, novidades.

Dados 
segmento

como está o mercado, o 
que tem de novo, como 

está o consumo.

Concorrentes
o que estão fazendo, o que 

está dando resultado. informações



“80% dos consumidores 
da Geração Z dizem que

a responsabilidade 
social da empresa é 

importante ao decidir 
onde comprar (por 

exemplo, o varejista 
ajuda a comunidade, o 

meio ambiente ou a
equipe)”

Fonte: Estudo “The Gen Z” da Meta

“100% dos consumidores 
da Geração Z assistem a

conteúdo de vídeo 
semanalmente*”

Trabalhar ações sociais 
que conversem com o 
público e que façam 

sentido para a marca, 
mostrando o projeto e as 
ações em uma série de 

vídeos.

=

Fonte: Estudo “The Gen Z” da Meta

*Inclui Facebook, Instagram, YouTube, 
TikTok, Netflix, Amazon Prime, Snapchat

EXEMPLO



“O produto mais 
comprado no segmento 
de construção em 2022 
foi o piso porcelanato”

Fonte: Dados fictícios

“62% dos consumidores 
dizem preferir comprar 

revestimentos após verem 
aplicados em um 

ambiente”

Trabalhar com conteúdos 
em vídeo, mostrando o 
produto em diferentes 

ambientes.
=

Fonte: Dados fictícios

EXEMPLO



“60% das mulheres de 
19 a 35 anos dizem 

preferir comprar roupas 
que as influenciadoras 

usam”

Fonte: Dados fictícios

“80% das mulheres e 19 a 
35 anos preferem assistir 

vídeos mais longos quando 
está sendo apresentado 

um produto” 

Trabalhar com a Influência 
3.0 a partir de vídeos 

dinâmicos mais longos, 
além de inserir a peça no 

dia a dia da influenciadora.

=

Fonte: Dados fictícios

EXEMPLO



1. Think with Google
2. Meio&Mensagem 
3. Comscore
4. WGSN
5. Meta foresight
6. The News
7. Mindminders
8. News do Instagram
9. Newsletter Clube de Criação

10. Kantar
11. Fontes governamentais
12. Tik Tok creative center

+ Social Listening
+ notícias
+ Twitter

Clique nos links! 

https://www.thinkwithgoogle.com/intl/pt-br/
https://www.meioemensagem.com.br/
https://www.comscore.com/por/
https://www.wgsn.com/pt
https://www.facebook.com/business/foresight/insights-to-go
https://thenewscc.com.br/
https://mindminers.com/
https://www.clubedecriacao.com.br/
https://www.kantar.com/brazil
https://ads.tiktok.com/business/creativecenter/pc/en


Concorrentes: o que analisar?

Informações das próprias redes sociais, como por exemplo, seguidores, frequência 
de postagem, formatos que mais utilizam, visualizações no reels frequência nos 
stories, além de fazer uso de ferramentas como o Not Just Analytics que pode te 
fornecer informações como taxa de engajamento etc.

Ainda nas redes, analisar os comentários se existem, se são positivos, negativos ou 
neutros. Se a marca responde às interações que recebe, se faz ações criativas, se 
tem influenciadores etc.

Notícias sobre o concorrente, reclame aqui e até pesquisa de mercado (a depender 
do tamanho do concorrente).

Com a Biblioteca de anúncios do Facebook você consegue saber também se a 
marca faz uso de tráfego pago e como.

https://www.notjustanalytics.com/
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=political_and_issue_ads&country=BR&media_type=all


Google Alerts

Com ele você pode 
“cadastrar” um termo e toda 

vez que aquele termo for 
mencionado em uma notícia 

ele te avisa por email!

seu e-mail

Clique no link! 

https://www.google.com.br/alerts


Google trends

Você insere um termo e ele 
mostra tendências de busca, 
quais buscas são feitas com 

esse termo, além de ser 
possível fazer comparações 

entre termos.

Clique no link! 

https://trends.google.com.br/trends/?geo=BR


Google trends

Ela possui análise de região, 
temas, mostra os que tiveram 

aumento repentino, tem a 
possibilidade de “baixar” as 
informações ou compartilhar.

Clique no link! 

https://trends.google.com.br/trends/?geo=BR


SimilarWeb

Mostrar o Ranking dos sites 
em determinadas categorias, 
além do tempo de duração 

das visitas etc.

Clique no link! 

https://www.similarweb.com/top-websites/


SimilarWeb

As pesquisas são em inglês.
Nesse exemplo eu selecionei 
a categoria Health (saúde).

Clique no link! 

https://www.similarweb.com/top-websites/

