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CAPITULD XI

e

Pao e circo: o governo
e seus programas

populares

Estévamos na aula, sem duvida aprendendo
como fazer divisdes longas ou algo igual-
mente importante, quando uma alarmada pro-
fessora se precipitou do outro lado do corredor
em direcdo a porta, escancarando-a: “O 0Oni-
bus espacial acabou de explodir!”. Para gran-
de satisfacdo de seus alunos, essa professora
em particular ja havia se dado ao trabalho de
adquirir um aparelho de televisio (instalado
num suporte com rodas — naquela época, as
escolas primarias catdlicas nao dispunham de
luxuosos equipamentos audiovisuais), o que
permitiu a classe assistir ao célebre lancamen-
to. Esse langamento contou com um publico
maior que o dos demais, devido a presenca da
professora Christa McAuliffe. A alegria dos es-
tudantes se transformou em horror diante da
explosdo e queda do Challenger naquele fati-
dico dia de 1986.

A reacdo imediata a tragédia foi de luto,
seguida do interesse em saber a causa do aci-
dente. Infelizmente, o desastre sofrido pelo
Challenger nio foi simplesmente um caso do

MIOLO_MPI do capitalismo.indd 123

ADIVINHA s67?!

oo

oo o

F:&

A nasa desperdica
dinheiro e vidas.

A Guerra Contraa
Pobreza ndo reduziu
a pobreza.

A década de 1980 ndo
foi uma “década de
gandncia”.

O Sistema de
Seguridade Social
ndo é social nem
seguro.

123

24/11/2020 15:33:25



lm( do @W/@W

perigo associado a brava jornada da humanidade rumo as estrelas.
Nao. Conforme constataram as investigagoes, a NASA fez um péssimo
trabalho de gerenciamento de riscos associados a seus langamentos e,
apos o acidente, seus administradores se comportaram como os bu-
rocratas que sdo: colocaram a culpa nos outros e nao resolveram os
problemas subjacentes.

NASA: um perigo desnecessdrio

Um relato famoso e tecnicamente embasado sobre o desastre com o
Challenger pode ser encontrado em What Do You Care What Other
People Think?, livro do fisico ganhador do Prémio Nobel Richard Feyn-
man. Membro da Comissio Presidencial Rogers, nomeada por Ronald
Reagan para investigar o acidente, Feynman recebeu dicas de um in-
formante interno, que desejou permanecer no anonimato e revelou a
contribui¢do dos anéis de veda¢ao O-ring dos foguetes propulsores na
explosdo. Feynman fez uma notavel demonstra¢ao do problema duran-
te uma audiéncia transmitida ao vivo pela televisio. Com o auxilio de
grampos, mergulhou o material dos anéis de vedacio em um copo de
agua gelada, onde nao tardaram a se revelar quebradicos. (Havia gelo
na plataforma de lancamento na manha do desastre do Challenger).

Como Feynman argumenta em seu relatério minoritario — que foi
incluido como anexo do documento oficial somente ap6s muitas peti-
coes e revisdes —, toda a cultura da NASA incentivara esses riscos. Por
exemplo, os engenheiros estavam cientes dos riscos especificos que, de
alguma forma, foram retirados dos relatorios oficiais a caminho do
topo da cadeia hierarquica. (Os préoprios engenheiros muniram Feyn-
man com estimativas de probabilidade de falha do onibus espacial cen-
tenas de vezes maiores que as fornecidas por seus superiores). O desas-
tre do Columbia, em 2003, indicou que as estimativas dos engenheiros
— e de Feynman em seu anexo critico — estavam muito mais proximas
da realidade.

Os problemas com a NAsA ndo tém nada a ver com os individuos en-
volvidos; ninguém sugere uma conspira¢do ou uma insensibilidade dos
superiores da agéncia em relagio a perda de vidas humanas. Por outro
lado, constatamos, a luz da economia politica, que o acidente ndo deve
ser simplesmente atribuido a ma sorte. Os incentivos de uma agéncia
como a NAsA dido abertura a politicas como as que acarretaram os dois

124
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CAPITULD XI

desastres com Onibus espaciais, além de impedirem uma reformulacio
cultural categodrica para evitar recorréncias.

Em primeiro lugar, a fonte mais 6bvia de risco é o uso de lancamen-
tos tripulados. Muitos observadores especulam que a maioria das mis-
soes tripuladas poderia atingir seus propdsitos técnicos ou cientificos
sem a necessidade de seres humanos a bordo. No entanto, uma agéncia
governamental como a NASA — que obtém seu financiamento do Con-
gresso, o qual, por sua vez, é subserviente a um publico caprichoso — é
obrigada a manter a imagem glamourosa da exploragio espacial. Isso é
muito mais ficil de conseguir se enviarem ao espago astronautas, espe-
cialmente professores civis, como McAuliffe, em vez de robos.

L1 YAYY YA YA YAYY YAYN e
=% %N (N A 25 XSS %
D DEVE VDS VD

DEe FATO, UM SALTO GIGANTESCO

0 sempre arguto Richard Feynman se apartou dos demais membros da comissao
presidencial, procurando se aprofundar no desastre do Challenger. Ap6s tomar
conhecimento de que a probabilidade de falha oficial do 6nibus espacial era de 1
em 100 mil, Feynman se reuniu com um grupo de engenheiros da nasa e um diretor
e Lhes pediu que calculassem suas probabilidades de falha para o lancamento de
um o6nibus espacial devido a problemas no motor (sem que fossem levadas em
conta outras fontes de falha). Os engenheiros chegaram a probabilidade de 1 em
200 a 1 em 300, enquanto o engenheiro que virou diretor inicialmente redigiu ape-
nas uma lista resumida de itens na qual se explicava como calcular a probabilida-
de. Pressionado por Feynman a Lhe fornecer um nimero efetivo de probabilidade
de sucesso, o gerente, de inicio, afirmou “100%". Ao ver que os demais pareciam
chocados, o gerente se apressou a acrescentar: “Ah... menos épsilon”. Pressionado
a definir o épsilon, ele esclareceu que correspondia a 1 em 100 mil. Mais tarde,
enviou a documentacdo solicitada, que respaldava o cdlculo que figera, sobre a
qual Feynman comenta:
[O relatoério] dizia coisas como “a probabilidade de sucesso da missdo é ne-
cessariamente muito préxima de 1,0” — isso significa que é proxima de 1,0
ou que deua ser proxima de 1,0? — e “historicamente, esse elevado éxito
das missoes deu origem a uma diferenca Légica entre os programas de Lan-
camento espacial nao tripulado e tripulado; ou seja, probabilidade numé-
rica versus discernimento com base na experiéncia técnica”. No meu enten-
der, “discernimento com base na experiéncia técnica” significa que niimeros
serdo inventados! O relatdrio inteiro quantificava tudo; praticamente todas
as porcas e parafusos estavam Ld: “A probabilidade de explosdo de uma
HpuTP € de 107", Coisas dessa natureza ndo admitem cdlculos; o cdlculo de
uma probabilidade de 1 em 10 milhdes é quase impossivel. NGo restam di-
vidas de que os nimeros referentes a cada peca do motor foram escolhidos
a esmo, de modo que, ao somar tudo, obtém-se 1 em 100 mil.®

38 Richard Feynman, What Do You Care What Other People Think?. Nova York: W. W. Norton,
p- 183.
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U Reflita sobre os calcu-
M LIVR? : los de seguranca do oni-
QUE VOCE NAO bus espacial realizados
DEVERIA LER pela diretoria da Nasa.
ol L (e Esse também é um com-

What Other People .
Think?, de Richard portamento perfeltamente
Feynman. New York: W. W. racional, dados os incen-
Norton, 1988. tivos que receberam. Para
se obter financiamentos

adicionais, os relatorios
oficiais da NASA ndo poderiam fazer com que o popular programa de
onibus espaciais parecesse uma tragédia anunciada. Ja que os diretores
pensavam que ndo haveria grandes contratempos com o 6nibus, ndo
havia nada de mais em inflar os nimeros e cruzar os dedos. Divulgar
as preocupagoes de todos os engenheiros daria municdo aos criticos da
NASA, que cobigavam usar seus financiamentos em seus proprios proje-
tos de estimagao.

Mesmo ap6s o desastre do Challenger, as tentativas de subestimar
ou silenciar as criticas de Feynman eram perfeitamente compreensiveis.
E evidente que ninguém desejava a morte de mais astronautas, mas o
contundente parecer de metralhadoras giratérias como o de Feynman
poderia acarretar o completo abandono do programa de 6nibus espa-
ciais por membros menos esclarecidos do Congresso. Sob esse prisma,
algumas ag¢oes de relagdes publicas que salvassem as aparéncias (apesar
de um pouco imprecisas) pareceriam bem razoaveis aos olhos dos admi-
nistradores que haviam dedicado suas carreiras ao programa espacial.

Espaco sideral: grande demais para a iniciativa
privada?

E claro que toda a discussio em torno do destino da NASA pressupde ser
legitimo o gasto, pelo governo federal, de dolares dos contribuintes em
lancamentos de foguetes e dnibus espaciais ao espago. Os apoiadores
do programa espacial apontariam o pouso na lua, dentre outros feitos
notaveis, como justificativa irrefutavel para o orcamento da NAsA. Afi-
nal, é certo que a iniciativa privada ndo teria financiado as missoes da
Apollo, sendo necessario, portanto, o financiamento federal. A mesma
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CAPITULD XI

mentalidade € ilustrada de forma mais realista quando defensores dos
gastos do governo citam aceleradores de particulas, telescopios gigan-
tes, barragens enormes e até estadios de beisebol como projetos tteis a
comunidade e supostamente “grandes demais” para serem financiados
pela iniciativa privada.

O absurdo dessa visdo predominante se torna evidente quando per-
guntamos de onde o Congresso tira todos esses bilhoes para esbanjar
com programas supostamente essenciais. Da iniciativa privada, é claro!
Quando JFx decidiu que os Estados Unidos deveriam levar o homem a
Lua, ndo contribuiu para o entendimento dos fisicos sobre 0 movimento
no vacuo, tampouco aumentou as reservas de ago, gasolina e demais
recursos do pais que seriam usados no arrojado empreendimento. Nio
mesmo! O que aconteceu foi que o governo federal desviou bilhdes de
dolares em recursos destinados a outras finalidades e, em vez disso, os
usou para fincar uma bandeira dos EUA na Lua (e catar algumas pedras).

Em um glorioso ensaio intitulado That Which Is Seen, and That
Which Is Unseen [O que se vé e o que ndo se vé], Frédéric Bastiat
destacou a necessidade de olharmos além dos beneficios 6bvios dos
programas de gastos do governo. Para sabermos se um programa prima
pelo bom-senso, devemos comparar seus beneficios com os custos. Ao
esgotar recursos ja escassos no programa espacial (ou ao construir um
estadio esportivo), o governo oferece beneficios tangiveis, mas também
destréi as possibilidades invisiveis de produtos e servicos alternativos
que esses recursos poderiam ter gerado.

Os criticos do capitalismo pensam (equivocadamente) que o teste de
perdas e ganhos € arbitrario e tosco. O teste, ao contrario, ¢ um bar6-
metro indispensavel das preferéncias dos consumidores quanto a forma
de utilizagao dos recursos. Por exemplo, quando as pessoas dizem que o
governo precisa financiar um estadio ou o servico de transporte publico
por Onibus porque “nio seria lucrativo para as empresas privadas”, o
que querem dizer é que os consumidores preferem gastar seu dinheiro
com outros bens e servicos que sejam lucrativos. Ao tributar o dinheiro
delas e gasta-lo com o estadio, o governo nao mudou de repente as
preferéncias das pessoas ou gerou recursos do nada. Nao, tudo o que
aconteceu € que o governo passou por cima das escolhas voluntarias do
povo e o for¢ou a gastar o dinheiro que lhe pertence com projetos que
contam com favorecimento politico.

121
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Capitalistas: s6 pensam em dinheiro?

Muita gente sensata esta ciente das consideracdes que foram expostas.
No entanto, acha que certas coisas sdo “mais importantes que dinhei-
ro” e que algo pode valer a pena “mesmo que ndo renda um centavo
sequer”. Os beneficios, sob uma interpretaciao extensiva, de um experi-
mento cientifico ou de outros empreendimentos nobres podem até nio
se converter em lucro, mas ndo deixariam de ser importantes. Assim, de
acordo com essa visdo, precisamos que O governo compense 0 VAcuo
financeiro do livre mercado.

Esse argumento nio tem fundamento algum e se baseia em uma de-
finicdo estreita do termo “lucrativo”. Em um verdadeiro livre mercado,
as operagdes sobrevivem mesmo que ndo gerem produtos diretamente
comercializaveis. Por exemplo, quem criou o Prémio x de 10 milhoes de
délares (concedido a Burt Rutan pelo lancamento da nave espacial Space-
ShipOne, em 2004) nido foram investidores em busca de dividendos, mas
entusiastas da conquista do espago (incluindo romancistas, como Tom
Clancy e Arthur C. Clarke) que desejavam estimular o desenvolvimento
da nave espacial civil.

Filantropos da iniciativa privada também apdiam pesquisas que sdo
pura abstragio. Por exemplo, o Clay Mathematics Institute (cmr1) de-
cidiu doar 1 milhdo de délares em prémios para o financiamento da
solucdo de cada um dos sete problemas matemadticos classicos. Esses
problemas (tais como provar ou encontrar um contra-exemplo para a
famosa hipétese de Riemann sobre nimeros primos) sao bastante abs-
tratos; sua solu¢do certamente ndo permitiria ao cMI qualquer vanta-
gem competitiva em relacdo a seus concorrentes por meio de uma nova
linha de produtos que recuperasse seu “investimento”. Tomando outro
exemplo, considere o apoio da Igreja Catolica a artistas e outros arte-
sdos: serda que o Vaticano contratou Michelangelo visando aumentar as
receitas através dos dizimos?

O debate acerca do financiamento “publico” de programas do gover-
no nao tem a ver com materialismo versus idealismo. Trata-se, sim, de
cidadios com liberdade para gastar seu dinheiro com empreendimentos
que eles apdiam contra politicos que se apoderam do dinheiro deles
para gasta-lo com seus préprios interesses. Individuos que insistem em
fazer uso da politica para sobrepujar o mercado sio os mesmos que
insistem na coerc¢do do governo em detrimento da escolha individual.
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A guerra de Lyndon B. Johnson contra os

contribuintes

Talvez a maior objecdo PALAVRAS DE UM
ao capitalismo desenfrea- CAPITALISTA

do seja a sua contrlbulgap “Aqueles que defen-
para uma enorme desi- dem o capitalis-
gualdade de renda. Em- mo laissez-fai-

bora as pessoas, em sua re sao os uni-

.. . .. cos defensores
maioria — intelectuais in- dos direitos do
clusive —, tenham passa- homem”.
do a admitir que o comu- — Ayn Rand, The Virtue of Selfishness [A

. I . virtude do egoismo].
nismo puro nio funciona,

ainda hesitam em abracar

a sua alternativa. Em vez disso, buscam um meio-termo que evite a mi-
séria do comunismo ao mesmo tempo que Os €XCessos supostamente
inescrupulosos do capitalismo. Ao longo do século xX, os americanos
passaram a recorrer cada vez mais ao governo federal como se fosse o
patrocinador dos pobres. O flagelo da pobreza era visto apenas como
falta de determinacdo ou de lideranca politica, conforme exemplifica a
pergunta retdrica: “Se podemos levar um homem a Lua, por que ndo
podemos acabar com a pobreza?”.

Embora esse tipo de questionamento seja bastante familiar aos ame-
ricanos, denuncia uma visao ingénua do mundo. Alguns conservadores
até ridicularizam a pergunta por ignorarem as naturezas distintas dos
problemas envolvidos. (De fato, a primeira vista, ela parece sugerir ao
governo que deporte os desabrigados para o espac¢o). No entanto, essa
visdo acolhe a dos proponentes da intervengao federal — a NaAsA defi-
nitivamente z#do ¢ um modelo de sucesso. (Além dos Onibus espaciais
e acidentes anteriores, vém a mente os escandalosos problemas com o
telescopio Hubble, de bilhdes de dolares, e a perda, em 1999, de um
modulo orbital de Marte de 125 milhdes de doélares, devido a confusio
entre unidades métricas e unidades inglesas). Nesse aspecto, a com-
paracdo é ironicamente justa: se o governo federal pode desperdicar
bilhoes de dolares e arruinar vidas no programa espacial, por que nao
pode fazer o mesmo pelos pobres?
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A DECADA DA GANANCIA?

Os criticos dos programas federais de combate a pobreza ndo raro sao achincalha-

dos como cinicos sem coracdo que ndo se importam com os pobres. No entanto,

como poderia um genuino defensor dos oprimidos apoiar o Estado de Bem-Estar

Social desumanizador? A filantropia privada ndo apenas respeita os direitos de

propriedade, mas também trata os beneficidrios com mais dignidade e desper-

dica menos recursos com custos indiretos e fraudes. Quando o governo devolve
dinheiro aos contribuintes, eles, por sua vez, doam mais aos pobres. Estimulados,

em parte, pela reducdo das aliquotas marginais de impostos, em 1981, durante a

chamada Década da Gandncia:

+ O total de doacoes cresceu 56% em dolares reais.

e O total das doacoes para caridade cresceu 55% a mais que nos vinte e cinco
anos anteriores.

+ O aumento de doagodes excedeu o aumento no total das pendéncias do crédito
ao consumidor.

+  Contando com as correlagées estabelecidas entre doacgoes de caridade e pg,
aliquotas de impostos e demais fatores durante o periodo compreendido en-
tre 1955 e 1980, as doagoes efetivas excederam as doagodes “previstas” em
toda a década de 1980, em média em 16 bilhdes de dolares anuais.®

Com efeito, pode. Desde que Johnson declarou sua guerra em 1964,
foram gastos mais de 7 trilhdes de dolares em programas governamen-
tais de combate a pobreza, conquanto seja discutivel se essas medidas
resultaram em reducdo da pobreza. Por exemplo, de 1959 a 1964, o in-
dice de pobreza caiu de 22,4% para 19,0% sem supervisao especial do
poder executivo.*’ E verdade (como podem argumentar os fis de LBj])
que essa queda constante no indice de pobreza oficial de algum modo
acelerou nos anos que se seguiram. No entanto, essa defesa de Johnson
ignora o fato de que as gigantescas transferéncias federais atingiram
forca total somente no final da década. Como Charles Murray explica:

[As] grandes vitdrias legislativas que necessitaram de verba para
sua execu¢ao comegaram a surtir efeito para um grande ntime-
ro de pessoas somente nos anos de 1967 e 1968, sendo que seu
alcance total se deu somente na década de 1970. Os principios
subjacentes foram alterados antes. A retérica comegou antes. As

39 Richard McKenzie, “Decade of Greed?”, National Review, 31 de agosto de 1992, http://
www.highbeam.com/library/docFree.asp?DOCID= 1G1:12666369.
40  http://www.census.gov/hhes/www/poverty/histpov/hstpov2.html.
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agéncias implementadoras comegaram antes. A legislagio come-
cou antes. Mas os programas de manuteng¢io de renda e de agio
social que foram autorizados durante a hegemonia legislativa de
Johnson, no periodo de 1964 a 1966, tiveram orcamentos e al-
cance relativamente pequenos durante o seu mandato.!

Sob esse prisma, surge uma interpretacdo totalmente distinta da
Guerra Contra a Pobreza e das estatisticas oficiais do censo demografi-
co: o indice de pobreza apresentava queda constante até a entrada em
acao dos programas da Grande Sociedade, momento em que o indice
se estabilizou e diminuiu, permanecendo praticamente estavel (ou até
maior em periodos recessivos) pelos 35 anos que se seguiram.

O problema tampouco reside na falta de dinheiro; os beneficios as-
sistenciais concedidos pelo governo perpetuam a pobreza ao criar uma
cultura de dependéncia. Segundo o especialista em politica de assistén-
cia social Robert Rector:

A assisténcia social dos tltimos trinta anos pode ser melhor con-
ceituada como um sistema que ofereceu a cada mae solteira com
dois filhos um “saldrio” de beneficios combinados no valor de
8.500 a 15 mil dblares em média, dependendo do estado. A mae
firmara um contrato com o governo. Ela continuaria receben-
do seu “salario” desde que cumprisse duas condi¢des: 1. Ela nao
deveria trabalhar. 2. Ela ndo deveria se casar com um homem
empregado.

Para os que argumentam que os programas federais de assisténcia
aos pobres ajudam as minorias, Thomas Sowell responde:

A familia negra, que sobrevivera a séculos de escravidio e discri-
minagao, comegou a se desintegrar rapidamente em meio ao esta-
do liberal de bem-estar social, que subsidiava a gravidez fora do
casamento e transformava resgate emergencial em modo de vida.

Programas sociais do governo, como a Guerra Contra a Po-
breza, foram considerados uma maneira de reduzir comogdes
urbanas. Programas dessa natureza apresentaram aumento acen-
tuado durante a década de 1960. As comocdes urbanas também.
Mais tarde, durante o governo Reagan, denunciado por nao pro-
mover programas sociais, houve muito menos comogdes urbanas.

41  Charles Murray, Losing Ground. Nova York: Basic Books, 1984, p. 48.
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A ascensao economica dos negros havia comeg¢ado ha déca-
das, antes de qualquer legislacao ou politica a qual se atribuiu
sua ocorréncia. A continuacao da retirada dos negros da pobreza
ndao — repito, nao — acelerou durante a década de 1960.

O indice de pobreza entre as familias negras caiu de 87%, em
1940, para 47%, em 1960, em uma época em que praticamente
ndo havia leis voltadas aos direitos civis ou programas de com-
bate a pobreza. Voltou a cair dezessete pontos percentuais na
década de 1960 e um ponto percentual na de 1970, mas essa con-
tinuidade da tendéncia anterior ndo era inédita, tampouco algo
que devesse ser arbitrariamente atribuido a programas como a
Guerra Contra a Pobreza.

Em diversos comércios

especializados, a renda Espaco: A FRONTEIRA
dos negros em relagdo aos AL
brancos mais que dobrara Se podemos levar um homem
entre 1936 e 1959, isto é, a Lua, por que ndo podemos
antes da década magica acabar com a pobreza? Boa
dos anos 1960, quando pergtinta. Afinal, se o go-
> verno federal pode desper-
todo o progresso teria, em dicar bilhdes de ddlares
tese, comecado. A ascen- e arruinar vidas no programa espacial, por

- que nao pode fager o mesmo pelos pobres?
sdo dos negros em postos

profissionais e em outros
de elevada qualificagido fora maior nos cinco anos anteriores a Lei dos
Direitos Civis de 1964 que nos cinco anos que se seguiram.*?

ECONOMIA SIMPLIFICADA

Esquema Pongi: operacao fraudulenta de investimento que envolue o pagamento
de rendimentos excepcionalmente altos aos investidores a custa do dinheiro pago
pelos investidores que ingressam posteriormente, em veg da receita gerada por
qualquer negoécio real. O esquema recebeu o nome do seu criador, Charles Pon-
3i, que, em 1920, prometia investimentos com retorno de 50% — em cupons de
resposta postal — em 45 dias ou de 100% em nouventa dias. Milhares de pessoas
investiram cerca de 15 milhdes de délares, mas apenas um terco desse total foi
devolvido aos investidores antes que o esquema Pongi fosse encerrado pelo go-
verno federal.

42 Thomas Sowell, “War on Poverty Revisited”, Capitalism, 17 de agosto de 2004, http://www.
capmag.com/article/asp?ID=3864.
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Sacrossanta seguridade social

Um dos legados mais infelizes do New Deal é o terceiro trilho da politi-
ca americana: a seguridade social. A maioria dos americanos considera
a época anterior as leis de seguridade social um momento horrivel, em
que o cidadio comum se encontrava em permanente vulnerabilidade
diante de doencas ou acidentes e a maioria dos idosos ndo conseguia
usufruir de uma aposentadoria tranqiiila. Nesse ambiente sombrio, o
governo federal teria vindo em seu socorro, representado pelas leis que
regem a seguridade social.

Os defensores da seguridade social, assim como os de outras iniciati-
vas politicamente populares, tém boas intencoes. Mas se equivocam ao
supor que o governo deva fornecer algo apenas por ser desejavel. Sim,
seria tragico se um coagulo cerebral ou um acidente de carro repenti-
no deixasse desassistida uma vitiva com varios filhos. E por isso que o
capitalismo desenvolveu apdlices de seguro de vida. Também seria uma
vergonha se alguém que houvesse trabalhado duro por quarenta anos
acabasse tendo que comer ragio de gato na aposentadoria. E por isso
que bancos e fundos mutuos oferecem contas de poupanga e planos de
investimento.

Até mesmo o argumento padrio do paternalismo nio justifica o sis-
tema moderno de seguridade social. Mesmo a intolerancia dos norte-a-
mericanos a uma sociedade que permita a individuos imprudentes ou ig-
norantes sofrerem todas as consequéncias de um desastre ndo constitui
prova de que a seguridade social seja necessaria. Os norte-americanos
podem fazer doagoes, e o fazem de forma voluntdria, para instituicoes
de caridade especializadas em ajudar necessitados e desafortunados.
Mesmo que alguém ache que o governo deva “garantir” seguros con-
tra acidentes ou poupancgas para a aposentadoria, ndo ha razdo para o
governo administrar esses planos de seguros “garantidos”. Afinal, o go-
verno exige que todos os motoristas tenham seguro em caso de acidente.
No entanto, os motoristas ndo tém que pagar seus prémios de seguro
e enviar seus avisos de sinistro ao governo, pois o setor de seguros de
automoveis ainda é administrado pela iniciativa privada.

A triste verdade é que o sistema de seguridade social oferece uma
maneira ficil de o governo tomar dinheiro emprestado. Isso acontece
quando a receita total das dedug¢des anuais de folhas de pagamento é su-
perior ao total dos pagamentos aos beneficiarios da previdéncia social, e
o governo federal ainda gasta a diferenga, deixando um titulo de divida
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do Tesouro no “fundo fiducidrio” da seguridade social. A luz das rea-
lidades demograficas, no entanto, essa moleza nao tardara a encontrar
um fim. Com a constante redu¢do na propor¢do entre trabalhadores e
aposentados, em breve chegaremos a um ponto em que 0s impostos pre-
videncidrios incidentes na folha de pagamento ndo cobrirdo as despesas.
Nesse ponto, o esquema Ponzi da Era Roosevelt entrard em colapso
e até os adeptos da esquerda (podemos apenas esperar) entenderdo a
diferenga entre um programa de transferéncia federal e investimentos e
poupancas de verdade.
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e

A administracao do
governo como uma

empresa

Ao fim de cada dia atil, passageiros se amon-
toam em vagdes do metrod até que estejam
todos espremidos como as proverbiais sardi-
nhas em lata. Naturalmente, muitos (prova-
velmente a maioria) preferem esperar por uma
composi¢ao menos lotada, mas, no horario do
rush, sempre haverd um ndmero suficiente de
passageiros claustrofilicos que garanta a lota-
¢ao-limite de cada carro. O quadro é tio depri-
mente que muitos passageiros em situacdo de
fragilidade, como idosos ou pessoas com com-
prometimento do estado de satde, levam horas
a fio para conseguir usar as linhas mais movi-
mentadas. De quem ou do que é a culpa por
essa caracteristica perturbadora do transporte
de massa? E a deploravel falta de compaixdo
pelo préximo? E o reflexo do tratamento que
nossa sociedade dispensa a seus trabalhadores,
como mero gado em nosso sistema industrial
desumano? Talvez o racismo seja o culpado
pela superlotagio, ja que os passageiros atingi-
dos sdo, em sua maioria, negros.
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ADIVINHA s6?!

Desperdicio e mau
atendimento sao
caracteristicas
previsiveis das
propriedades
governamentais.

Apenas 0,5% dos pas-
sageiros de viagens
intermunicipais usam a
Amtrak, que amargou um
prejuizo superior a um bi-
lhdo de ddlares em 2005.

Chuva, granizo e neve sao
0s menores problemas
enfrentados pelo Servico
Postal norte-americano:
a instituicdo perdeu mi-
lhoes de pacotes e tomou
emprestado bilhoes de
délares.

A “desregulamentacdo”
governamental — como
a “desregulamentacdo”
da eletricidade da Ca-
liférnia — é, ndo raro,
uma hipocrisia.
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O problema com essas explicacdes é que elas nao dao conta da dis-
tingao entre os resultados do servigo publico e do privado. Os mesmos
imprudentes que se amontoam em um vagdo do metrd ndo se compor-
tam dessa maneira quando embarcam em um avido; cinemas param de
vender ingressos para determinada sessio quando todos os assentos
estdo ocupados. O motivo é tao Obvio que nos sentimos idiotas ao
concluirmos: as empresas privadas desejam que seus clientes tenham
uma experiéncia agradavel e, portanto, ndo tentam espremer as narinas
de seus clientes umas contra as outras para disponibilizar mais espago.

Infelizmente, essas reflexdes nao passam pela cabega dos burocratas
que administram os sistemas “publicos” de transporte metroviario dos
Estados Unidos. Afinal, o que ganha o prefeito de Nova York, ou qual-
quer de seus subordinados, ao resolver esse problema? Provavelmente
custaria milhdes de dodlares a contrata¢do de mais funcionarios (ou a
reforma das plataformas) para fazer valer os novos limites de lotagao.
A arrecadacdo da verba extra teria que ser as custas do aumento das
passagens ou de receitas em geral; em ambos os casos, haveria enorme
oposic¢ao politica. E para qué? Sera que a questao do metrd lotado no
horario do rush decidira as proximas eleicoes para prefeito?

Lucro versus burocracia

Em Burocracia, uma obra-prima pouco reconhecida, publicada em
1944, o grande economista Ludwig von Mises explica a diferenga fun-
damental entre empresas privadas e publicas. Como as empresas pri-
vadas tém como objetivo o lucro, até mesmo as corporagdes de grande
porte procuram evitar o desperdicio caracteristico dos empreendimen-
tos governamentais. Isso ocorre porque uma corporacao pode dividir
suas operagdes em unidades menores, dando ao gestor de cada uma
certa liberdade para experimentar diversas abordagens. O método fun-
ciona porque hd sempre um critério objetivo por meio do qual avaliar
o desempenho: gerou-se lucro ou prejuizo para a empresa?

Por outro lado, argumenta Mises, uma empresa publica deve ser
gerida de maneira totalmente diferente. Seus recursos sio obtidos do
poder legislativo e, em ultima andlise, dos recolhimentos de impostos
que fogem ao controle dos contribuintes, o que impede aos gestores
do setor publico experimentarem uma diversidade de técnicas, desde
que “gerem lucro”. Tao imprudente politica permitiria que um sistema
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escolar “economizasse” milhoes de dolares com um ano letivo de ape-
nas um trimestre, ou que o corpo de bombeiros local “angariasse fun-
dos” com a venda de todos os seus carros. Na iniciativa privada, nao
ha a necessidade de se preocupar com esses abusos, porque cada em-
presa deve arrecadar fundos de clientes espontaneos; um restaurante
que ndo fornecesse garfos ndo tardaria a sair do negdcio. No entanto,
na iniciativa estatal, onde empresas recebem dinheiro de contribuintes
e privilégios monopolistas, aplicam-se regras diferentes.

O cliente nem sempre tem razao, ao contrario dos burocratas, cujas
metas ndo incluem atendimento a clientes (pois estes ndo podem sim-
plesmente trocar de prestador de servi¢o) nem a relagao custo-beneficio
(porque, quanto menos rentaveis forem, permitirdo alegar a necessida-
de de mais verbas).

UM LIVRO
Amtrak QUE VOCE NAO
o DEVERIA LER
A historia da Amtrak Bureaucracy

[Burocracia], de Ludwig
von Mises. Grove City, pa:
Libertarian Press, 1994.

(cujo nome é uma com-
binacdo dos termos “Ame-
rican” e “track” — algo
como “via ferroviaria
norte-americana” em por-
tugués) € caracteristica de “entidades paraestatais”, ou seja, empresas
que teoricamente sao administradas pela iniciativa privada, mas, na
pratica, sdo controladas de perto pelo governo. (Observe que essa é a
distingdo técnica entre fascismo, no qual as empresas sdo geridas pelo
Estado, e comunismo, no qual as empresas sdo de propriedade do Esta-
do). A Amtrak foi fundada em 1° de maio de 1971, com o objetivo de
promover a fusdo e o resgate financeiro das linhas ferrovidrias privadas
em processo falimentar (sucumbidas com pesadas tributagoes e excesso
de regulagdes) que optassem por participar do processo.

Conquanto as ferrovias participantes receba acoes ordinarias da
Amtrak em troca de seus ativos, o governo federal é o detentor de todas
as acoes preferenciais. Além disso, a nomeacio do conselho de adminis-
tracao da Amtrak é de responsabilidade do presidente, devendo, ainda,
receber a ratificacio do Senado dos Estados Unidos.

A Amtrak tem sido, desde seu inicio, atormentada pelos objetivos
conflitantes do Congresso: manter o servi¢o ferrovidrio intermunicipal
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de passageiros — apesar da crescente concorréncia das viagens aéreas
e do sistema rodovidrio interestadual — e se tornar financeiramente
auto-suficiente. A Amtrak — surpresa! — ndo cumpriu nenhum desses
objetivos. Curvando-se as realidades econdmicas, o servico da Amtrak
vem sofrendo reiteradas redugdes ao longo dos anos. Por exemplo, a
Amtrak ndo oferece servi¢o de transporte ferrovidrio para as cidades
de Phoenix, Las Vegas, Nashville, Dayton, Tulsa ou Colorado Springs,
embora todas tenham mais de 500 mil habitantes. Além da indisponi-
bilidade geografica, as tarifas da Amtrak também nao se dispoem exa-
tamente a atender aos pobres: uma verificacao rapida de precos (em fe-
vereiro de 2007) revela que o valor da passagem de ida e volta da Penn
Station, em Nova York, a Union Station, em Washington, Dc, varia de
134 a 346 dolares, dependendo da classe. (A titulo de comparagao, o
valor da passagem das linhas de 6nibus Peter Pan é de 69 doélares, em-
bora, claro, o trajeto seja mais longo.)

Agora, se uma empresa ferroviaria da iniciativa privada oferecesse
esse servigo, poderia justificar a tarifa mais alta alegando que as pessoas
preferem a rapidez e o conforto de uma viagem de trem a uma viagem
de onibus e ficam felizes em pagar por isso, conforme comprovado pela
lucratividade da empresa. Da mesma forma, seria perfeitamente acei-
tavel para uma empresa privada restringir o servico aos trajetos que
geram lucro.

Mas ai esta a diferenca entre a Amtrak e qualquer empresa da ini-
ciativa privada. A Amtrak ndo pode sair em defesa dos cortes em seu
servico e de suas salgadas tarifas apelando para a eficiéncia econdmica,
pois perde dinheiro todos os anos.** Em 2005, a Amtrak recebeu 1,2
bilhdao de dolares do governo federal para conseguir fazer face as des-
pesas. A entidade perde dinheiro de todas as formas possiveis: na venda
de passagens e até nas concessdes de comidas e bebidas. Em uma de
suas piores linhas, a Sunset Limited, que liga Los Angeles a Orlando,
a Amtrak perdeu 433 ddlares por passageiro. O dinheiro publico teria
sido economizado, caso a linha houvesse sido descartada e os clientes
da Amtrak houvessem recebido passagens de aviao.

Apesar do historico assombroso e de sua incompeténcia em pro-
ver acesso “universal”, a Amtrak seguira em frente, provavelmente aos
trancos e barrancos. Afinal, como aponta Mike Lynch, editor-colabo-

43 Conforme observado por Ronald Utt em “Springtime for Amtrak and America”, Heritage
Foundation Backgrounder Report, 3 de maio de 2006, http://www.heritage.org/Research/
Budget/bg1932.cfm.
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rador da Reason Magazine, as movimentadas linhas a nordeste da Am-
trak transportam muitos funcionarios e burocratas do Congresso, entre
casa e trabalho; sem duvida, a classe politica continuard acreditando
que a Amtrak “vale a pena”, pois seus proprios membros desfrutam
dos beneficios, enquanto os contribuintes (muitos dos quais nunca pi-
saram em um trem da Amtrak) assumem os encargos. E quanto as pers-
pectivas de “reforma” da Amtrak: por que se preocupar em organizar
suas financgas, quando o Congresso lhe concede uma margem de erro de
bilhoes de ddlares?

\“ ‘.’ \.. ‘.l \.‘ ‘.’ \.‘ ‘.’ \.‘ ‘.’ \.‘ “’
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FaLanNDo DE BANHEIROS! METROS DE Nova YORK

Diga o que quiser sobre a Amtrak, mas, ao menos, os trens sao limpos. Por outro
lado, como qualquer um pode atestar por observacdo pessoal, o sistema metro-
vidrio totalmente “ptblico” de Nova York costuma ser o local de alivio, muito
literalmente, de muitos desabrigados da cidade (até para desesperados freqiien-
tadores de casas noturnas). A ragdo pela qual as pessoas tomam essas liberdades
é porque, primeiro, os trens do metré e até a maioria das estagées carecem de ba-
nheiros, e os poucos que funcionam sao indescritiveis. Segundo, devido aos incen-
tivos perversos oferecidos pelo controle estatal, nenhum burocrata ganha nada
ao manter o metré Llimpo. Se o metré fosse de propriedade privada e seu sistema
objetivasse o lucro, pode apostar que a empresa procuraria prestar um servico e
oferecer um ambiente que atraisse clientes e mantivesse seu valor.

Como enlouquecer com o mau atendimento

Diferentemente da Amtrak, a United States Postal Service (usps, ou Ser-
vico Postal dos Estados Unidos, em portugués) ndo é uma sociedade
andnima, mas uma agéncia formal do poder executivo do governo fe-
deral. Com uns 700 mil funcionarios, a USPS € o terceiro maior empre-
gador daquele pais (ficando atrds apenas do Ministério da Defesa e do
Walmart). Na mesma linha do Departamento de Veiculos Automotores,
a usps é motivo de piadas, sendo famosa por sua ineficiéncia, suas lon-
gas filas e pela postura negligente de seus burocratas.

Exemplos ndo faltam. Nos anos 1990, fiscais do sul de Maryland en-
contraram 2,3 milhdes de malas-diretas e 800 mil correspondéncias sim-
ples jogadas em caminhdes-tratores com semi-reboque. Como o servigo

139

MIOLO_MPI do capitalismo.indd 139 24/11/2020 15:34:22



lm( do @W/@W

postal lanca as correspondéncias sob o registro “em atraso” apenas se
sofrerem reten¢ao no edificio de processamento de remessas, os cami-
nhoes-tratores foram usados para que os atrasos jamais aparecessem
nas estatisticas oficiais. Em 1994, em Chicago, foram reenviadas, com
atraso de trinta dias, 5,9 milhdes de remessas; foram encontrados em
um caminhio de entregas cem malotes contendo correspondéncias com
meses de atraso e, debaixo de um viaduto, noventa quilos de correspon-
déncias queimadas!**

Ao contrédrio do que ocorre na iniciativa privada, quando se trata do
Servico Postal vocé ndo recebe pelo que paga. Apesar de seu desempe-
nho pifio, a USPS continua aumentando suas tarifas. Em 1981, um selo
para correspondéncia simples custava dezoito centavos de dodlar; em
2007, passou para 39 centavos de dolar, um aumento médio composto
de aproximadamente 3,1% ao ano. Considerando a corre¢io moneta-
ria, isso representa um aumento de aproximadamente 15% do preco
real dos selos nos ultimos 25 anos. O aumento dos preg¢os ndo resultou
em melhoria nos servigos. Em mercados competitivos, por outro lado,
a inovagao é a regra. Observe, por exemplo, o quanto melhoraram
computadores e automoéveis desde 1981. O aumento da qualidade nio
somente compensa o aumento nominal dos pregos desses artigos. Se
mensurdssemos as melhorias na qualidade — digamos, o preco de um
kilobyte de memoéria em um computador —, teriamos uma economia
espetacular. Por exemplo, vocé teria pago, em 1981, aproximadamente
47 dolares por kilobyte de memoéria em seu computador. Hoje, vocé
pagaria uma pequena fracio de um centavo.

Mas ao menos o servigo postal do governo é auto-
-suficiente!

Defensores costumam alegar que, sejam la quais forem as suas falhas,
o servigo postal do governo ndo é um fardo para os contribuintes, pois
0 que angaria com a venda de selos e demais itens cobre as despesas. A
realidade, no entanto, é um pouco mais complicada. De 1985 a 1994,
por exemplo, o governo federal norte-americano apresentou um total

44 Dr. Edward Hudgins, “Postal Service Privation”, testemunho do Subcomité de Apropriagdes
do Tesouro, Servico Postal e Governo Geral da Cimara dos Deputados dos Estados Unidos,
30 de abril de 1996, http://www.heartland.org/pdf/15502.pdf.
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de despesas com a USPS (orcamentarias e extra-or¢amentarias) superior
a 14 bilhoes de dolares.*® Alguns desses recursos foram destinados a
compensagio de privilégios tarifirios usufruidos por congressistas, mas
suspeita-se que parte dos 14 bilhdes ndo tenha sido gasta apenas com a
aquisicao de selos. Além disso, o governo oferece garantia aos passivos
previdenciarios sem constitui¢io de reservas do servi¢o postal e, ndo
raro, arca com seus freqiientes prejuizos (mais de 1 bilhdo de ddlares
em 2000) contraidos com empréstimos a baixas taxas de juros junto ao
Tesouro dos Estados Unidos.*® (Para sermos justos, devemos salientar
que, embora a Usps devesse ao governo 11 bilhdes de délares em 2002,
a divida foi quitada em 2005. No entanto, permanece o cerne da ques-
tao: os contribuintes certamente financiam o sistema).

O maior problema
com o argumento da au-
UM LIVRO to-suficiéncia, contudo, é

QUE VOCE NAO que o servico postal go-
vernamental é um mono-

DEVERIA LER 1 .
Street Smart: polio. Nos Estados Uni-
Competition, dos, ¢é ilegal que tercei-

Entrepreneurship, and ros efetuem a entrega de

the Future of Roads, editado
por Gabriel Roth. New Brunswick, nu:
Transaction, 2006.

correspondéncias simples
(embora seja possivel en-
tregar as “extremamente
urgentes”, desde que a
transportadora  privada
cobre o valor minimo de 3 ddlares pelo servigo) e que transportadoras
concorrentes depositem objetos em caixas identificadas como de uso
exclusivo do servigo postal norte-americano (“U.S. Mail”). Em todas
as dreas em que se permite a concorréncia, transportadoras privadas,
como a ups e a FedEx, dominam o mercado, mesmo que sujeitas a
tributagao federal, ao contrario da usps. Sob esse prisma, o argumento
da auto-suficiéncia cai por terra.

No século x1x, 0 ensaista libertirio Lysander Spooner desafiou o
monopdlio do servico postal norte-americano ao lancar um servi¢o
concorrente. A USPS acabou sendo obrigada a reduzir suas tarifas an-
tes que o governo o fizesse fechar as portas e o processasse. Spooner

45 Ibid.
46 Ibid. Scott Esposito, “Time for the Mail Monopoly to Go”, The Freeman, vol. L11, n® 2,
fevereiro de 2002.
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ganhara a causa em instancias inferiores ao alegar que, embora o Con-
gresso fosse autorizado pela Constituicdo a “criar servigos postais e
estradas postais”, esse poder ndo constituia fator impeditivo a entrega
de correspondéncias por terceiros; o Congresso pos fim a controvérsia
legislando sobre o monopdlio.

Se, no entanto, 0 governo permitisse a concorréncia, o mercado de
correspondéncias simples transbordaria de inovacoes redutoras de custos.

Concessiondrias de servicos publicos

Todo verdo, os vendedores de sorvete, cachorro-quente e cerveja das
cidades grandes aguardam ansiosamente pela possibilidade de vender
mais de seus produtos aos consumidores. Mas eles administram seus ne-
gocios visando lucro, o que nio é o caso das concessiondrias de servicos
geridas pelo governo. Assim, todo verdo, as concessiondarias publicas de
servico de dgua e esgoto insistem para que seus clientes deixem o carro
sujo € a grama seca, enquanto as concessiondrias de servigo elétrico im-
poem “apagdes rotativos” para evitar o colapso da rede elétrica. O pro-
blema é que as chamadas concessionarias de servicos “publicos” cobram
precos abaixo do mercado e gozam do monopélio da prestagio de servi-
cos essenciais. Os precos artificialmente baixos incentivam o desperdicio
— apesar dos apelos morais a conserva¢ao — e os monopolios impedem
que outros fornecedores se apressem em suprir a escassez. [ronicamente,
a prestacao dos servicos essenciais é reservada ao governo, que oferece
um péssimo atendimento, enquanto artigos nao-essenciais, como bifes e
Tvs de plasma, estao sempre disponiveis para compra.

Mas nao tentaram desregular o mercado de
energia elétrica na Califérnia?

Os criticos do monopdlio estatal sobre a eletricidade nao raro sio con-
frontados com um trunfo estatista: segundo contam, a Califérnia dei-
xou, ao final dos anos 1990, que as for¢as de mercado desempenhassem
o seu papel, resultando em iniimeras interrupgdes no servico, aumentos
desenfreados de pregos e, finalmente, bilhdes de délares em auxilio fi-
nanceiro aos contribuintes.
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Mas os fatos foram alvo de uma confusao. O episddio californiano
seria melhor descrito como uma nova regulacdo no lugar da desregu-
lagdo, pois, embora tenha havido relaxamento do controle de pregos
e das barreiras ao ingresso no mercado de gera¢io de eletricidade,
impuseram-se novos e complicados procedimentos (fixagio de pregos
e garantia de acesso as instalagdes da rede) ao mercado distribuidor.
Qualquer estudante de economia teria facilmente previsto o resultado.
Se for estabelecido por lei um pre¢o maximo ao consumidor, enquanto
atacadistas sao obrigados a pagar o que o mercado agiientar, em perio-
dos de grande demanda, alguns atacadistas fechardo as portas e a ofer-
ta acabara se esgotando. Ao contrario do que ocorreu na California, a
desregulacdo mais uniforme dos setores de aviagao, na década de 1970,
e de telecomunicagoes, na década de 1990, permitiu enormes reducdes
de precos e maior poder de escolha aos consumidores.

Congestionamento estatal

Faca um rapido experimento: compare a qualidade entre as estradas
sob os cuidados do governo e as administradas por empresas privadas.
Quais tém mais buracos, sio bloqueadas com maior freqiiéncia e nos
momentos mais inoportunos?

Embora o controle governamental das estradas seja ponto pacifico,
economistas ha muito debatem os méritos da privatiza¢ao. A vantagem
mais 6bvia seria o desaparecimento dessa desgraca da sociedade meca-
nizada: o engarrafamento. Engarrafamentos sio apenas um dos exem-
plos de escassez, sempre resultante de precos abaixo dos praticados
pelo mercado. Por exemplo, se a cidade de Nova York vendesse suas
principais pontes e tlneis para empresas privadas, ndo ha a menor du-
vida de que os valores dos peddgios sofreriam reajustes, talvez até brus-
cos, de preco. No entanto, uma das implicagdes imediatas da suposta
injusta “cobranca do que o mercado pode suportar” é que centenas de
milhares de médicos, corretores, engenheiros e demais trabalhadores
produtivos ndo mais enfrentariam horas de reten¢des didrias ao percor-
rerem o trajeto relativamente curto até Manhattan. E caso a reforma
privatizadora fosse abrangente o bastante, os lucros crescentes seriam
um estimulo a que novos participantes construissem mais pontes e tu-
neis e concebessem novas solugdes, até entao jamais sonhadas, para os
congestionamentos, 20 MeSMO tempo em que aumentariam a seguranga
e a utilidade das estradas.
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