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Emissao LATAM PASS - Tabela
Fixa Parceiros

<+ Alianca Pertencente: Nao tem! Porém hé cias parceiras na StarAlliance,
OneWorld e SkyTeam - mais faceis: Delta, Qatar e JAL;

.+ Parceiros bilaterais LATAM
o Skyteam: Aeromexico, Virgin, Delta (esta ultima de facil emissdo) —
o Econdmica - N;
o Executiva / Delta One - O;
o First-R

e OneWorld: Finnair, Alaska, Ibéria, Royal Jordanian, Qantas, British (porém
hé& alta taxa YQ), JAL (porém ha alta taxa YQ), Qatar (facil emissao
Whatsappl/Call-center)

o Econbmica - X;
o Business - U;

o First-Z.
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¢ StarAlliance: Lufthansa, Swiss, Austrian

o Obs: taxa YQ "reclamavel” no consumidor.gov ou para o proprio atendente
daTF

Tarifacdo: Fixa (apenas parceiros)

e Apenas em tarifa-award,

Sistematizacao tabela fixa:
e ¢ Cobranca: por voo e por regional;

https://latampass.latam.com/pt_br/viagem/usar-pontos-para-voar/regras-de-
resgate/latam/classe-executiva

o [3{ Taxa de combustivel — isenta - excec¢éo: JAL e British // pode ser
reclamado no consumidor.gov.br

e X Ferramentas:

o United para voos de parceiros StarAlliance, e SeatSpy (para
Austrian/Lufthansa/Swiss, em rotas diretas, visdo anual) - sem éxito de
emissao no entanto

o American Airlines , British ou ExpertFlyer para voos OneWorld (Finnair,
Qatar, Alaska, Ibéria, Malaysia, Cathay Pacific, Royal Jordanian, Qantas,
British, JAL — emissao facil: Qatar e JAL

= https://www.aa.com.br/homePage.do?locale=pt_BR

e Limitacdo do site:

o Nao transita por 3 regionais/ busca trecho-a-trecho (excecéo:
Maldivas);

o "Hack"de busca: procurar econémica, e no calendario
executiva sem escalas para ndo aparecer outros parceiros

 |beria e British de/para Brasil ndo da!

» Site da British serve como confirmagao para Qantas e JAL -
para fugir de bug da pesquisa, testar trecho inverso, e depois
alterar a busca

e Royal Jordanian e Malaysia sem sucesso
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o VirginAtlantic ou AirFrance para voos Delta — emissao "facil”
o Delta ou AirFrance para voos Virgin e Aeromexico

https://www.virginatlantic.com

Alteracdo/Cancelamento

e [sento

Vias de Emissao - Na pratica:
+ Whatsapp;
. +56 9 68250850

o Texto para envio:

Quero resgatar passagens com meus Pontos LATAM Pass
Minha viagem seria: Ida
Origem: GRU

Destino:

Data de ida: 2022-09-20
Cabine: Executiva
Adultos: 1

e Call-Center — Status Gold vai para central elite
0800 012 3200
4002 5700 (capital)
0300 570 5700 (cobrado)

Nas emissfes além de Qatar e Delta, pode ser necessario pedir pro atendente
buscar mais a fundo:

@ Pode ser necessério dizer ao atendente:

“Poderia fazer uma pesquisa mais a fundo pra ver se acha? Talvez buscar voos
especificos por favor? Acho que essa opcao fica no cantinho da tela do Sabre

Numero de voo: Numero do voo

Classe tarifaria: Letra da tarifacéo
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Data do voo
Origem -
Destino -

N de passageiros:” - obs: pode néo dar certo!

Hacksl/dicas:

» Nao permite stopover, mas da para quebrar passagem fazendo duas
emissoes diferentes e somando elas —> Pedir para colocar no mesmo
localizador!

¢ Argentina - Oriente Médio
e Limitacdo Qatar
o Executiva disponivel apenas 2 assentos por voo

» As taxas sdo do itamatrix, ndo confiar da AA ou British pq sdo taxas proprias
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