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Cartões de insight

Os cartões de insight nos ajudam a realizar anotações mais estruturadas e facilitam no momento de análise dos

resultados das entrevistas.

Geralmente fazemos a impressão dos cartões de insight, montando como um bloco de anotações, para preenchê-los

manualmente.

Nós disponibilizamos um modelo de cartões de insight (https://caelum-online-public.s3.amazonaws.com/1623-ux-

research-conduzindo-entrevistas-com-usuarios/docs/Modelo+-+Cart%C3%B5es+de+Insight.pdf) para que você possa

imprimir, baseado no original desenvolvido pela MJV para o livro "Design Thinking - Inovação em Negócios". Saiba

mais sobre os cartões de insight no blog da MJV (https://blog.mjv.com.br/como-utilizar-os-cart%C3%B5es-de-insight).
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