COPY
O que você precisa saber para contratar um profissional de copywriter

O que você precisa saber para contratar 
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
Um Redator
COPYWRITER
O que faz um Redator (Copywriter)?
O copywriter é o profissional que escreve textos altamente persuasivos para ações de Marketing e Vendas, como o conteúdo de emails, anúncios, páginas e cartas de vendas, com o objetivo de converter quem consumir suas produções em leads e/ou clientes, ou seja, converter em vendas.
Esses profissionais buscam estudar a fundo sobre marketing digital, gatilhos mentais, técnicas de persuasão, storytelling, psicologia, neuromarketing e vários outros assuntos. E todos os textos são criados através de uma combinação destas estratégias e técnicas.
O copywriter poderá preparar e criar uma estrutura completa para lançamentos de produtos digitais, escrever e-mails de um funil de vendas completo, elaborar os textos de uma página de vendas ou captura, roteiros e scripts de anúncios, produzir artigos, criar conteúdos e legendas para redes sociais, entre outros.

O que considerar antes de contratar um Redator (copywriter)?
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
Criação do Projeto:
Considere que um projeto será criado para a execução do trabalho de forma planejada e estruturada a fim de obter o resultado esperado.
O projeto pode ser a criação de uma copy, a  estrutura completa de um lançamento digital, à estruturação de um Time de Copywriter/Conteúdo para uma organização.
Seja qual for a demanda, os benefícios de detalhá-la em formato de projeto são:
· Evidenciar qual é o escopo, o que é a demanda.
· Embasar as negociações e contratações.
· Acompanhar a execução no que tange prazos, custos e escopo.

Em um projeto de produção e textos e copys, o que é importante conter?
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
1.      Definir o pacote de serviços, ou seja, o Projeto:
· Objetivo
· Resultado Esperado
· Quantidade de produções em texto
· Quantidade de horas de material bruto, caso necessite assistir vídeos para redigir os textos
· Prazos iniciais e prioridades
Detalhar informações importantes:
· História da Empresa
· História do Expert
· Nicho e Subnicho
· Detalhes do Avatar
· Promessa
Programação do Lançamento:
· Aquecimento do Lançamento (AL)
· Conteúdos de Pré-Lançamento (CPLs)
· Carrinho (L)
· Oferta
· Links: Inscrição, Página de Vendas…
Fontes de Informação:
· Vídeos de Lançamentos Anteriores (CPLs, Convite, Obrigado pela Inscrição, Comunidade, Entre no Whatsapp, Conteúdos…)
· Copys de Lançamentos Anteriores (Convites, Confirmação de Inscrição, Falta 1 semana, É amanhã, É hoje, Matrículas Abertas…)
· Vídeos de Conteúdo que tragam clareza sobre o negócio, a promessa, transformação dos alunos, impacto do infoproduto, linguagem do Expert.
Detalhar o que deve ser feito:
· Tipos de Conteúdo, Quantidades, Fases e Objetivo da Comunicação, exemplo:
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2.      Detalhar Referências, ou seja, textos que já existam e que se assemelham ao que precisa:
Exemplos:
· Na copy A gosto da forma como a história é apresentada;
· Na copy B gosto da estrutura utilizada para divulgar o aquecimento do lançamento;
· Na copy C gosto de como é feita o CTA (chamada para ação);
· Na copy D, gosto da headline;
· Na mensagem A gosto da utilização dos emojis nas headlines para chamar atenção;
· Na mensagem B gosto da estrutura de contar uma história e conectar com o CTA (chamada para ação)
O objetivo aqui é obter o máximo de alinhamento possível quanto ao que é desejável, tanto para quem está contratando, quanto para quem será contratado.

3.      Estimar prazos e custos iniciais:
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
· Iniciais porque somente após negociações com o profissional, o projeto obterá os prazos e custos estimados.

Agora que já se sabe o que é desejado e já possui referências necessárias, o escopo do projeto foi criado. E apoiará a realização de um bom briefing.
Os prazos e custos serão revistos quando as negociações com o profissional estiverem avançadas.
O próximo passo é definir a forma de contratação do profissional.

Definir Forma de Contratação – FREELANCER ou CLT?
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
O profissional freelancer atua como autônomo, sem vínculo formal com a empresa. É ideal para trabalhos menores, mais diretos ou um pacote fechado com um número específico de vídeos para serem trabalhados e entregues.
Também é possível contratar para trabalhos mais complexos, como a construção de um vídeo narrativa, que necessite de um projeto de criação de roteiro, storytelling, captação e lapidação do conteúdo afim de entregar o produto final de acordo com o que é esperado. Nestes casos, é necessário ter atenção na definição da complexidade do trabalho no contrato, na contratação de profissionais com experiência técnica e artísticas, e na forma de se fazer um bom briefing.
Já o profissional CLT fará parte do quadro de colaboradores da empresa. Isso significa que a empresa já possui uma rotina de gravações, de criações e edições de vídeos e já existe uma demanda diária para a existência desta área.
Quando já existe esse cenário de demandas diárias, faz sentido trazer o profissional para a empresa e dependendo do número de clientes, do tamanho do projeto ou da quantidade de demandas, formar um time. Na empresa, o profissional ou o time vivem a rotina das atividades, absorvem a cultura, o negócio, a linguagem, o que reflete positivamente na construção de uma identidade e serão desenvolvidos e treinados com feedbacks e acompanhamentos diário.
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
Quer saber como contratar um Freelancer ou CLT? Vá para a próxima aula! 

Mãos à obra!
Agora você já tem as informações importantes para se preparar e conseguir contratar um Redator Copywriter.


DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES E COMO SELECIONAR O PROFISSIONAL
Freelancer

Quero contratar um PROFISSIONAL FREELANCER
COPYWRITER

O que preciso considerar?
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
Para contratação de profissional freelancer, com o projeto em mãos será necessário:
· Buscar Profissionais
· Avaliar Portfólios
· Solicitar e Analisar Orçamentos
· Realizar Briefing
· Negociar prazos,
· Negociar entregas,
· Negociar custos e formas de pagamento
· Formalizar parceria.
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
1.      Buscar por Profissionais
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
· Você pode encontrar o profissional ideal na nossa Área de Mercado de Trabalho.
· É importante ressaltar que esta Área existe para que os nossos alunos possam trocar ofertas e demandas entre si, pois acreditamos que o diferencial deste profissional comparado com outros do mercado é o conhecimento na Fórmula de Lançamento.
· Um Produtor e Editor de Vídeos que tem conhecimento da Fórmula de Lançamento pode utilizar técnicas como o uso de gatilhos mentais na produção de seus vídeos e obter resultados ainda mais expressivos.
· Lembrando que a Ignição Digital possui um papel de facilitador, mas não é responsável pela entrega e garantia de possíveis parcerias firmadas.
· Uma boa prática para quem quer formar parcerias é descrever bem os serviços e projetos necessários e assinar contratos.
· Aqui neste documento você vai aprender como construir um projeto de produção e edição de vídeo, quais informações são necessárias para detalhar os serviços, o que é importante saber para contratar um profissional.
· Faça uma lista de todos os profissionais encontrados, exclua aqueles que você já identificou pontos de atenção que não batem com suas necessidades, e com os demais solicite o Portfólio.
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
2.      Avaliar Portfólios
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
· Aqui é muito importante você reservar um tempo para avaliar os portfólios recebidos.
· A avaliação de portfólios é um passo importante para você conseguir identificar os profissionais que mais possuem coerência com a sua demanda, por exemplo: não adianta contratar um profissional especialista em reportagens, quando o que você precisa é produzir copys para lançamento.
· Faça uma lista, elencando os profissionais na ordem dos portfólios que mais gostou e inicie a solicitação de orçamentos.

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿3.      Solicitar e Analisar Orçamentos
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
· Nessa fase, é importante você trabalhar com o número mínimo de 3 orçamentos para comparar preços e prazos e embasar suas negociações.
· Se a sua lista possui mais do que 3 profissionais, comece solicitando o orçamento para os 3 primeiros, ou se preferir, solicite de todos que você gostou.
· Para solicitar os orçamentos envie os detalhes do pacote de serviço do projeto junto com as referências.
· Ao receber os orçamentos, analise cada um e compare-os, a fim de buscar aquele que te oferece um melhor custo benefício, ou te apresente maiores possibilidades de resultados se você tiver disposto a pagar o valor oferecido.
· Marque reunião de briefing com o profissional escolhido, e se ainda está em dúvida do profissional a ser contratado, marque com os que está em dúvida.
· A reunião de briefing é uma boa oportunidade de conhecê-los e alinhar as expectativas para apoiar a decisão da contratação.
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
4.      Realizar Briefing
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
· Em muitas parcerias, um bom briefing é feito já após a contratação. Mas, como aqui estamos falando de uma parceria freelancer, o ideal é que essa etapa se realize antes da formalização do trabalho, para que o máximo de pontos sejam considerados e alinhados, a fim de evitar retrabalhos, gastos extras de descobertas realizadas ao longo da execução.
· Faça uma reunião de briefing entre a empresa e os responsáveis pelo projeto dentro da empresa e o freelancer escolhido.
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
O que é importante ter em um Briefing?﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
- A história da empresa: explique a marca, o conceito, a transformação que ela causa na vida de seus clientes, como que tudo começou, quem são os sócios, casos de sucesso, o que querem comunicar, o que vendem... Em formato de Gatilho Mental da História, para que o freelancer possa ter uma boa noção da realidade e da cultura da empresa.
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
- Avatar, ou seja, seu cliente ideal: qual é o perfil do seu cliente ideal, sua faixa etária, formação, a transformação que eles têm com o seu produto, o que eles desejam, enfim, o seu avatar como a FL ensina a definir 😊

- A Promessa de Transformação do seu Infoproduto: Qual é a transformação/impacto que o seu avatar vive ao conquistar a promessa do seu infoproduto.
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
- A Linguagem do Expert: o tom de voz, sotaque, jargões, frases de efeitos, saudações, palavras mais utilizadas, vícios de linguagem…

- Conteúdos do Negócio: seja em formato de texto ou até de vídeo, assista junto com o profissional os conteúdos mais relevantes sobre o negócio, o infoproduto, o expert, o lançamento…

- Valide o entendimento do Projeto, dos detalhes do Pacote de Serviços: Objetivo, Resultado Esperado, Quantidade de produções, Quantidade de horas de material bruto, Prazos estimados e prioridades, Detalhes do que deve ser feito, e etc.

﻿﻿﻿- ﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿E das Referências: apresente as referências contidas no projeto para alinhar o que é desejável tanto em aspectos visuais quanto técnicos.

5.      Negociar Prazos
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
· Entendido o escopo do projeto, o que e como a demanda precisa ser realizada, valide os prazos iniciais.
· Apresente o cenário ideal e negocie com o profissional a fim de obter uma negociação de prazos que atenda a necessidade do projeto, mas que também permita com que o profissional realize um bom trabalho.
· Se for um pacote de serviços, crie prazos para cada entrega, grupo de entregas ou fase, e não somente uma entrega ao final do trabalho.﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
6.      Negociar Entregas – Como será entregue e aprovado?
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
· Criar um checklist com cada item do pacote de serviço contratado, para ser checado no momento da entreg﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿-﻿﻿﻿ ﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
· ﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿Ajuda a identificar itens finalizados e itens pendentes﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
· ﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿Atendimento das negociações e desvios﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
· ﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿Campo para assinatura da empresa e do profissional contratado
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿Quantidade de feedbacks nas produções:
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿Exemplo:
· Apresentação da versão 1 + coleta de feedbacks
· Apresentação da versão 2 + identificação de implementação dos feedbacks + últimos ajustes
· Apresentação da versão 3, a final, caso todos os últimos ajustes tenham sido implementados.
· Apresentação da versão 4, apenas naqueles itens não checados dos últimos ajustes
· Precisou de ajustes após a versão final? Acionar adicional do contrato.
 
Obtenção da Aprovação
· Feedbacks implementados e comprovados
· Todos os itens do checklist checados
· Checklist assinado por ambas as partes
· Quantidade de feedbacks realizados
· Versão final entregue.
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
7.  Negociar Custos e Formas de Pagamento - Como será cobrado e como será pago?
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
Na contratação, definir se o valor será:
· Por pacote fechado (quantidade de produção de texto total)
· Por hora (quantidade de horas estimada, quantidade de horas trabalhadas por dia, quantidade de dias)
· Por texto/produção entregue﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
Prever adicionais no contrato para caso de:
· Aprovações após versão final
· Acréscimo ou redução do pacote inicialmente contratado﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
8.      Formalizar a Parceria - Realizar Contratação
· Com tudo acertado entre empresa e profissional freelancer criar contrato contendo todos os acordos estabelecidos
· Se possuir um jurídico, financeiro na empresa, buscar essa validação
· Enviar o contrato para conhecimento do profissional freelancer, solicitando análise e assinatura do mesmo.

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES E COMO SELECIONAR O PROFISSIONAL
CLT

Quero contratar um PROFISSIONAL CLT
COPYWRITER
O que preciso considerar?
﻿﻿﻿﻿﻿﻿
1.      Criar a Descrição de cargo:
· Cargo
· Exemplo: Redator, Copywriter
· Área de Atuação
· Exemplos: Conteúdo, Lançamentos
· Formação
· Exemplos: Ensino Superior completo, desejável em Comunicação Social ou áreas correlatas.
· Experiência
· Exemplo: Desejável X ano(s) de experiência na área de atuação ou em áreas correlatas.
· Conhecimentos e Habilidades
· Exemplos: Habilidade avançada de redação; Técnicas de copywriting; Técnicas de escrita para redes sociais; Técnicas de escrita de artigos épicos; Escrita persuasiva; Domínio avançado da língua inglesa; Conhecimento em marketing digital; Conhecimentos avançados em pacotes de aplicativos de escritório (pacote office, google drive); Relacionamento e comunicação interpessoal; Criatividade; Capacidade analítica; Planejamento e organização.
· Sumário do Cargo
· Exemplo: Executar atividades de análise da área de redação de conteúdo de baixa/média/alta complexidade da organização. Levantar, pesquisar e compilar informações para a produção de conteúdo. Produzir e redigir conteúdos diversos, como copys, cartas de vendas, notificações, mensagens, roteiros e scripts, resumos, headlines, artigos, newsletters e outros. Realizar entrevistas. Revisar, realizar ajustes e publicar os conteúdos produzidos na área. Produzir apresentações visuais para aulas e palestras. Dar feedbacks e aprovar conteúdos dos demais redatores. 
· Principais Responsabilidades
· Exemplos:
· Levantar e compilar dados e informações de podcasts, blogs, vídeos e fontes diversas para a redação de conteúdo;
· Produzir e redigir conteúdos diversos em formato texto, como copys, cartas de vendas, notificações, mensagens, roteiros e scripts, resumos, headlines, artigos, newsletters e outros;
· Produzir conteúdo biográfico de convidados de eventos, bem como resumo de entrevistas de convidados da semana em eventos realizados pela organização; 
· Agendar e Conduzir entrevistas de estudo de caso;
· Apoiar a produção de apresentações visuais para aulas e palestras e conteúdos de eventos;
· Prestar suporte em eventos da organização, realizando credenciamento, participando da mesa de vendas e atendendo ao chat online quando necessário;
· Participar de reuniões com a equipe para o planejamento de ações da área;
· Aprovar legenda de conteúdo em formato vídeo;
· Postar textos nas plataformas de divulgação utilizadas pela organização;
· Coletar e analisar as métricas de performance do conteúdo produzido;
· Responder DMs e comentários nas redes sociais;
· Apoiar os superiores no mapeamento e implantação de melhorias nas atividades, rotinas e processos da área;
· Apoiar os superiores e demais setores com demandas e atividades relacionadas à área;
· Resguardar informações estratégicas, confidenciais e sigilosas da organização que recebe, produz, valida e repassa;
· Acompanhar o status das metas, objetivos e prazos da área, intervindo quando necessário para auxiliar a equipe no cumprimento das entregas;
· Participar de reuniões e alinhamentos periódicos na área, promovendo o compartilhamento de informações entre colaboradores e parceiros;
· Manter-se atualizado quanto a normas, leis e regulamentações aplicáveis à área e à organização;
· Zelar pela conservação de bens e equipamentos da organização sob sua responsabilidade
· Realizar demais atividades de sua área que sejam necessárias ao bom andamento da coordenadoria.

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿2.      Publicar vaga:
· Existem diversos sites de recrutamento e seleção que ajudam a encontrar os melhores talentos para sua empresa.
· Exemplo: Linkedin, Gupy
· Você pode e deve publicar a vaga em mais de um deles
· Além de utilizar a nossa Área Mercado de Trabalho para divulgar a vaga também.
· Acompanhar candidaturas e seguir processo seletivo

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿3.      Criar Processo Seletivo:
· Descrição do cargo
· Vaga publicada
· Definir teste para a vaga
· Exemplo: Assistir aos CPLs de um Lançamento e criar uma copy de convite para participar do lançamento.
· Selecionar melhores testes
· Realizar entrevistas
· Selecionar Profissional e fazer proposta de contratação

Se houver Área de Recursos Humanos na empresa, busque esse apoio para a execução do Processo Seletivo.
﻿﻿﻿﻿﻿
Apresente ao profissional CLT contratado o projeto ou os projetos, busque em conjunto à ele definir suas atividades, suas prioridades e desenvolvê-lo para aquilo que deseja que ele entregue.
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