
DESCRIÇÃO PERFEITA 

 

ATENÇÃO!!!!  -> caso haja alguma chamada de atenção do consumidor este é local ideal. Não 

se estenda a mais de 2 linhas.  

( Orientação: deixe sempre 1 ou 2 linhas em branco entre parágrafos e utilize tópicos 

hifenizados) 

BENEFÍCIOS -> descreva aqui o que seu produto tem de bom e de diferencial. É neste texto 

que você deve apresentar ao consumidor as vantagens na aquisição do produto. Busque não 

ser muito extenso e utilize tópicos para apresentar as vantagens. 

 

FICHA TÉCNICA -> Mesmo que redundante com alguns itens da ficha técnica do anúncio no 

Mercado Livre é neste local que deve estar presente todas as características físicas e técnicas 

do produto. Por exemplo: Se for um calçado especifique o tamanho, a faixa de numeração, o 

tamanho da palmilha, informações do material, solado, altura de salto, cadarço e o que mais 

julgar relevante. Se for um celular: características como versão do sistema operacional, 

armazenamento, memória, processador, quantidade de chips e etc... 

 

O QUE ACOMPANHA O PRODUTO? -> seja breve e utilize tópicos para apresentar o conteúdo 

que será enviado. Por exemplo se sapato: 1 par de sapatos com cadarço. Se celular: um celular 

modelo tal com carregador, fone de ouvido e cabo usb. Se impressora: Uma impressora, 1 

cartucho x colorido, 1 cartucho y preto. 

 

DÚVIDAS FREQUENTES -> consulte as perguntas do anúncio ou de anúncios semelhantes de 

concorrentes. Exemplos: 

Minha compra é segura? 

Toda transação realizada no Mercado Livre é processada em ambiente seguro. Isto significa 

que, caso seu produto não seja entregue, o Mercado Livre devolve o seu dinheiro. 

Prazo de Entrega? 

O prazo do anúncio é uma previsão de entrega DOS CORREIOS, some mais tempo de 

preparação além desse prazo. Não nos responsabilizamos por atrasos na entrega feita pelos 

correios, deve comprar com antecedência ou se estiver com o prazo pequeno, escolha o envio 

EXPRESSO na hora da compra. 
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