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 07
Compras

Um amigo te pergunta o que é o princípio da a�nidade. Você responderia que é:

Selecione 3 alternativas

Quando as pessoas tomam decisões de acordo com o que as outras pessoas estão fazendo.

Algo que está relacionado com o fato das pessoas dizerem “sim” para os indivíduos dos quais elas gostam.

Quando o vendedor – ou quem está querendo nos persuadir – coloca-se em uma posição de igualdade
com a nossa posição.

Que é semelhante à empatia.

A

B

C

D


