


Concorrentes: o que analisar?

Informações das próprias redes sociais, como por exemplo, seguidores, frequência 
de postagem, formatos que mais utilizam, visualizações no reels frequência nos 
stories, além de fazer uso de ferramentas como o Not Just Analytics que pode te 
fornecer informações como taxa de engajamento etc.

Ainda nas redes, analisar os comentários se existem, se são positivos, negativos ou 
neutros. Se a marca responde às interações que recebe, se faz ações criativas, se 
tem influenciadores etc.

Notícias sobre o concorrente, reclame aqui e até pesquisa de mercado (a depender 
do tamanho do concorrente).

Com a Biblioteca de anúncios do Facebook você consegue saber também se a 
marca faz uso de tráfego pago e como.

https://www.notjustanalytics.com/
https://www.facebook.com/ads/library/?active_status=all&ad_type=political_and_issue_ads&country=BR&media_type=all


EXEMPLO
Mas existem outras no mercado, inclusive em 
versões pagas e mais aprimoradas!
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Você (cliente)

C2

C4

C5

Facebook Tik Tok Twitter Linkedin

NeutroPositivo Negativo

Instagram Youtube Geral



Resultados positivos 
ou negativos que 

chamou a sua 
atenção.

Uma publicação legal 
ou não muito legal 

que gere 
oportunidade para o 

seu cliente.

Uma estratégia que o 
concorrente usou e 

você achou 
interessante.

 o que mais?

O principal objetivo ao analisar os concorrentes não é apenas para 
comparações, mas sim para entender com o que o seu cliente 

está disputando a atenção do público-alvo!



Comportamento em massa
ex: “Empresas do ramo x estão investindo no tik 
tok”

Similar aos concorrentes
ex: Você e todos os concorrentes tiveram quedas 
parecidas no engajamento.

Tendência
ex: Todo mês de Abril, por conta de um evento tem 
aumento no número de seguidores.

Sazonalidade
ex: Datas comemorativas ou culturais.



Depois desses dados, estamos 
caminhando para o fim do relatório..


