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Confira as boas préticas da
comunidade de Marketing
Digital com assuntos
relacionados ds aulas.

«

Construa uma persona

»
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co n St r u a u m a o Crie personas realistas:

Dé um nome, uma foto e crie uma histéria ficticia

para a persona, tornando-a mais tangivel e realista.
pe rsona Isso ajudard a equipe de marketing a se conectar
melhor com a persona durante o processo de criagdo
de conteldo.

() Reconheca desafios e necessidades:
Identifique os principais desafios, necessidades e
objetivos da persona em relagdo ao seu produto ou

A persona é um elemento que
deve estar presente no

lanejamento de qualquer . . < £
gstmtjégia i mor?(etinqg' servigo. Isso ajudard a adaptar sua estratégia de

Acompanhe algumas boas marketing para atender ds necessidades especificas
prdaticas na hora de constrir uma da persona.
persona.

(o] Pesquise e colete dados:
Realize pesquisas de mercado, entrevistas,
questiondrios e andlise de dados para coletar
informagdes relevantes sobre o seu publico-alvo. Isso
ajudard a identificar os diferentes perfis de
consumidores ideais e obter insights sobre suas

« - » necessidades, desejos e comportamentos.
-_—
-_——
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c o n st r u q u m q O Faca atualizagées;antirjqas: . .
As personas ndo sdo estdticas. A medida que seu
projeto evolui e novas informagdes sdo coletadas, é
pe rsona importante atualizar e refinar as personas.
Acompanhe as mudangas no comportamento do
consumidor, nas tendéncias de mercado e nas
preferéncias para manter suas personas relevantes e
atualizadas ao longo do tempo.
A persona € um elemento que
deve gstor presente no o Use exemplos reaqis:
Pl L0 CEIUdIGEEy Ainda que a persona se trate de uma representagdo
ficticia, vocé pode utilizar exemplos reais e proximos

estratégia de marketing.

Acompanhe algumas boas . p .
préticas na hora de construir uma para ilustrd-las. Esses exemplos trazem mais

persona. autenticidade e tornam as personas mais tangiveis e
compreensiveis para a equipe de marketing.

() Construa personas bem detalhadas:
Ao criar as personas, va além das informagdes
demogrdaficas basicas. Explore seus interesses,
valores, motivagdes, desafios e hdbitos de consumo.

— Quanto mais detalhes e informacdes vocé tiver sobre
« — » cada persona, mais eficaz serd na criagdo de
estratégias de marketing direcionadas e relevantes.
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() Faga segmentagéio:

Construa uma
Divida o publico-alvo em segmentos especificos com
pe rsona base em caracteristicas demogrdficas,

comportamentais e psicogrdficas. Crie personas
distintas para cada segmento, detalhando suas
caracteristicas, objetivos, desafios e preferéncias.

A persona & um elemento que () Use ferramentas:

deve estar presente no Existem no mercado algumas ferramentas que
S'S‘:r“oetlggr?aegteonﬂgr?(ggr'\qguer podem auxiliar vocé na hora de construir uma
Acompanhe algumas boas persona, tais como Gerador de Personas, Google
préticas na hora de construir uma Forms e Make My Persona.

persona.
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Bons estudos!
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