QUALIFICANDO A DEMANDA - COMPUTADORES


Pontos de Negociação:
- Garantia estendida dos equipamentos.
- Prazo de entrega dos equipamentos será  de 20 dias depois da assinatura do contrato.

- O contrato terá vigência de 2 anos prorrogável por 2 anos a critério da contratante, considerando a aquisição futura de computadores com a mesma configuração.

- Solicitar desconto nos honorários do fornecedor de 5% na melhor proposta

Estratégia:
- Aquisição de 40 computadores para equipagem do escritório Sede da Empresa XXX.
- Cobertura de garantia dos equipamentos pelo Fornecedor para o mesmo fazer acionamento de trocas e reparos diretamente com os fabricantes
- Os produtos deverão ter garantia quanto a defeitos de fábrica e obedecerem as exigências e normas de fabricação e de comercialização, quando instituídas pela ABNT e/ou Agências e Órgãos Oficiais reguladores ou fiscalizadores.
- O fornecedor indicar na proposta a marca de cada produto ou bem por ela apresentado na planilha de preços, de tal forma a atender as especificações e condições deste Termo de Referência.
- Incluir na contratação a instalação, suporte no caso de defeitos de hardware pelo fornecedor
- Solicitar ao fornecedor a inclusão dos tributos, fretes nos valores contidos na planilha de preços referentes a mão de obra para instalação dos equipamentos, bem como as despesas  decorrentes de eventuais substituição(ões) do(s) mesmo(s).
- Definir junto à contratada a alocação integral de um encarregado dos serviços de limpeza para que a contratante possa centralizar neste profissional as questões de caráter operacional do contrato
- Definir junto à contratada a alocação de um gerente representante da mesma para serem tratadas com o mesmo as questões contratuais de caráter administrativo/ financeiro 
- Contratação a ser realizada do tipo serviços com material de uso e insumos para execução dos serviços sendo providos integralmente pela contratada.
