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 06
Mude para se adequar ao 4.0

Durante o curso, estudamos sobre importantes mudanças que um pro�ssional no universo 4.0 deve buscar para

se destacar nesse cenário. Mudanças como diversidade, inclusão, multiplataforma, transparência no uso dos

dados, aprendizado constante e ambiente inteligente. Acerca desses temas, quais itens estão corretos?

Selecione 2 alternativas

Nota-se atualmente que a diversidade no ambiente de trabalho têm trazido problemas na gestão de
pessoas. A�nal, trazer pessoas com opiniões diferentes fazem a tomada de decisão ser mais morosa e
con�itante.

O ambiente inteligente e �exível é importante para explorar itens como a comunicação osmótica, locais
para concentração, equipes remotas e práticas como design thinking.

Diversos treinamentos e meios de inclusão de funcionários com de�ciência estão sendo realizados com
realidade estendida, fazendo com que os funcionários possam fazer treinamentos utilizando programas
simuladores.

Atualmente a gestão dos dados têm sido o grande diferencial de várias empresas. As empresas como são
donas dos dados de seus clientes, podem fazer o marketing que for necessário para conquistar o cliente.
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